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Prerequisits

Es una assignatura de quart curs, que pressuposa la prévia adquisicié de coneixements i perspectives
aportats pel conjunt dels cursos anteriors, especialment per assignatures com Dimensio6 social de la persona,
Influéncia social i grups i Psicologia social del mén contemporani.

Objectius
Contextualitzacio:

L'assignatura parteix de I'estudi del concepte de treball com a fenomen socioecondmic, historic i cultural, de
les modalitats més significatives d'aquest tipus d'activitat humana, de les seves dimensions (des d'una
perspectiva interdisciplinaria i de multiples nivells d'analisi), de les seves divisions (técnica, social, de génere,
etc.), de les seves condicions de realitzacio (fisiques, socials, contractuals, etc.), dels seus significats i sentits i
de les seves formes d'organitzacio.

La relacio de la situacié ocupacional (ocupacid, atur i subocupacio) amb el benestar psicologic ocupa una part
central de la matéria. Per a aix0, es resumeix I'evidéncia empirica acumulada per la investigacio cientifica
sobre determinats efectes economics, sociopolitics i psicosocials de I'experiéncia laboral, de les variables que
els modulen i dels marcs tedrics que els fan comprensibles. Sobre aquesta base, es tracta dels factors de risc
psicosocial inherents a les condicions de treball i a les formes d'organitzacio i de gestié del mateix, que estan
en l'origen d'algunes epidémies psicosocials emergents en els camps de la salut i de la qualitat de vida
laborals. En tots els casos, es tracta de caracteritzar cada problematica, de descriure les seves circumstancies
d'aparicio i d'analitzar possibles formes de prevenir-la.

Objectius formatius:

» Familiaritzar amb I'estudi interdisciplinari del mon del treball i de les experiéncies i relacions que implica.

* Analitzar la dimensi6 psicosocial del treball i de I'experiéncia laboral.

» Esquematitzar els desenvolupaments teorics sobre treball, ocupacid, desocupacié i subocupacio.

* Descriure el caracter socio-historic i cultural dels fenomens i processos laborals.

» Familiaritzar amb enfocaments teorics i desenvolupaments empirics rellevants en el camp de la prevencio de
riscos psicosocials en el treball.

Objectius d'aprenentatge:



* Manejar el vocabulari basic i les categories d'analisi i intervencié en I'ambit de la psicologia social aplicada al
treball i a les relacions laborals.

* Descriure el desenvolupament sociohistoric del treball i de les relacions laborals.

* Reconéixer la construccio del treball com a categoria central de la subjectivitat.

* Explicar l'impacte psicosocial de la situacio ocupacional i de les condicions de treball.

* Discutir aspectes epistemologics, teorics, étics i metodologics de la investigacié i intervencid psicosocial en
I'ambit del treball i de la seva organitzacio.

« Identificar diferents tipus de factors de risc psicosocial en I'entorn laboral contemporani.

* Descriure i valorar I'impacte psicosocial dels diferents tipus de factors de risc analitzats.

Competencies

® Aplicar estratégies i métodes d'intervencié directes sobre els contextos: construccié d'escenaris
saludables, etc.

® Comunicar-se eficagment, fent Us dels mitjans apropiats (orals, escrits 0 audiovisuals), tenint en compte
la diversitat i tots aquells elements que puguin facilitar o dificultar la comunicacié.

® Definir els objectius i elaborar el pla d'intervencié en funcioé del proposit d'aquesta intervencié
(prevencio, tractament, rehabilitacid, insercid, acompanyament).

® Desenvolupar estratégies d'aprenentatge autonom.

® Participar activament en la configuracio de les normes socials, professionals i étiques en les activitats
relacionades amb la professio.

® Reconeéixer els determinants i els factors de risc per a la salut, i també la interaccio entre la persona i el
seu entorn fisic i social.

® Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.

Resultats d'aprenentatge

Adaptar els continguts i metodologia de comunicacio a situacions diverses.
Coordinar les accions i els agents implicats en la intervencio.
Desenvolupar estrategies d'aprenentatge autonom.
Desenvolupar estrategies d'intervencié preventives en I'ambit de la salut laboral.
Desenvolupar técniques dirigides a la mediacio, la negociacio i la resolucio de conflictes.
Identificar les variables que intervenen en els riscs psicosocials.
Organitzar i aplicar el pla d'intervencio.
Participar activament en la configuracio de les normes socials, professionals i étiques en les activitats
relacionades amb la professi6.
9. Planificar accions i recursos necessaris per a la intervencio.
10. Reconéixer els indicadors d'un mal disseny de llocs de treball.
11. Relacionar els factors organitzacionals amb les necessitats personals.
12. Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.
13. Utilitzar la terminologia adequada a les persones amb qui s'interactua.
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Continguts
1. Psicologia del Treball com a disciplina i com a professi6. Concepte de Treball. Modalitats i dimensions.

2. Psicologia Social del Treballar. Etica, significat i valor del Treball. Construccié sociocultural de la
subjectivitat laboral.

3. Psicologia del Personal Treballador. Motivacié i rendiment laborals. Analisi de llocs i gesti6 de
competeéncies.

4. Sociopsicologia de I'Ambient de Treball. Condicions, Divisions i Organitzacié del Treball. Tipologies de
situacié ocupacional.



5. Treballar i Benestar. Funcions i disfuncions de 'ocupacio, I'atur i la subocupacié. Estudis empirics i models
teorics.

6. Qualitat de Vida, Salut i Benestar laborals. Metamorfosi del treball i factors de risc psicosocial.

Metodologia

Les activitats dirigides de I'assignatura s'imparteixen en grups grans (12 sessions) i petits (6 sessions), sempre
en sessions de 2 hores. El seu desenvolupament combina els seglents recursos didactics:

® [ es 12 sessions amb grups grans amb format de classe magistral (amb suport multimédia).

® 2 de les que es facin amb grups petits consistiran en discussio a I'aula de material teoric de suport
préviament distribuit.

® | ales altres 4 sessions amb grups petits es tractara de reflexionar i de debatre sobre casos practics i
sobre aspectes epistemologics i metodologics de la recerca en la disciplina.

Les activitats supervisades, a nivell grupal i individual, tractaran concretament sobre questions associades al
disseny i a la realitzaci6 dels treballs grupal i individual.

Les activitats autdnomes consistiran en revisié individual de material bibliografic i documental, que donara lloc

a la realitzacié d'esquemes, mapes conceptuals i resums, que seran utilitzats posteriorment en els treballs
individual i grupal.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

D1. Classe magistral 24 0,96 2,4,7,9,10, 11

D2. Sessions grups aula 12 0,48 58

Tipus: Supervisades

S1. Supervisio grupal 10 0,4 1,12

S2. Tutoria individual 4 0,16 3

Tipus: Autonomes

A1. Revisié individual de literatura 25 1 3

A1. Treball individual 33 1,32 3,13

A2. Treball Grupal 40 1,6 12,13
Avaluacio

Les competéncies d'aquesta assignatura seran avaluades mitjangant les seglients proves:

® 1. Treball escrit individual(40% nota). Prova en forma d'exercici escrit consistent en una série de 4
preguntes obertes sobre la matéria general del curs. No sera un test de memoria, siné de comprensio
teorica, d'imaginacié practica i de rigor metodologic.

® 2. Treball de grup (30% nota): Participacié en grup en un estudi empiric relacionat amb la tematica i
I'enfocament del curs, del que se'n fara un informe final.



® 3. Treball individual (30% nota): sobre el procés i el resultat del treball tedric i empiric realitzat en el
curs.

Assignatura Superada: Evidencia de I'assoliment de les competéncies avaluades a les 3 proves amb una
nota igual o superior a 5 en cadascuna d'elles.

No avaluable: Qualificacié de qui no hagi participat en 2 o en 3 de les activitats avaluades.

Avaluable No aprovat: Qualificacié de qui no hagi assolit la nota minima de 5 en alguna de les 3 activitats
avaluades.

Reavaluaci6: Podra optar-hi qui, havent participat en les 3 activitats avaluades, en alguna o algunes d'elles
n'hagi assolit una nota compresa entre 4 i 5.

Situacions especials:

Les situacions individuals que hagin comportat problemes de seguiment d'alguna part del curs (per raons de
salut, laborals, etc.) seran ateses i resoltes en funcié de la combinacié de les seves circumstancies
especifiques.

Un treball que mostri evidéncies de "copia" (plagi) obtindra una nota de "0".

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Av2. Treball grupal 30 0 0 1,5,8,13
AV3. Prova escrita individual 40 2 0,08 2,4,5,6,7,9,10, 11
AV3. Treball individual 30 0 0 3,12
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