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Prerequisits

Grup integre en catala: Si
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Aquesta assignatura no té pre-requisits.

Objectius

La funcié d'aquesta assignatura és introduir I'estudiant en els coneixements i les habilitats practiques
necessaris per a gestionar la comunicacio linglistica i cultural i intervenir en la mediacié familiar i comunitaria
a I'ambit social entre persones i col-lectius de diferents procedéncies, posant I'emfasi en la pluralitat social i
linguistica segons les relacions de génere, étnia i lloc d'origen.

En acabar I'assignatura I'estudiant sera capag de:

® Demostrar que posseeix i comprén coneixements sobre la mediacio linglistica i social en institucions
publiques com hospitals, centres educatius, jutjats, etc.

® Demostrar que coneix els principis metodologics que regeixen la mediacio linguistica i social.

® Dominar els aspectes professionals de la mediacio social.

® Demostrar que coneix els diferents agents socials que recorren a serveis de traduccié i d'interpretacio

mediada.

® Demostrar haver assimilat els conceptes basics i les diferents fases del procés de la mediacio.
® Demostrar haver adquirit les nocions basiques de coneixement dels ambits de la interpretacio als
serveis publics i la mediacié intercultural.

Competéncies

® Demostrar que es coneixen els condicionaments, agents i institucions que intervenen en la traduccid i

interpretacio.

Resultats d'aprenentatge

1. Demostrar que es coneixen els diferents agents socials que recorren a serveis de traduccid i
d'interpretacio: Demostrar que es coneixen els diferents agents socials que recorren a serveis de

traduccio i d'interpretacio.




2. Valorar criticament diferents entorns socials en qué es desenvolupa la traduccié i la interpretacié:
Valorar criticament diferents entorns socials en qué es desenvolupa la traduccié i la interpretacio.

Continguts

® Definicio del concepte i de les funcions de la interpretacioé als serveis publics i la mediacié social i els
seus contextos (familia, escola, sanitat, comunitat, etc.).
® Fases del procés de mediacio.
® E| paper del intérpret en la comunicacioé intercultural mediada.
® Estratégies per a la presa de decisions en cas de dilema étic en la interpretacié bilateral a I'ambit social.
® Codis étics.
Metodologia
Llicons magistrals.
Debats a l'aula.

Lectures que complementen i/o aprofundeixen en els continguts treballats a les classes presencials.

Estudis de casos.

Activitats formatives

Realitzacio de tasques

Elaboracié de reflexions personals en relaciéo amb les lectures proposades.

Presentacions orals sobre els casos de conflicte analitzats i les lectures proposades.

Presentacio de treballs individuals i de grup.

Simulacié de situacions comunicatives habituals en els diversos ambits de la interpretacioé social (llengua).

Resolucié d'exercicis.

Activitats formatives

Hores ECTS Resultats

d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes magistrals 7,5 0,3 1,2
Exercicis de role-play 5 0,2 1,2
Presentacions orals 5 0,2 1,2
Resolucié dexercicis 5 0,2 1,2

Tipus: Supervisades

Elaboracio de reflexions personals en relacié amb les lectures proposades 8,5 0,34 1,2

Elaboraci6 de treballs individuals i de grup 8,5 0,34 1,2




Tipus: Autonomes

Lectures recomanades 15 0,6 1,2
Preparacio de presentacions orals 10 0,4 1,2
Recerca i visionat de materials audiovisuals relacionats amb la mediacié 7.5 0,3 1,2
social

Avaluacio

Veure desglossament en la taula anterior.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Diaris de les xerrades de classe 40% 1 0,04 1,2
Prova escrita 40% 1 0,04 1,2
Simulacions de situacions de mediacio en llengua A 20% 1 0,04 1,2
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