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Objetivos y contextualizacion

El objetivo de la asignatura es dar herramientas al alumnado para comprender la empresa desde una
perspectiva sociologica. Se focaliza en las diversas practicas de gestion laboral, de organizacion del
trabajo y la produccion/servicio y en sus efectos en las condiciones de empleo, trabajo y vida. Se da
especial importancia a las relaciones colectivas y a su dinamica de conflicto y cooperacion dentro de
la empresa. La asignatura hace particular referencia a la situacion actual en Espana.

Competencias

Administracion y Direccion de Empresas

® Capacidad de comunicacion oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y
presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

® Capacidad se seguir aprendiendo en el futuro de forma auténoma, profundizando los conocimientos
adquiridos o iniciandose en nuevas areas de conocimiento.

® Demostrar iniciativa y trabajar autbnomamente cuando la situacién lo requiera.

® Demostrar que conocen la estructura de las instituciones y del estado, su evolucién futura y las
consecuencias de posibles cambios, para contribuir constructivamente en el debate sobre el papel que
desarrollan en las sociedades actuales.




® |dentificar los agentes econdmicos que configuran una economia, entendiendo como se han
interrelacionado hasta la fecha, como se interrelacionan actualmente y predecir comportamientos
futuros en funcién de nuevas circunstancias y de su influencia en una empresa concreta.

® |dentificar mejoras en el proceso interno de gestion para estimular la productividad de las empresas.

® Mostrar una motivacion por la calidad del trabajo realizado y una sensibilidad por sus consecuencias en
el medioambiente y en la sociedad.

® Seleccionar y generar la informacion necesaria para cada problema, analizarla, y tomar decisiones en
base a la misma.

® Trabajar en equipo, siendo capaz de argumentar sus propuestas y validar o rehusar razonadamente los
argumentos de otras personas.

® Valorar el compromiso ético en el ejercicio profesional.

Resultados de aprendizaje

1. Analizar el papel de la regulacién en el empleo en Espafia.

2. Aplicar el analisis socioldgico a las estructuras sociales actuales.

3. Capacidad de comunicacion oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y

presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

4. Capacidad de seguir aprendiendo en el futuro de forma auténoma, profundizando en los conocimientos

adquiridos o iniciandose en nuevas areas de conocimiento.

Demostrar iniciativa y trabajar de forma auténoma cuando la situacion lo requiera.

Evaluar las interrelaciones entre empresa y empleo.

Identificar posibilidades de mejora de las relaciones laborales.

Interpretar los principios basicos de la sociologia.

Mostrar motivacién por la calidad del trabajo realizado y sensibilidad por sus consecuencias en el

medio ambiente y en la sociedad.

10. Seleccionar y generar la informacién necesaria para cada problema, analizarla y tomar decisiones
partiendo de esta informacion.

11. Trabajar en equipo y ser capaz de argumentar las propias propuestas y validar o rechazar
razonadamente los argumentos de otras personas.

12. Valorar el compromiso ético en el ejercicio profesional.
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Contenido

1. Taylorismo y fordismo

2. Enfoque sociotécnico y la produccion ligera

3. Formas de flexibilizacién de la jornada laboral

4. Formas de flexibilizacion contractual

5. Flexibilizaciéon en la organizacion de la produccién y el servicio.
6. Procesos de negociacion colectiva.

7. Tabajo, trabajo asalariado y mercado de trabajo.

8. Norma social del empleo?

Metodologia

El objetivo de la asignatura es dar herramientas al alumnado para comprender la empresa desde una
perspectiva socioldgica. Se focaliza en las diversas practicas de gestion laboral, de organizacion del



trabajo y la produccion/servicio y en sus efectos en las condiciones de empleo, trabajo y vida. Se da
especial importancia a las relaciones colectivas y a su dinamica de conflicto y cooperacion dentro de
la empresa. La asignatura hace particular referencia a la situacién actual en Espania.

El trabajo en horas lectivas supone asistir en las clases teoricas y trabajar y debatir sobre casos o una
determinada cuestién, de forma colectiva en grupos pequefios y en plenario. En horas lectivas se profundizara
en aspectos basicos de la asignatura mediante la consideracién de casos que los ejemplifican, el trabajo en
grupo y el debate con el resto de alumnado y profesorado. Las dinamicas especificas de cada una de las
actividades se detallaran por el profesorado.

El trabajo externo autbnomo es obligatorio. Por un lado, supone la preparacion y la confeccion de un informe
por escrito de entre 8 y 10 paginas del que habra que preparar y realizar una presentacion en el aula. Con
anterioridad se tendra que asistir obligatoriamente a 2 tutorias (guion de entrevista y contenido de la
presentacion) en las fechas establecidas. El profesorado asignara una practica de gestion laboral a cada
grupo y establecera las fechas de las diferentes entregas. El alumnado tendra que elaborar un breve marco
conceptual, disefiar y realizar una entrevista a un/a trabajador/a asalariada en relacién a la practica de gestion
y sus efectos en las condiciones de trabajo y en las condiciones de vida y analizar su regulacion en el
conveniocolectivo aplicable, si es pertinente. Por otra parte, se tiene que estudiar para un examen tipo test
sobre lo trabajado en las horas lectivas y los textos correspondientes de la bibliografia basica.

Actividades
Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas
clases magistrales 24 0,96 1,2,6,4,7,8
clases practicas 21 0,84 1,2,6,3,7,8,9,10, 11,12

Tipo: Supervisadas

Tutorias 8 0,32 1,2,6,4,7,10

Tipo: Autonomas

Lectura textos y materiales de clase, trabajo individual y en 97 3,88 1,2,6,3,4,5,7,8,9,10, 11,
equipo 12
Evaluacion

Realizacion cotidiana de practicas en el aula en grupo de cuatro personas y una practica con trabajo
externo. Supone la preparacion y la confeccion de un informe por escrito de entre 8 y 10 paginas del que
habra que preparar y realizar una presentacion en el aula. Con anterioridad se tendra que asistir
obligatoriamente a 2 tutorias (guion de entrevista y contenido de la presentacion) en las fechas establecidas.
El profesorado asignara una practica de gestion laboral a cada grupo y establecera las fechas de las
diferentes entregas. El alumnado tendra que elaborar un breve marco conceptual, disefar y realizar una
entrevista a un/a trabajador/a asalariada en relacién a la practica de gestién y sus efectos en las condiciones
de trabajo y en las condiciones de vida y analizar su regulacion en el convenio colectivo aplicable, si es
pertinente.

El examen tipo test sera sobre lo trabajado en las horas lectivas y los textos correspondientes de la
bibliografia basica.

Actividades de evaluacién



Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

actividades de evaluacion realizadas en el marco de las 50% O 0 1,2,6,3,4,5,7,8,9, 10,
practicas 11,12
Examen tipo test individual 50% O 0 1,2,6,3,4,5,7,8,9, 10,
11,12
Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

1. Taylorismo y fordismo

- Finkel, L. (1994), "F. W. Taylor: la direccidn cientifica", "La producciéon en masa", "La tesis de la
descualificaciéon: Braverman" y "La tradicién del analisis del proceso de trabajo" en Finkel, L. (1994): La
organizacién social del trabajo, Madrid, Piramide. (TAMBE PER A TEMA 2)

- Moncada S. y Llorens C. (2007) "Factores psicosociales" y Page A. y Garcia-Molina C. "Ergonomia" en
Ruiz-Frutos C. y Garcia A.M., Delclos J. y Benavides F., (2007): Salud Laboral. Conceptos y técnicas para la
prevencion de riesgos laborales. 3 a edicién, Ed. Masson, Barcelona. (TAMBE PER A TEMA 2)

2. Enfoque sociotécnico y la produccion ligera

- Prida B. (1988): "Viejas y nuevas formas de organizar el trabajo" en Garmendia y otros (1988) Sociologia
industrial y de la empresa. Ed Aguilar, Madrid. (TAMBE PER A TEMA 1)

- Kéhler, H-D. y Martin Artiles, A. (2005): "La produccién ligera" y "El enfoque sociotécnico y el sistema de
produccion reflexivo", a Koéhler, H-D. y Martin Artiles, A.: Manual de la sociologia del trabajo y de las
relaciones laborales, Madrid, Delta.

- Sisson, K. (1996): La participacion directa en el cambio organizativo. Acortar distancias, ideas y practica,
Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y Trabajo, Dublin.

3. Formas de flexibilizacién de la jornada laboral

- Carrasco C. y otros (2003): "Flexibilidad productiva y cambios en los tiempos de trabajo" en Carrasco C,
Alabart A, Coco A, Dominguez M, Martinez A, Mayordomo M, Recio A, Serrano M. (2003): Tiempos, trabajos y
flexibilidad: una cuestion de género. N 78. Instituto de la Mujer, Madrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

- Carrasco C y Recio A (2014): "Del tiempo medido a los tiempos vividos" en Revista de Economia Critica n°®
17, accessible en
http://revistaeconomiacritica.org/sites/default/files/revistas/n17/05 Carrasco-Recio DelTiempoMedido.pdf

4. Formas de flexibilizaciéon contractual

- Pitxer J, Sanchez A, Lorente R. 2016. "Dinamica del modelo productivo y extension de la temporalidad en el
mercado laboral espanyol". En: Rocha F y Beneyto P (Dirs.) Crisis y desigualdad. Il Congreso de Trabajo
Economia y Sociedad. Madrid: Fundacion 1° de Mayo, 2016. pp 294-316
http://www.1mayo.ccoo.es/novalfiles/1018/LibroActasll.pdf

- Verd JM y Lépez-Andreu M (2016). Crisis del empleo y polarizacién de las trayectorias laborales. El caso de
los adultos jovenes en Catalufia. Papers, vol 101, n1, pp.5-30. Accesible:
http://papers.uab.cat/article/view/v101-n1-verd-lopez-andreu

- De Alds-Moner R. (2016) "Radiografia de la precarizacion del empleo en Espafa" Accesible en:
http://lwww.bez.es/395786614/Radiografia-de-la-precarizacion-del-empleo-en-Espana.html



http://revistaeconomiacritica.org/sites/default/files/revistas/n17/05_Carrasco-Recio_DelTiempoMedido.pdf
http://www.1mayo.ccoo.es/nova/files/1018/LibroActasII.pdf
http://papers.uab.cat/article/view/v101-n1-verd-lopez-andreu
http://www.bez.es/395786614/Radiografia-de-la-precarizacion-del-empleo-en-Espana.html

5. Flexibilizacion en la organizacién de la produccion y el servicio

- Banyuls J y Lorente R. (2010): "La industria del automdvil en Espafia: Globalizacion y gestién laboral” en
Revista de Economia Critica, n°9. Disponible en
http://revistaeconomiacritica.org/sites/default/files/revistas/n9/2 Banyuls Llorente.pdf

- Moreno, S; Godino, A; Recio, A (2014): "Servicios externalizados y condiciones laborales: De la competencia
de precios a la presion de los tiempos de trabajo”. Sociologia del Trabajo, nim. 81, pp. 50-67.

6. Procesos de negociacion colectiva.

- Martin Artiles, A (2014): "2. Reforma de la negociacién colectiva en Presentacion. Transformaciones
recientes en el modelo de relaciones laborales". En Anuario IET de Trabajo y Relaciones Laborales, Vol. 2, pp.
10-17. Accesible en: http://dx.doi.org/10.5565/rev/aiet.23

- Garcia Calavia M.A., Rigby M. (2016): "Recursos de poder de los sindicatos en Espafia. Su examen a través
de la negociacion colectiva". En: Sociologia del trabajo, N° 87, 2016, pags. 7-24

7. Trabajo, trabajo asalariado y mercado de trabajo
- Breman, J. (2014): El precariado: un concepto espurio. New Left Review, num 84, pp 143-152.

- Standing G (2014): Por qué el precariado no es un «concepto espurio. Sociologia del Trabajo, num. 82, pp.
7-15.

- Torns, T., Recio C. (2012): Las desigualdades de género en el mercado de trabajo: entre la continuidad y la
transformacion. En Revista de Economia Critica, n°14. Disponible en
http://revistaeconomiacritica.org/sites/default/files/revistas/n14/Semimonografico-4.-Torns-Recio.pdf

8. Norma social de empleo?

- Prieto C (2013). "Las politicas de empleo en el marco de las metamorfosis de la norma social del trabajo" En
Clivatge, n°2. Disponible en: http://revistes.ub.edu/index.php/clivatge/article/view/10023/12892

- Jodar P, Pericas J.M. (2017): "Precarizacion y degradacion del trabajo" En Revista de Economia Critica,
n°23. Disponible en
http://www.revistaeconomiacritica.org/sites/default/files/revistas/n23/PereJodar-JuanMPericas Precarizacion-y-d

Bibliografia complementaria

- Alés-Moner Vila R. Segmentacion de los mercados de trabajo y relaciones laborales. El sindicalismo ante la
accion colectiva. Cuadernos de relaciones laborales, ISSN 1131-8635, Vol. 26, N° 1, 2008, pags. 123-148.
http://revistas.ucm.es/index.php/CRLA/article/view/CRLA0808120123A/32270

- Baglioni, G. y Crouch, C. (1992): Las relaciones laborales en Europa. El desafio de la flexibilidad, Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, Madrid.

- Borderias C., Carrasco C., Alemany C. (comps.) (1994), Las mujeres y el trabajo. Rupturas conceptuales,
Fuhem-Icaria, Barcelona.

- Cano E (2007). "La extensién de la precariedad laboral como norma social" en Sociedad y Utopia. Revista
de Ciencias Sociales. Num 29.

- Carrasquer P (2012): "El empleo a tiempo parcial: un nuevo rasgo del modelo de empleo espafiol" en
Debates sobre el tiempo parcial. Centro de estudios, Investigacién e Historia de Mujeres 8 de mayo.
Fundacion Primero de Mayo. Accesible:
http://ddd.uab.cat/pub/artpub/2012/129137/obsmujtrab_a2012m3n7a1iSPA.pdf

- Castillo, J.J. (1989): "La division del trabajo entre empresas"”, en Sociologia del Trabajo n 5. Madrid, Siglo
XXI.
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- Charron E. y Freyssenet M. (1996): "La "produccién reflexiva" en la fabrica Volvo de Uddevalla, en S
ociologia del Trabajo, n. 27, Madrid, Siglo XXI.

- Coriat, B. (1983), El taller y el cronémetro, Siglo XXI, Madrid.
- Coriat, B. (1994), Pensar al revés, Siglo XXI, Madrid.

- Edwards, P.K. (1990): El conflicto en el trabajo. Un andlisis materialista de las relaciones laborales en la
empresa, Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

- Fernandez Steinko A. (2001) "El sabor agridulce de los grupos de trabajo" en Cuaderno de Relaciones
Laborales, num. 18, Madrid. Disponible en
http://revistas.ucm.es/index.php/CRLA/article/view/CRLA01001120257A

- Harrison, B. (1997): La empresa que viene. La evolucién del poder empresarial en la era de la flexibilidad,
Barcelona, Paidods.
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- Hyman R. (1981). Relaciones industriales. Una introduccién marxista. Madrid, Blume.

- Kéhler, H.D. (2001): "La maquina que cambié el mundo cumplié diez afios. El debate sobre la produccién
ligera", a Sociologia del Trabajo, num. 41, Madrid, Siglo XXI.

- Kéhler, H-D. y Martin Artiles, A. (2005): Manual de la sociologia del trabajo y de las relaciones laborales,
Madrid, Delta.

- Lahera A (2006): "¢ Hacia una produccién enriquecida?: Trabajo en grupo y recualificaciéon en empresas de
ingenieria mecanica" en Revista de Antropologia Iberoaméricana, vol 1, n. 3, Madrid, AIBR. Disponible en
http://www.aibr.org/antropologia/01v03/articulos/010303.pdf

- Lahera Sanchez A. La participacion de los trabajadores en la calidad total: nuevos dispositivos disciplinarios
de organizacion del trabajo. En: REIS, 106, Madrid: 2004.

- Lope A (2014): Negociacion en la empresa e individualizacion: tendencias mas significativas de los cambios
en la negociacioén colectiva". Anuario IET de Trabajo y Relaciones Laborales, Vol. 2, 61-65.
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