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Prerequisits

En el cas de I'alumnat del grau de ciéncia politica, es dona per suposat que I'estudiant coneix adequadament,
com a minim, els conceptes i teories treballats a les assignatures "Administracié i Politiques Publiques”,
"Gestio Publica" i "Metodologia de I'analisi politica".

Objectius

Aquest curs vol donar una visié general de la realitat del camp de I'avaluacioé de la gestié publica, tant en la
literatura com en el moén professional. L'objectiu general és proporcionar als estudiants la informacio i les eines
que necessiten per comprendre els limits conceptuals del camp, els métodes que es poden utilitzar i les
qlestions que estan presents en el debat actual sobre la utilitat de I'avaluacio per a la gestié publica i per a
I'analisi de les politiques.

Tant si els estudiants acaben sent funcionaris de I'administracié central, autondmica o local, com si acaben
treballant com assessors de politiques, en el mén privat o en el del Tercer Sector, molt probablement
necessitaran treballar en contacte amb avaluadors professionals i amb consultors. Pel que hauran de
desenvolupar estudis que proporcionin informacié sobre el rendiment i els costos de la organitzacio, els
serveis, els programes o les politiques en que treballin.

El curs es desplega a través de I'analisi de casos que il-lustren I'avaluacioé en la practica professional.
S'implicara als estudiants a través d'exercicis practics que els permetin fer les idees presents en la literatura
més tangibles i posar-los en contacte amb el mon real.

Aquesta és una assignatura optativa per alumnat que vulgui aprendre aproximacions practiques que li serviran
en la seva carrera professional com a consultor o analista. Es important doncs l'interés, el bon humor i poder
estar present a la major part de les sessions.

Competencies

Ciéncia politica i gestio publica
® Analitzar politiques publiques, tant en el seu procés d'elaboracié com d'implementacio.



® Aplicar les principals teories de la disciplina i els seus diferents camps a problemes practics i

professionals reals.

® Argumentar des de diferents perspectives tedriques.
® Demostrar que s'entenen les relacions intergovernamentals i identificar la posicié de les

administracions publiques en el sistema politic.

® Descriure i entendre el funcionament de les administracions publiques a escala estatal, subestatal i

supraestatal.

® Diferenciar les principals teories de la disciplina i els diferents camps; les elaboracions conceptuals, els

marcs i els enfocaments teorics que fonamenten el coneixement de la disciplina i els seus diferents
ambits i subarees, aixi com el seu valor per a la practica professional mitjan¢ant casos concrets.

® Dissenyar técniques per a la recollida de dades, coordinar el tractament de la informacié i aplicar

rigorosament métodes de verificacioé d'hipotesis.

® Elaborar i planificar recerques o informes analitics.
® Fer exposicions orals efectives i adaptades a I'audiéncia.
® Gestionar la distribucié del temps disponible per assolir els objectius establerts per portar a terme la

tasca prevista.

® |dentificar fonts de dades i fer recerques bibliografiques i documentals.

Interpretar i utilitzar académicament textos en anglés.

Mostrar una bona capacitat per transmetre informacio, diferenciant els missatges clau per als diferents
destinataris.

Sintetitzar i analitzar informacié de manera critica.

Treballar amb técniques quantitatives i qualitatives d'analisi per aplicar-les en els processos de recerca.
Treballar autdnomament.

Treballar en equip i en xarxa, en particular en condicions interdisciplinaries.

Utilitzar diferents eines per analitzar i explicar els processos de formulacio, decisid, implementacio i
avaluacio de les politiques publiques.

® Utilitzar les principals tecniques de la informacié i la documentacié (TIC) com a eina essencial en

['analisi.

Resultats d'aprenentatge
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. "Exposar i descriure de manera adequada els principals corrents teorics de I'analisi de les politiques

publiques: el cicle de la politica; xarxes i actors; enfocaments institucionals; teoria de I'eleccié racional."

Analitzar criticament el procés de configuracié de I'agenda publica.

Analitzar politiques publiques, tant en el seu procés d'elaboracié com d'implementacio.

Argumentar des de diferents perspectives teoriques.

Demostrar que s'entenen les relacions intergovernamentals i identificar la posicié de les

administracions publiques en el sistema politic.

Descriure i entendre el funcionament de les administracions publiques a escala estatal, subestatal i

supraestatal.

. Dissenyar técniques per a la recollida de dades, coordinar el tractament de la informacio i aplicar
rigorosament métodes de verificacié d'hipotesis.

. Distingir les fases de la politica publica: formulacié, decisio, implementacio i avaluacio.

. Elaborar i planificar recerques o informes analitics.

Fer exposicions orals efectives i adaptades a l'audiéncia.

Gestionar la distribucié del temps disponible per assolir els objectius establerts per portar a terme la

tasca prevista.

Identificar fonts de dades i fer recerques bibliografiques i documentals.

Interpretar i utilitzar académicament textos en anglés.

Mostrar una bona capacitat per transmetre informacio, diferenciant els missatges clau per als diferents

destinataris.

Plantejar i exposar un estudi de cas d'una politica publica concreta.

Sintetitzar i analitzar informacié de manera critica.

Treballar amb técniques quantitatives i qualitatives d'analisi per aplicar-les en els processos de recerca.

Treballar autbnomament.

Treballar en equip i en xarxa, en particular en condicions interdisciplinaries.

Utilitzar diferents eines per analitzar i explicar els processos de formulacié, decisié, implementacio i

avaluacio6 de les politiques publiques.



21. Utilitzar les principals técniques de la informacio i la documentacio (TIC) com a eina essencial en
l'analisi.

22. Valorar criticament alguna de les politiques publiques dutes a terme per una autoritat en l'estat de les
autonomies.

Continguts

TO. Introduccié

- De que va el curs, qué hauriem d'aprendre i a qué es comprometen professor i estudiants.
T1. Definicié, proposits, tipus i Us de 'avaluacid

- Definicions i tipologies.

- Quan fer una avaluacié? Pensar en la utilitzacié des del principi.
- Preguntes d'avaluacio.

T2. Teories

- Les principals branques teodriques en el desenvolupament de I'avaluacio de politiques.
- Els grans autors i les seves principals aportacions.

T3. Metodologia qualitativa

- Aproximacio conceptual i teorica.

- Aproximacié metodologica.

- Técniques qualitatives.

- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T4. La mesura de I'acompliment a través d'indicadors

- Aproximacid tedrica.

- Caracteristiques i tipus d'indicadors.

- Metodologia per a la construccié d'indicadors.

- Models de gestié d'indicadors.

- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T5. Avaluacié de les necessitats

- Documentar les necessitats.

- Indicadors i quantificacié de les necessitats.

- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T6. Avaluacio del disseny

- La teoria del canvi.

- El disseny de les politiques.



- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T7. Avaluacio de la implementacio

- Analisi del procés administratiu i de gestio

- Variacions en les organitzacions prestadores delservei final.
- Variacions en els perfils de les poblacions usuaries i beneficiaries.
- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T8. Avaluacio de l'impacte

- Avaluacio d'impacte amb grups de comparacio.

- Avaluacio d'impacte sobre la base de control estadistic.

- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

T9. Avaluacié economica

- Avaluacio dels costos (ingredients).

- Avaluacio cost eficacia.

- Analisi de casos a través de seminaris i practiques.

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposara el dia de presentacio de
I'assignatura. Es penjara també al Campus Virtual on I'alumnat podra trobar la descripcié detallada dels
exercicis i practiques, els diversos materials docents i a qualsevol informacié necessaria per a I'adequat
seguiment de l'assignatura.

Metodologia

L'assignatura "Avaluacio de la Gestié Publica" té 6 cr ECTS, és a dir, un total de 150 hores de dedicacié de
I'estudiant (25 hores per crédit). Aquestes hores s'estructuren en les segiients activitats formatives i en la
metodologia docent que s'indica:

Activitats dirigides:

- Classes/seminari: Analisi dels continguts en format seminari en base a les lectures de la bibliografia
recomanada i la seva aplicacié a casos concrets. Recolzat amb exposicions per part del professor/a.

- Practiques: aplicacio de les tecniques d'avaluacio a casos reals de politiques publiques.
- Presentacio6 de treballs: presentacions en grup i ronda de valoracions.

Activitats supervisades:

- Tutories de recolzament per a la realitzacié dels treballs i de seguiment del curs.
Activitats autobnomes:

- Lectura de textos: exercici individual.

- Estudi: realitzacié d'esquemes i resums.

- Redaccié de treballs: aplicacio dels conceptes i métodes a un problema especific. Exercici grupal.



Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes/seminari 28 1,12 1,2,3,4,5,6, 8, 15, 16, 17, 20, 22

Tipus: Supervisades

Practiques 18 0,72 3,8,9,11,12, 14,15, 16, 17, 18, 21, 22
Tutoria grupal del treball 2 0,08 3,4,7,8,9,10, 11,14, 15, 16, 17, 18, 19, 21
Tutories 2 0,08 2,3,4,8,10, 14, 15, 16, 20, 22

Tipus: Autonomes

Estudi (10h) 14 0,56 3,4, 11,14,16,17, 18

Lectures (50h) 0 0 13,14, 16, 18

Treballs (40h) 0 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22
Avaluacié

La nota final es composa de:

® Avaluacié continua (seminaris i participacié a classe): 25% de la nota
® Practiques: 50% de la nota
® Treball de curs: 25% de la nota (treball en grup de tres-quatre persones)

L'alumnat tindra dret a la recuperacio de I'assignatura si ha estat avaluat del conjunt d'activitats el pes de les
quals equivalgui a un minim de 2/3 parts de la qualificacio total de I'assignatura.

Per poder-se presentar a la recuperacio de l'assignatura s’haura hagut d'obtenir la nota mitjana de 3,5.
L'avaluacio continua (seminaris i participacié) queda exclosa del procés de recuperacio.

L'estudiant que realitzi qualsevol irregularitat (copia, plagi, suplantacié d'identitat,...) que pugui conduir a una
variacio6 significativa de la qualificacié d'un acte d'avaluacio, es qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacié. En
cas que es produeixin diverses irregularitats, la qualificacié final de I'assignatura sera 0.

D'acord amb I'article 117.2 de la Normativa académica de la UAB, I'avaluaci6 de I'alumnat repetidor
podra consistir en una sola prova de sintesi. L'alumnat repetidor que es vulgui acollir a aquesta
possibilitat, caldra que es posi en contacte amb el professorat a principi de curs.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Practiques 50 16 0,64 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
20, 21,22

Seminaris i participacio a 25 28 1,12 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,

classe 20, 21, 22




Treball en grup 25 42 1,68 5,6, 10, 11, 14, 15, 16, 19, 20
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