UNB

Comunicacién Intercultural

Universitat Autbnoma
de Barcelona Cadigo: 103099
Créditos ECTS: 6
Titulacion Tipo Curso Semestre
2501933 Periodismo oT 4 0
Contacto Uso de idiomas
Nombre: Josep Maria Perceval Verde Lengua vehicular mayoritaria: catalan (cat)

Correo electronico: JosepMaria.Perceval@uab.cat Algun grupo integramente en inglés: No
Algun grupo integramente en catalan: No

Algun grupo integramente en espanol: No
Prerequisitos

La asignatura de Comunicacion intercultural se encuentra dentro del area de Teoria, historia y estructura de la
comunicacion, siendo parte de la mencién en Analisis y planificacién de la comunicacion.

Objetivos y contextualizacion

La asignatura de comunicacion intercultural pretende que el alumna/a se conciencie de las relaciones
interpersonales e intergrupales dentro de la situacién mediatica intercultural derivada de la globalizacién, que
adquiera una serie de herramientas criticas para analizar esta situacion geopolitica que determina la
comunicacion intercultural, que practique una nueva metodologia de analisis de esta sociedad hibrida y que
adquiera una vision critica sobre las relaciones que se establecen entre personas, colectivos e instituciones
gue partiendo de experiencias, discursos y representaciones socioculturalmente diversas, establecen redes de
comunicacion interculturales donde desarrollan el dialogo o el rechazo, el acuerdo o la confrontacion,
intercambio de experiencias o rechazo de las ajenas.

La comunicacion intercultural, superando la vision etnocéntrica que practicaba el analisis de las redes
comunicativas clasicas, explica las relaciones sociales complejas y dinamicas que se desarrollan a nivel
interpersonal y colectivo determinadas por contextos sociales y politicos muy diversos, en un proceso de
globalizacion acelerado.

Mostraremos que las culturas no son entes homogéneos ni estéaticos sino hibridos y dindAmicos. Mostraremos
gue las culturas no dialogan entre si sino los sujetos que las componen (individuales o colectivos) son los que
terminan debatiendo o enfrentdndose. Este estudio lo haremos desde una perspectiva interdisciplinar como un
vector transversal de la comunicacion intercultural.

La visién multicultural exige una metodologia de analisis diferente en que se diseccionan las identidades
supuestas o imaginadas para descubrir los sistemas clasificatorios y excluyentes que se encuentran en su
constitucion. Seanalizan la exclusion y la inclusion de personas y colectivos dentro de los grupos y personas
gue pueden 'hablar' y gestionar la comunicacion o que son callados y silenciados por medios y poderes
politicos y mediéticos.

Competencias



® Aplicar el método cientifico de forma adecuada, planteando hipétesis relativas a la comunicacion
periodistica, validando y verificando las ideas y conceptos, y resefiando correctamente las fuentes.
Aplicar el pensamiento cientifico con rigor.

Demostrar conciencia ética asi como empatia con el entorno.

Desarrollar un pensamiento y un razonamiento criticos y saber comunicarlos de manera efectiva, tanto
en catalan y castellano como en una tercera lengua.

® Divulgar los conocimientos e innovaciones del area.

Generar propuestas innovadoras y competitivas en la investigacion y en la actividad profesional.
Respetar la diversidad y pluralidad de ideas, personas y situaciones.

Resultados de aprendizaje

1. Aplicar de forma transversal los métodos cientificos en el analisis de la relacion entre cambio

tecnolégico y accesibilidad a los medios.

Aplicar el pensamiento cientifico con rigor.

Demostrar consciéncia ética i empatia amb I'entorn.

4. Desarrollar un pensamiento y un razonamiento criticos y saber comunicarlos de manera efectiva, tanto
en catalan y castellano como en una tercera lengua.

5. Divulgar los conocimientos e innovaciones del area.

Generar propuestas innovadoras y competitivas en la investigacion y en la actividad profesional.

7. Respetar la diversidad y pluralidad de ideas, personas y situaciones.
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Contenido

Contenidos

Fundamentalmente y siguiendo el plan de estudios, la asignatura de Comunicacién Intercultural se dedicara al
Estudio de las teorias y métodos de analisis de la comunicacion intercultural.

La asignatura se dividira en

1. Clases teodricas

2. Practicas (derivadas de las ensefianzas tedricas)
3. Seminarios

4. Trabajo de campo

Se especifican a continuacion
Clase tedricas
Temario

1. Introduccion: de la multiculturalidad a la interculturalidad.

1. Un cambio de paradigma (Kuhn).

2. Las metaforas de la comunicacion intercultural y su origen: Cambio (economia), hibridismo
(zoologia / botanica), crisol (metalurgia), mejunje o estofado cultural (gastronomia), traduccion
cultural (linguistica) y criollizacién (sociologia).

3. La situacion de la perspectiva de género en la sociedad multicultural y la intercultural: la
pervivencia del patriarcado.

3. El narcisismo de las pequenas diferencias (Freud).

1. Discusién sobre la identidad y la alteridad, la autenticidad y el relativismo cultural.

2. La apropiacion y la resistencia frente a la globalizacion/mundializacién.

3. Nociones de centro/periferia, lugar real/virtual, no-lugar...

5. La interculturalidad negativa:
1. Aculturacion, dominacion y aprovechamiento de los conocimientos indigenas...
2. Las teorias contra la globalizacidon considerada uniformizacion, cocalizacion, macdonalizacion...



7.

11.

13.

15.

3. La lectura critica positiva de los estudios postcoloniales (Homi Bhabha), disimulo creativo
(Gruzinski), palimpsesto africano (Zabus), imitacion/adaptacion en la glocalizacion
(Robertson)...

Analisis de las teorias de la comunicacion que estudian la relacidn entre culturas y realidades
culturales:

1. conceptos controvertidos, conceptos radicales y conceptos puente.

2. Nociones de encuentro cultural, traduccion cultural (Muchembled / Steiner), préstamo cultural
(Said), trasplante cultural (Assman), sincretismo, apropiacion, fusion, crisol, mestizaje,
hibridismo, criollizacién (UIf Hannerz)...

3. El dialogo creativo de lenguas y culturas: Poliglosia, heteroglosia, disglosia (discusion de
lenguas francas, estandar y purificacion segun el modelo de Mary Douglas, las interlenguas de
los tedricos africanos como Tutuola, jerga, argot y lenguaje hibrido de la comunicacion
intergrupal.

Terminologias, conceptos, herramientas y metodologias para el estudio de la comunicacion
intercultural y la realidad hibrida intercultural:

1. Apropiacion (Ricoeur), hegemonia cultural (Gramsci), género discursivo y polifonia (Bajtin),
autocontrol y umbrales de verglienza y repugnancia (Elias), disrupcion, construccion cultural y
discurso (Foucault) Recepcion y recontextualizacion (Michel de Certeau), habitus distincion y
campo (Bourdieu), interfaz (Goody), ...

Estudios coloniales y encuentros culturales: |

1. Los lugares de frontera (N. G. Canclini) y 'los espacios fluidos' (G.Freyre).

2. La comunicacion intercultural en la cultura erudita, la cultura popular, las subculturas y las
contraculturas.

3. La cultura como bricolaje.

Redes de la Comunicacién Intercultural:

1. Medios de transmision, Cédigos, Ocasiones, Escenarios, Recepcién, Negociacién,Mediacion...
analisis de los medios e instituciones donde se escenifica la comunicacion intercultural.

2. Centros crisol de la comunicacion intercultural: centros culturales y de defensa de los derechos
de los migrantes, asociaciones y clubs, nuevos lugares de encuentro en Internet.

3. Anadlisis de los esquemas o patrones de percepcion y conducta que permiten responder a las
mas diversas situaciones a través de improvisaciones reguladas mediante la comunicacion
intercultural.

Posibilidades en el futuro.

1. Las salidas imposibles de la autarquia identitaria y la segregacion o auto-segregacion.

2. La homogeneizacion/La fusién de diversas culturas.

3. La resistencia a la globalizacion.

4. Diglosia cultural, combinacién de culturas locales y globales.

5. Nuevas sintesis superadoras y creativas de una realidad hibrida.

Metodologia

Metodologia docent i activitats formatives

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacion con las
competencias que debe adquirir el estudiante.

Actividades formativas Metodologia ensefianza Competencias
aprendizaje

ACTIVIDAD DIRIGIDA




Clases Teodricas Clases magistrales 25% CG1; CE1; CE3; CE4,

CE11; CT1

Seminarios Trabajo en grupo de un 10% CG1,;CG3; CE1;

tema o actividad
CE3; CE4, CE11;

especifica.
CT1;CT2;CT11
ACTIVIDAD
SUPERVISADA
Tutorias Actividades presenciales 5% CG1;CG4; CE1; CE3;
individuales o

CE4, CE11; CT1; CT2;
en grupo orientadas al

desarrollo de los cTi
conocimientos en
situaciones practicas y
resolucién de problemas
de aprendizaje.
ACTIVIDAD AUTONOMA
Lectura, analisis y 55% CG1; CE1; CE3 ; CE4,

sintesis de
CE11;CT2;CT11

textos, preparacion y

realizacién de trabajos.

Lectura comprensiva de
textos y estudio,

recensiones, ensayos
bibliograficos y

realizacion de
esquemas, mapas

conceptuales y
resumenes.

Practicas asignatura comunicacion intercultural



15 semanas si exceptuamos otras actividades, Jornada de Comunicacion intercultural y dias de pruebas
evaluadoras.

1. Presentacion del programa de practicas que tratan tematicas (incluyendo audiovisuales) sobre temas
de interculturalidad.

2. Presentacion de propuestas del alumnado y discusion de las mismas para contrastar y formar los
grupos.

3. Adopcidn definitiva de grupos y tematicas. Estas versaran sobre la realidad intercultural en Barcelona
(ampliado a Catalufia) a nivel de grupos comunicativos, de conflictos o lugares conflictivos (barrios o
centros sociales) de la ciudad.

4. Discusiones metodolédgicas sobre como realizar el trabajo.

Discusiones teodricas llevadas a cabo en la conexidon de estas actividades practicas con la clase de

contenidos tedricos de la asignatura.

Concrecion de un index del trabajo a realizar por cada uno de los grupos. Presentacion y aprobacion.

Discusion sobre los diferentes trabajos.

Presentacion de trabajos

Presentacion de trabajos
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10.Presentacion de trabajos

11.Realizacién de trabajo de campo. Dudas, preguntas y ampliaciones de material.
12.Tutorias finales

13.Tutorias finales

14.Presentacion definitiva de resultados

15.Entrega y discusién sobre lo realizado con encuesta de resultados.

Actividades
Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas
Seminarios 2 34 1,36 1,2,3,4,5,6,7

Tipo: Supervisadas

Trabajo personal 16 0,64 1,2,3,4,5,6,7

Tipo: Auténomas

Teoria 100 4 1,2,3,4,5,6,7

Evaluacién

Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y sistema de calificaciones.

Actividades de Expresion de los conocimientos oral o 5% CG1; CE1; CE3;

Evaluacion CE4,
escrita

CE11;CT1;CT2



1. Examen: 30% Las competencias de esta materia seran

2. Trabajo 50% evaluadas mediante los sistemas de evaluacion
3. Practicas 10 % siguientes: a)
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. Intervencion en seminarios 10%
Examenes orales y escritos (pruebas tipo test,

pruebas de preguntas abiertas o de desarrollo,);
b) Trabajos (resolucién de ejercicios, trabajos de
investigacion, articulos y ensayos, colaborativos,
portafolio y diarios reflexivos); c) Valoracion de
la calidad de las intervenciones de los alumnos
en los seminarios.

Para aprobar la asignatura se hara la nota media entre las partes de teoria y practicas.

Es necesario que se apruebe con 5 puntos el examen y que sea un 5 la nota resultantede hacer el promedio
de las practiscas que han de hacerse todas.

Las tres ultimas semana se dedicaran a reevaluacién. Solo se puede reevaluar el examen.

Para ir a reevaluacion es necesario que cada estudiante haya realizado el examen del curso en primera
convocatoria y sacado un minimo de 3 puntos en el mismo.

Los trabajos del curso o el examen que cuenten con mas de 5 faltas de ortografia y/o estructura gramatical se
suspenderan.

Todos los detalles del sistema de evaluacién se concretaran el primer dia de clase y se haran publicos en el
campus virtual.

Actividades de evaluacién

Resultados de

aprendizaje

Examen Demostracion de los conocimientos adquiridos en las 0 0 1,4
clases de Teoria

Intervenciones en Demostracion practica de los conocimientos adquiridos 0 0 1,4,5

clase

Practicas y trabajos Aplicacion de los conocimientos tedricos en situaciones 0 0 1,2,3,4,5,6,7

externos concretas

Seminarios 2 intervenciones individuales o en grupo 0 0 1,2,4,6
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