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La metodologia docent i I'avaluacié proposades a la guia poden experimentar alguna modificacié en funcio de
les restriccions a la presencialitat que imposin les autoritats sanitaries.

Professor/a de contacte Utilitzaci6 d'idiomes a I'assignatura
Nom: Santiago Jordan Avila Llengua vehicular majoritaria: espanyol (spa)
Correu electronic: Santiago.Jordan@uab.cat Grup integre en anglés: No

Grup integre en catala: No

Grup integre en espanyol: No
Prerequisits

No requisits previs

Objectius

Definir el paper dels gabinets de comunicacié en el mix de marqueting. Analitzar la seva evolucio, funcions, servi
- Diferents tipologies de gabinets de comunicacio.
- Pla de Personal Branding
- Establir una visi6 360° "integrada" en la comunicaci6 d'ambit empresari
- Comunicacié corporativa i de producte en les societats empresarials ac
- El pla de comunicacio6 tant a nivell intern com extern.
- Aplicacio dels coneixements teorics en seminaris i casos basats en "Ce
- Sortides professionals des del vessant publicitari i de relacions publique

Competéncies

® Analitzar les dades dels mercats (competencia, imatge de marca) per a l'elaboracié d'un pla de
comunicacio.

® Demostrar capacitat de lideratge, negociacio i treball en equip, aixi com resolucié de problemes.

® Demostrar que coneix les teories del management en la direccié d'empreses publicitaries i
organitzacions.

® Establir objectius de comunicacio i dissenyar les estratégies més adequades en el dialeg entre
marques i consumidors.

Resultats d'aprenentatge

1. Analitzar els principis que fonamenten I'analisi de I'efectivitat (relacié cost-impacte).



N

Demostrar capacitat de lideratge, negociacio i treball en equip, aixi com resolucié de problemes.
Descriure la naturalesa de les relacions d'intercanvi entre empreses-anunciants i consumidors.
4. Diferenciar els formats de representacio de les activitats de relacions publiques (consultories,
esdeveniments especials, fires, gestio de crisi, publicity, etc.).

w

Continguts

Estudi de les funcions de la direccio estratégica de la publicitat i de les relacions publiques en les organitzacions

- Eines basiques per a la gestio de la comunicacié de les organitzacions.

- Estudi de les metodologies i les fonts utilitzades per a la planificacié de mitjans publicitaris.

- Estudi de les estratégies per al desenvolupament d'accions de marqueting.

- Estudi de les caracteristiques funcionals de la direccié de comptes.

- Desenvolupament operatiu del
planner
dels gabinets de comunicacié.

- Estratégia de mitjans i suports publicitaris dels gabinets de comunicacié



- Estudi i desenvolupament de les relacions publiques en els diferents sectors organitzadors de I'activitat social,

Metodologia
Classes magistrals i participaci6 de I'alumne.
- Casos practics per a debat i desenvolupament

- Desenvolupament d'un pla de comunicacié basat en un cas real.

La metodologia docent i la avaluacié proposades poden experimentar alguna modificacié en funcié de les
restriccions a la presencialitat que imposin les autoritats sanitaries.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Cas practic, Desenvolupament pla de comunicacié 65 2,6
Gabinets de Comunicacio 75 3
Avaluacio

- Examen: 30 %. Recuperable

- Treballs 70%. Recuperable. Configurats per diferents proves que individualment cap és superior al 20%

- Es obligatoria la preséncia a I'aula per a I'exposicié dels treballs i casos desenvolupats, cal aprovar el test de
coneixements per aprovar l'assignatura.

- Totes les activitats, tant de teoria com de practiques (seminaris i laboratoris), sén recuperables sempre que
I'alumnat hagi estat avaluat en un minim de 2/3 parts del total d'activitats avaluables.

Activitats d'avaluacio

Resultat:
Hores ECTS SSUEES
d'aprenentatge
Teoria, Seminaris, Tutories, Lectures i Teoria 30%;Traballs 10 0,4 1,2,3,4
treballs 70%,
Bibliografia

A les aules Moodle es pengés la bibliografia de consulta



