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La metodologia docent i I'avaluacié proposades a la guia poden experimentar alguna modificacié en funcio de
les restriccions a la presencialitat que imposin les autoritats sanitaries.

Professor/a de contacte Utilitzaci6 d'idiomes a l'assignatura
Nom: Montserrat Iglesias Lucia Llengua vehicular majoritaria: espanyol (spa)
Correu electronic: Montserrat.lglesias@uab.cat Grup integre en anglés: No

Grup integre en catala: Si

Grup integre en espanyol: No
Prerequisits

Aquesta asignatura no te prerequisits

Objectius

El Grau en Prevencid i Seguretat Integral és un titol oficial de la Universitat Autbnoma de Barcelona, que
ofereix als I'estudiant una formacié multidisciplinaria en la gestié coordinada de riscos, en els ambits de la
seguretat publica i privada, el medi ambient, la qualitat i la responsabilitat social corporativa.

Els graduats, seran professionals capagos de donar una resposta eficient a diferents processos de presa de
decisions propis del sector de la prevencio i la seguretat, com, per exemple, els relacionats amb aspectes
economics, administratius i de gestio de recursos humans o els relacionats amb ambits tecnologics propis del
sector.

L'assignatura "Models integrals de gestié: seguretat”, esta immersa en una area principal del curriculum
académic, denominada com "Técniques i gestid del risc" i forma part d'un conjunt de cinc assignatures que
pretenen que I'alumne conegui les técniques i els models del sistema de seguretat. Les altres quatre
assignatures sén: Criminologia i criminalistica. Tecniques d'investigacié social. Models integrals de gestio:
medi ambient. Models integrals de gestio: qualitat i seguretat corporativa.

Aquesta assignatura esta estructurada en dues parts. Una, relacionada amb el "marc organitzacional de la
gesti6 de la seguretat", en qué s'analitza el marc teoric i organitzacional del sistema de seguretat i
emergencies, aixi com, les caracteristiques funcions i regulacié general de cadascun dels actors principals
que intervenen en el sistema.

L'aprenentatge i abast de les competéncies d'aquesta assignatura permet a I'alumne aprendre, tant les
tecniques de gestié de models organitzacionals de la seguretat, com unanalisi dels diferents marcs de
cadascu. D'aquesta manera, tindra una visié global del funcionament de sistema de seguretat i emergéncies i
concretament: la seva missio, els seus objectius, funcions, actors que hi intervenen, recursos que disposen i
problematica a la qual s'enfronten.

Amb aquesta assignatura 'alumne sera capag de:
1. Conéixer el marc teoric i organitzacional i on va realitzar la seva activitat professional



en el camp de la seguretat integral.

2. Conéixer la forma de realitzacié de projectes i la presa de decisions.

3. Identificar els diferents serveis i el marc de el sistema de seguretat existent a la
actualitat, tant en termes de proteccio de les persones, com dels béns.

4. |dentificar els diferents models de gestié en els serveis de seguretat.

5. Saber el paper i les competéncies tant de personal remunerat que treballa en el
sistema, com els voluntaris.

6. Ser capag d'assumir reptes professionals, com executiu o técnic, en matéria de
seguretat integral.

7. Analitzar les diferents conductes que poden derivar en responsabilitats en el marc
de la seguretat integral.

Competéncies

Adaptar-se a situacions imprevistes.

Amb caracter general, posseir i comprendre coneixements basics en matéria de prevencié i seguretat
integral.

Assumir la responsabilitat social, ética i professional que es derivi de la practica de I'exercici
professional.

Comunicar-se de manera eficag en anglés, tant de manera oral com escrita.

Comunicar-se i transmetre idees i resultats de forma eficient en I'entorn professional i no expert, tant de
forma oral com escrita.

Donar resposta als problemes aplicant el coneixement a la practica.

Fer un Us eficient de les TIC en la comunicacio i transmissio d'idees i resultats.

Generar propostes innovadores i competitives en la investigacio i en I'activitat professional
desenvolupant la curiositat i la creativitat.

Identificar els recursos necessaris per donar resposta a les necessitats de la gestié de la prevencié i la
seguretat integral.

Identificar, gestionar i resoldre conflictes.

Realitzar analisis d'intervencions preventives en matéria de seguretat.

Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.

Treballar en xarxes interinstitucionals i interprofessionals.

Utilitzar la capacitat d'analisi i de sintesi per a la resolucié de problemes.

Resultats d'aprenentatge
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. Adaptar-se a situacions imprevistes.

Assumir la responsabilitat social, &tica i professional que es derivi de la practica de I'exercici
professional.

Comunicar-se de manera eficag en anglés, tant de manera oral com escrita.

Comunicar-se i transmetre idees i resultats de forma eficient en I'entorn professional i no expert, tant de
forma oral com escrita.

Donar resposta als problemes aplicant el coneixement a la practica.

Elaborar propostes de gestid en seguretat i prevencioé en una organitzacio.

Fer analisi d'intervencions preventives en matéria de seguretat, medi ambient, qualitat o responsabilitat
social corporativa i extreuren indicadors de risc.

Fer un Us eficient de les TIC en la comunicacio i transmissié d'idees i resultats.

Generar propostes innovadores i competitives en la investigacié i en I'activitat professional
desenvolupant la curiositat i la creativitat.

Identificar els recursos necessaris per a gestionar la seguretat, el medi ambient, la qualitat o la
responsabilitat social corporativa.

Identificar la infraestructura, la tecnologia i els recursos necessaris en les operacions de la prevencio i
la seguretat.

Identificar, gestionar i resoldre conflictes.

Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.

Treballar en xarxes interinstitucionals i interprofessionals.

Utilitzar la capacitat d'analisi i de sintesi per a la resolucié de problemes.



Continguts

1. Marc tedric i organitzacional del sistema de seguretat

2. Models de gestio en el servei de policia.

3. Models de gestio en el servei de bombers.

4. Models de gestio en el servei d'emergéncies sanitaries

5. Models de gestio en el servei d'atencié d'emergencies i proteccio civil.
6. Coordinacié operativa en seguretat publica.

7. Gestio d'incerteses.

Metodologia

La metodologia d'aquesta assignatura es basara en un model dinamic i participatiu. Els alumnes hauran
d'estudiar els temes mitjangant la lectura obligada dels materials que s'oferiran, hauran de participar en els
forums de debat escrits, i hauran de connectar o visionar les diferents conferéncies que impartira el docent.
Els alumnes hauran d'aportar reflexions i comentaris als textos, aixi com investigar sobre jurisprudéncia,
noticies, lectures o legislacié que el docent demani en els forums de debat.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacid, per a la
complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de I'assignatura/modul.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS  Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Sessions videoconferéncia 6 0,24 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14, 15

Tipus: Supervisades

Tutories amb I'alumnat 24 0,96 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15

Tipus: Autonomes

Estudi individual i realitzacié de practiques 120 4.8 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15

Avaluacio

1. Avaluacié dels temes treballats a I'aula i avaluacié continuada

Exercicis i problemes: lliurament dels exercicis, treballs i problemes que es plantegen a 'aula moodle.

Es plantejara dos lliuraments practiques, amb un valor cadascuna d'elles de 3 punts sobre la nota final.

La nota d'aquests exercicis (6 punts (nota maxima) respecte a la nota final de I'assignatura) es sumara a la

mitjana obtinguda de les proves teoriques individuals sempre que aquestes hagin estat superades en les
condicions que s'especifiquen a I'apartat segiient *.



2. Proves teoriques individuals

Prova Final d'Avaluacié Continuada, a la data indicada a I'horari, que permetra valorar els coneixements
adquirits per I'estudiant.

Tindra un valor de 4 punts.
Les proves / examens podran ser escrits i / 0 orals a criteri de I'professorat.

* L'alumne que obtingui un 2,5 sobre 4, se li podra sumar la nota que hagi obtingut a la part practica.

3. Examen de Recuperacio

L'alumne que no superi I'assignatura, que no arribi a un punt 5 (total) sobre 10, d'acord amb els criteris
establerts en els dos apartats anteriors podra presentar-se a un examen final sempre que I'alumne s'hagi
avaluat en un conjunt d'activitats , el pes de les quals equivalgui a un minim de dues terceres parts de la
qualificacio total de I'assignatura.

En aquest examen es tornara a avaluar el conjunt dels continguts de I'assignatura.

En el cas de superar-se I'examen final I'assignatura quedara aprovada amb un 5 com a maxim,
independentment de la nota obtinguda en I'examen.

L'alumnat que necessiti canviar una data d'avaluacié han de presentar la peticié emplenant el document que
trobareu a I'espai Moodle de Tutoritzacié EPSI.

4. Altres consideracions:

* Sense perjudici d'altres mesures disciplinaries que s'estimin oportunes, i d'acord amb la normativa
académica vigent, "en cas que l'estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variacié
significativa de la qualificacié d'un acte d'avaluacio, es qualificara amb un 0 aquest acte d'avaluacié, amb
independéncia de I'procés disciplinari que es pugui instruir. en cas que es produeixin diverses irregularitats en
els actes d'avaluacié d'una mateixa assignatura, la qualificacioé final d'aquesta assignatura sera 0 ".

* Si concorren circumstancies sobrevingudes que impedeixin el desenvolupament normal de I'assignatura, el
professorat podra modificar tant la metodologia com l'avaluacié de I'assignatura.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS  Resultats d'aprenentatge

Avaluacioé d'activitats programades 60% O 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15

Prova Final d'Avaluacié Continuada 40% O 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15
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Programari

Aquesta asignatura fara servir el programari basic del paquet d'office 365



