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Objectius

L'assignatura pretén ser una introduccio a l'aplicacié del concepte de sostenibilitat o desenvolupament
sostenible al mén del turisme. L'analisi abordara els principis del turisme sostenible i la seva aplicacié practica
tant des del punt de vista de les destinacions turistiques com de I'empresa turistica. Un dels objectius basics
sera coneixer els aspectes teorics i practics de la gestio ambiental al sector turistic, aixi com els aspectes
relacionats amb la sostenibilitat econdmica i social del desenvolupament turistic.

A final de curs I'alumne/a haura de:

1. Comprendre el concepte de desenvolupament sostenible i saber expressar la seva aplicacié a I'ambit del
turisme.

2. Coneéixer els principis del turisme sostenible i les diferents aplicacions d'aquest concepte al sector turistic.

3. Coneéixer els principals impactes que provoca l'activitat turistica sobre el medi ambient, I'economiaii la
societat de les destinacions i quins soén els instruments per gestionar i reduir els impactes negatius.

4. Saber identificar i descriure els instruments existents per a la millora ambiental de les destinacions i
empreses turistiques.

5. Ser capag de proposar bones practiques per a la sostenibilitat del sector turistic.

6. Entendre el turisme com un instrument de desenvolupament economic i social, que pot contribuir a la
millora economica i a la reduccié de les desigualtats socials a les destinacions.

Competencies
® Demostrar que coneix i entén el fenomen turistic en el marc de la sostenibilitat i la gestié de la qualitat.

® Demostrar un comportament responsable amb el medi ambient.
® Desenvolupar una capacitat d'aprenentatge autdonom.



® Gestionar els conceptes relacionats amb la planificacio i la comercialitzacié de destinacions, recursos i
espais turistics, aixi com els seus instruments i funcionament.

® |dentificar i avaluar els elements del sistema turistic i la seva interaccid amb I'entorn, aixi com el seu
impacte.

® Innovar tant en la planificacié i la comercialitzacié turistiques com en la gestié d'organitzacions
turistiques.

® Manejar les técniques de comunicacio a tots els nivells.

® Planificar i gestionar activitats partint de la qualitat i la sostenibilitat.

® Planificar, organitzar i coordinar el treball en equip, creant sinergies i sabent-se situar al lloc dels altres.

® Presentar i negociar davant dels diferents organismes projectes i plans de desenvolupament turistic
aplicats a zones i regions determinades.

® Treball en grup.

Resultats d'aprenentatge
1. Analitzar els elements de geografia avancada i de recursos territorials i turistics, les metodologies i les
tecniques existents i els impactes que genera el sistema turistic.
2. Demostrar un comportament responsable amb el medi ambient.
3. Desenvolupar una capacitat d'aprenentatge autonom.
4. Distingir els instruments adequats per aplicar politiques de turisme sostenible.
5. ldentificar el medi ambient com a patrimoni turistic i determinar-ne les caracteristiques.
6. ldentificar els factors determinants del desenvolupament turistic.
7. Identificar i relacionar els recursos turistics i els recursos territorials.
8. ldentificar i valorar I'impacte social del turisme.
9. Identificar les noves formes de turisme (ecoturisme, turisme cultural) i valorar-les.
10. Identificar les politiques d'ordenacid i planificacio turistica de les entitats publiques.
11. Manejar les técniques de comunicacio a tots els nivells.
12. Planificar i gestionar activitats partint de la qualitat i la sostenibilitat.
13. Planificar, organitzar i coordinar el treball en equip, creant sinergies i sabent-se situar al lloc dels altres.
14. Treball en grup.

Continguts

1. Introducci6 al turisme sostenible

1.1. El desenvolupament sostenible

1.2. El turisme sostenible

2. Turisme i sostenibilitat ambiental

2.1. Turisme i medi ambient, una relacié contradictoria
2.2. La crisi ambiental global i el turisme

2.3. Politiques ambientals per un turisme sostenible

3. Turisme i sostenibilitat econdmica i social

3.1. Impactes economics i socials del turisme

3.2. Etica i turisme

3.3. Politiques econdmiques i socials per un turisme sostenible
4. Instruments per un turisme més sostenible

4.1. Principals agents i els seus rols



4.2. Instruments per unes destinacions turistiques més sostenibles
4.3. Instruments per unes empreses turistiques més sostenibles

Nota: La perspectiva de génere s'incloura al llarg de I'assignatura, pero de forma més especifica als temes
1.1,3.1,3.2i3.3.

Metodologia
L'assignatura té tres dinamiques de funcionament paral-lel:
a) Metodologia de la part tedrica de I'assignatura

Explicacio a classe de les diferents parts del temari mitjangant classe magistral al llarg de les setze setmanes
lectives de I'assignatura. Les classes comptaran sovint amb suport audiovisual (visionat de videos de suport a
la teoria, presentacions en Power Point, etc.).

b) Metodologia de la part practica de I'assignatura

Al llarg del curs es proposara la realitzacié de diversos treballs practics, relacionats amb la part tedrica de
I'assignatura, i que hauran de ser realitzats fora de I'horari de classe.

c) Metodologia del funcionament del Campus Virtual

La plataforma del Campus Virtual s'emprara com a complement d'informacié i mitja de comunicacio alternatiu
a l'aula entre alumnes i professor. Al Campus Virtual hi haura material complementari a la teoria en format
digital, enllagos a pagines web, el programa de l'assignatura, aixi com els treballs practics.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, per a la

complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de l'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Activitats d'aula 5 0,2 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Classes teoriques 40 1,6 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14

Tipus: Supervisades

Tutories 2 0,08 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,13, 14

Tipus: Autdonomes

Estudi 60 24 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14
Treballs 40 1,6 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14
Avaluaci6

L'avaluacio d'aquesta assignatura consta del segiient sistema:

a) La realitzacié de dos examens parcials, que valdran un 50 % de la nota final (25% cada examen) i que
inclouran la matéria tedrica exposada a les classes magistrals.



b) La realitzacié dels treballs practics proposats al llarg del curs i lliurats dins del termini fixat, que valdra un
50% de la nota final.

Per tal de fer promig en la nota final cal obtenir com a minim un 4 sobre 10 en cadascuna de les parts objecte
d'avaluacio.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen parcial 1 25% 1,5 0,06 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Examen parcial 2 25% 1,5 0,06 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Treballs practics 50% 0 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14
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