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Fe de erratas

En el apartado Evaluacion indica el peso correcto del examen final que es 40% (la informacién de la tabla
donde el peso es de 30 es errénea). En el apartado Evaluacion indica el peso correcto del examen parcial que
es 30% (la informacion de la tabla donde el peso es de 10 es errénea). En el apartado Evaluacion indica el
peso correcto de la evaluacion continua individual que es 30% (la informacion de la tabla donde indica que el
peso de las actividades individuales de lecturas y actualidad, y participacion en clase es de 30, asi como que
el peso del caso y la actividad en grupo de mas de tres personas es de 30 son erroneas).

Contacto Uso de idiomas

Nombre: Carlos Martinez Lizama Lengua vehicular mayoritaria: catalan (cat)
Correo electronico: carlos.martinez.lizama@uab.cat  Algun grupo integramente en inglés: Si
Algun grupo integramente en catalan: Si

Algun grupo integramente en espanol: Si
Otras observaciones sobre los idiomas

Los profesores de los grupos docentes de catalan y castellano tendran la facultad de adaptar la lengua de la
forma que consideren adecuada para el buen desarrollo de la asignatura. El grupo en inglés, obviamente, se
realizara en inglés.

Equipo docente

Stefan Felix van Hemmen
Carlos Martinez Lizama
Eduardo Balbuena
Sebastian Aparicio Rincon

Maria Mercé Magana Juarez

Prerequisitos

La asignatura requiere un conocimiento general de la empresa. Este conocimiento se adquiere en la
asignatura Economia de la Empresa |



Objetivos y contextualizacion

Los recursos humanos son un elemento fundamental de las organizaciones. Esto es aun mas importante para
las economias de nuestro entorno mas cercano, orientadas cada vez mas a los servicios. Por otra parte,
muchas organizaciones presentes en los nuestro entorno son o tienen relaciones internacionales, lo que
implica la necesidad de estudiar la gestion de personas en una situaciéon econémica y cultural mucho mas
compleja que la podria encontrar hace unos afos.

La asignatura pretende ofrecer una vision de los recursos humanos en que se consideren los principales
aspectos

estratégicos para permitir una comprension de los procesos que se llevan a cabo en esta area de las
empresas.

Los objetivos de la asignatura son, por tanto: Entender el concepto de gestion estratégica de los recursos
humanos; comprender los mecanismos de informacién y comunicacién en la empresa; analizar y asimilar
cuestiones a tener en cuenta a la hora de definir la provision de los recursos humanos. Definir la politica de
formacion y desarrollo; Plantear y evaluar la organizacion y el disefio del puesto de trabajo; entender los
objetivos y los instrumentos para evaluar el desempefio y la compensacion; compaginar todos los elementos
previos para disefar las carreras profesionales y los posibles procesos de redimension de la organizacion.
Finalmente el estudiante debera poder hacer una definicion de la estrategia de recursos humanos y aplicacion
de politicas para diferentes tipos de organizaciones, en diferentes circunstancias,

para incrementar la generacién de valor. Adicionalmente se consideraran y discutiran practicas reales en lo
que se refiere a las politcas principales de recursos humanos, poniendo énfasis en aspectos éticos y de no
discriminacion por razones de género o de otro tipo.

Competencias

Administracién y Direccion de Empresas

® Capacidad de comunicacioén oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y
presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

® Delegar la toma de decisiones a los colaboradores y proveerles de los incentivos necesarios para que
dichas decisiones se tomen en beneficio del interés colectivo.

® Organizar el trabajo, en cuanto a una buena gestion del tiempo, ordenacion y planificacion del mismo.

® Seleccionar y generar la informacion necesaria para cada problema, analizarla, y tomar decisiones en
base a la misma.

® Trabajar en equipo, siendo capaz de argumentar sus propuestas y validar o rehusar razonadamente los
argumentos de otras personas.

Resultados de aprendizaje

1. Capacidad de comunicacion oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y

presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

Identificar las condiciones que favorecen la delegacion de decisiones.

Identificar los principales mecanismos de incentivos utilizados en las empresas.

Organizar el trabajo, con relacion a una buena gestion del tiempo y a su ordenacion y planificacion.

Seleccionar y generar la informacion necesaria para cada problema, analizarla y tomar decisiones

partiendo de esta informacion.

6. Trabajar en equipo y ser capaz de argumentar las propias propuestas y validar o rechazar
razonadamente los argumentos de otras personas.

oo

Contenido

1. Gestion estratégica de recursos humanos

- Etapas de la funcién de recursos humanos

- Funciones del departamento de recursos humanos

- Competencias del capital humano (emocionales, intelectuales)
- Cultura y ética organizativa



2. Organizacion y diseno del puesto de trabajo
- Grados de flexibilidad (cuantitativa y cualitativa)

- Actividades o tareas del puesto de trabajo (grados de complejidad)
- Mision, funciones y requisitos del puesto de trabajo

- Valoracién cualitativa y cuantitativa del puesto de trabajo
3. Contratacion y seleccion
- Reclutamiento (interno y/o externo) y seleccion

- Objetivos y proceso de socializacion
4. Formacion y desarrollo

- Identificacion de las necesidades formativas
- Tipos de formacion (orientada al contenido y/o al proceso; segun localizacion)

- Planificacién de la formacion

- Evaluacion de la formacion
5. La evaluacion del desempeno
- Objetivos de la evaluacion

- Sistemas de evaluacion (por factores y/o por objetivos)

- Seguimiento del rendimiento
6. Compensacion y carreras profesionales
- Tipos de retribucion (directo o indirecto; fija o variable)

- Objetivos de la politica retributiva (equidad interna y externa; rendimiento individual, de equipo y/o de la
organizacion)

- Sistemas retributivos (grado de centralizacion y participacion en las decisiones salariales)
- Criterios retributivos (en funcion del puesto de trabajo y/o del individuo)

- Herramientas de retribucion (basadas en las habilidades o en el rendimiento observable individual, de equipo
o de la organizacion)
Anexo. Herramientas digitales de gestion (SAP/otros)

Metodologia

Para conseguir los objetivos del curso la metodologia del mismo incorporara:

1. Clases tedricas

El objetivo de las clases tedricas es ofrecer una vision de la gestion de los recursos humanos en que se
consideren los principales aspectos estratégicos y se profundice en la comprension de los procesos que se
llevan a cabo en esta area de las empresas.

2. Presentacion y discusion de casos

La finalidad es desarrollar las habilidades necesarias para aplicar los conceptos adquiridos en situaciones
concretas.

3. Revision de articulos de divulgacion econémica y de gestion empresarial

El objetivo es desarrollar las habilidades de reflexion y analisis sobre los aspectos actuales mas importantes
en la gestion de los recursos humanos.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacion
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o modulo.



Actividades

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas

Clases teodricas con orientacion general 32,5 1,3

Desarrollo en temas especificos 17 0,68

Tipo: Supervisadas

Discusion de articulos y casos preparados por los alumnos 25,5 1,02

Tipo: Auténomas

Estudio de los materiales y preparacion y resolucion de ejercicios 70,5 2,82

Evaluacién
La evaluacion tiene tres componentes principales:

a) Evaluacion continua individual - 30% de la nota final. Actividades de lectura de articulos sobre recursos
humanos, casos y ejercicios y participacion activa en debates de clase. Desarrollo de un trabajo sobre el tema
de uno de los puntos del programa con implicaciones en una organizacion o grupo de organizaciones con
vinculos locales. A criterio del profesor, estas actividades pueden ser llevadas a cabo de forma individual o en
grupo. En este ultimo caso los miembros del grupo que no acrediten suficiente participacion obtendran un 0 en
esta parte de la evaluacion.

b) Examen parcial liberador (siempre que la nota sea superior a 4). 30% de la nota final

c) Examen Final. Los contenidos de todo el curso (a excepcién de la parte del examen parcial para los que
hayan obtenido mas de un 4 en aquella prueba) en un examen escrito que se realizara siguiendo el calendario
académico que establezca la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Este examen tiene un peso
del 40% de la nota final.

Presencialidad: El alumno puede ser evaluado si asiste a las clases presencialmente con un minimo del 75%
de las horas asignadas a la asignatura. La asignatura se aprueba mediante la evaluacion continua con la
obtencion de una nota final de un minimo de 5/10 aplicando las ponderaciones de cada una de las actividades
de evaluacion, siempre que la media ponderada de la nota el examen parcial y el examen final sea igual o
superior a 4 de una nota sobre 10.

Todos los estudiantes tienen la obligacion de realizar las tareas evaluables. El estudiante sera considerado
NO EVALUABLE soélo cuando no haya participado en ninguna de las actividades de evaluacion del curso. Por
lo tanto, unestudiante que realiza algun componente de evaluacion continua ya no puede ser calificado como
"no evaluable".

Para acceder a la reevaluacion los alumnos deben obtener una nota media minima de todas las actividades
de evaluacion de 3,5 sobre 10. Para participar en la reevaluacion, el estudiante debe haber sido evaluado en
un conjunto de actividades cuyo peso sea igual a un minimo de dos tercios de la nota total de la asignatura.
La nota final del alumno que se haya presentado a la reevaluacion sera la del examen, siendo el 5 la nota
maxima en el caso de aprobarlo.

Calendario de actividades de evaluacion

Las fechas de las diferentes pruebas de evaluacion (examenes parciales, ejercicios en el aula, entrega de
trabajos, ...) se anunciaran con suficiente antelacion durante el semestre.



La fecha del examen final de la asignatura esta prevista en el calendario de examenes de la Facultad.

"La programacion de las pruebas de evaluaciéon no puede modificarse, a menos que exista una razén
excepcional y debidamente justificada por la cual no se pueda llevar a cabo un acto de evaluacion. En este
caso, los responsables de las titulaciones, previa consulta con el profesorado y los alumnos afectados,
propondran una nueva programacion en el plazo correspondiente." Apartado 1 del articulo 115. Calendario de
actividades de evaluacion (Reglamento Académico de la UAB) Los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales que, de acuerdo con el parrafo anterior necesiten cambiar una fecha de
evaluacion, deberan presentar la solicitud rellenando la Solicitud de reprogramacion de prueba

https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/nou-reprogramacio-de-proves

Procedimiento de revisién de las calificaciones

Coincidiendo con el examen final, se anunciara el dia y los medios en los que se publicaran las notas finales.
Del mismo modo, se informara el procedimiento, lugar, fecha y hora de la revision de los examenes de
acuerdo con la normativa de la Universidad.

Proceso de recuperacion
Los profesores de la asignatura decidiran la modalidad de esta prueba.

Si la calificacion del curso del estudiante es de 5 0 mas, la asignatura se considera aprobada y no puede ser
objeto de una nueva evaluacion. Para acceder a la reevaluacion los estudiantes deben obtener una nota
minima promedio de todas las actividades de evaluacién igual o superior a 3,5 sobre 10 e inferior a 5. Para
participar en la reevaluacion, el estudiante debe haber sido evaluado en un conjunto de actividades cuyo peso
sea igual a un minimo de dos tercios de la nota total de la asignatura. Cuando la calificacién de la prueba de
recuperacion sea igual o superior a 5, se aprobara la nota final de la asignatura, siendo la nota numérica
maxima 5. Cuando la nota de la prueba de recuperacion sea inferior a 5, la nota final de la asignatura sera de
SUSPENSO siendo la nota numérica la nota del curso (y no la nota de la prueba de recuperacion). En el caso
de una nota inferior a 3,5, el alumno debera repetir la asignatura en el siguiente curso.

Irregularidades en los actos de evaluacion

Sin perjuicio de lasdemas medidas disciplinarias que se estimen oportunas, y de acuerdo con la normativa
académica vigente, "en el caso de que el alumno realice alguna irregularidad que pueda dar lugar a una
variacion significativa en la nota de un acto de evaluacion, este acto de evaluacion se calificara con O,
independientemente del proceso disciplinario que se pueda instruir. En caso de varias irregularidades en los
actos de evaluacion de la misma asignatura, la nota final de esta asignatura sera 0". Apartado 10 del articulo
116. Resultados de la evaluacién. (Reglamento Académico de la UAB)

La evaluacioén propuesta puede sufrir alguna modificacion en funcion de las restricciones de aprendizaje
presencial impuestas por las autoridades sanitarias.

Actividades de evaluacién

Resultados de

Titulo Horas ECTS o
aprendizaje

Actividades individuales de lecturas y actualidad y participacion en 30 0,5 0,02 1,3,2,4,5,6
clase

Caso. Actividad en grupo de mas de 3 personas. 30 0,5 0,02 1,3,2,4,6
Examen final 30 2 0,08 1,3,2
Prueba parcial 10 1,5 0,06 4



https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/nou-reprogramacio-de-proves

Bibliografia
Bibliografia recomendada

- GOMEZ-MEJIA, L.R.; BALKIN D.B.; CARDY, R.L.: "Gestion de Recursos Humanos". Prentice Hall. 82 ed.
Madrid 2016. Darrera edicioé identificada

link e-book: https://elibro.net/es/ereader/uab/57154
Otra Bibliografia

- DE LA CALLE DURAN, M2. C., ORTIZ DE URBINA CRIADO, M. "Fundamentos de recursos humanos". E.
Pearson-Prentice Hall. 2018. Darrera edici6 identificada

- DOLAN, S; SCHULLER, R; VALLE, R: La gestion de personas y del talento Mc. Graw Hill, Madrid, 2.014.
Darrera edicio identificada
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