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Prerequisitos

Se recomienda que el estudiante haya cursado la asignatura de 3er. curso (102559) "Psicologia de les
Organitzacions" para conocer los procesos que se dan en las organizaciones sociale,educativas, sanitarias o
empresariales. Eso le permite comprender mejor esta asignatura.

Objetivos y contextualizacion

Emmarcada en la mencion optativa en Psicologia del Trabajo y las Organizaciones, la asignatura pretende
que el estudiante sea capaz de analizar y reflexionar sobre el papel que las personas responsables de
Recursos humans juegan en las diferentes organizaciones.

Se estudiaran los procesos de trabajo que el profesional de RRHH activan y desarrollan en las organizaciones
para que el estudiante sea capaz de identificar las necesidades de la organizacién asi como los procesos de
incorporacion y desarrollo de las personas, y reflexionar sobre la metodologia utilizada por los profesionales
para la evaluacion t desarrollo de competencias, y poder contextualizar los nuevos planteamientos que la
sociedad pide a la organizacion y sus responsables.

Competencias

® Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio valorando el impacto social, econémico y medioambiental.

® Analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

® Analizar las demandas y las necesidades de personas, grupos u organizaciones en diferentes
contextos.

® Aplicar técnicas para recoger y elaborar informacién sobre el funcionamiento de los individuos, grupos
u organizaciones en su contexto.

® Emplear los programas informaticos de gestion y andlisis de datos.



® |dentificar y reconocer los diferentes métodos de evaluacioén y diagndstico en los diversos ambitos
aplicados de la Psicologia.

® Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas
innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

® Mostrar respeto y discrecién en la comunicacion y el uso de los resultados de las evaluaciones e
intervenciones psicologicas.

Resultados de aprendizaje

Analizar una situacion e identificar sus puntos de mejora.

Aplicar pruebas de criterios compuestos como por ejemplo un AC.

Comunicar de forma inclusiva, evitando un uso sexista o discriminatorio del lenguaje.
Discriminar la informacion que potencie el respeto y la discrecion.

Disefar pruebas situacionales para los procesos organizativos.

Elaborar, procesar y analizar los datos cuantitativos de la evaluacion.

Emplear los programas informaticos de gestion y analisis de datos.

Identificar las principales necesidades y demandas de las personas grupos y organizaciones.
Identificar situaciones que necesitan un cambio o mejora.

Integrar los resultados de las evaluaciones.

. Interpretar la informacion cualitativa obtenida en el proceso de evaluacion.

. Presentar informes técnicos que eviten el uso de terminologia discriminatoria.

® NG~ WON =

—
wNoOoo©

respeto por los derechos y deberes fundamentales, la diversidad y los valores democraticos.

14. Proponer proyectos y acciones que incorporen la perspectiva de género.

15. Proponer proyectos y acciones viables que potencien los beneficios sociales, econdmicos y/o
medioambientales.

16. Realizar una entrevista de incidentes criticos en procesos de RRHH.

17. Seleccionar las pruebas adecuadas al objeto evaluado.

18. Seleccionar los predictores que pueden utilizarse en procesos de seleccion.

19. Utilizar los criterios para una optima eleccion de los métodos de evaluacion.

20. Valorar como los estereotipos y los roles de género inciden en el ejercicio profesional.

Contenido

Primer Bloque 1 .- La evolucion de las politicas de gestion de los recursos humanos

1.1 La gestidn de los rrhh (objetivos de la direccidn de rrhh, funcidn de la direccion de rrhh)

1.2 Gestion estratégica de los rrhh (modelos, enfoques y practicas)

Segundo Bloque: 2 .- Procesos basicos para la gestion de los RRHH

2.1 Deteccién de necesidades en la organizacion, los grupos y las personas.
2.2 Analisis de puestos de trabajo (métodos y factores que influyen en el diseno)
2.3 Valoracion de puestos de trabajo (objetivos, proceso y métodos de valoracion)

2.4 Perfiles de competencias

Tercer Bloque: 3 .- La incorporacion de los recursos humans en la organizacién

3.1 Tendencias actuales de reclutamiento de personas
3.2 La seleccion (proceso de decision, técnicas utilizadas, valoracion del proceso)

3.3 Socializacion del personal (inicial, acogida e integracion)

Cuarto Bloque: 4 .- Desarrollo de los RRHH

. Proponer proyectos y acciones que estén de acuerdo con los principios de responsabilidad ética y de



4.1 Deteccion de necesidades en los grupos y en las personas: Los programas de formacion
4.2 Eldesarrollo de competencias a nivel individual
4.3 Desvinculacion no traumatica de los trabajadores/as
Quinto Bloque: 5 .- La evaluacion del rendimiento del personal
5.1 Enfoques y métodos de evaluacion
5.2 Diserio de la evaluacion
5.3 Tendencias en las politicas de retribucién
Sexto Bloque: 6 .- Lineas actuales en la gestion de los RRHH

6.1.Gestion de la diversidad y del talento

Metodologia

La asignatura se desarrolla utilizando diferentes metodologias docentes. La clase magistral que desarrolla cos
conceptos calves de la materia y que permiten presentar la asignatura conceptualmente y la preparacion de
situaciones, resolucion de casos y discusion de estos, que aproximan el estudiante a la realitat de los RRHH.

Nota: La metodologia docente y la evaluacién propuestas pueden experimentar alguna modificacion en
funcién de las restricciones a la presencialidad que impongan las autoridades sanitarias. El equipo docente
detallara a través del aula moodle o el medio de comunicacién habitual el formato presencial o virtual/on-line
de las diferentes actividades dirigidas y de evaluacidn, teniendo en cuenta las indicaciones de la facultad en
funcién de lo que permita la situacién sanitaria.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Actividades
Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas
D1. Sesiones de clases tedricas 18 0,72 8,10, 19
D2 Sesiones de docencia colaborativa 6 0,24 2,5,16,8
D3 Sesiones de resolucién de casos 12 0,48 4,10, 18,17, 19

Tipo: Supervisadas

S1 Tutorias 6 0,24 4

S2 Supervision de la plataforma virtual 4 0,16 4,7,12

Tipo: Auténomas

A1. Recogida de informacion bibliografica 12 0,48 7

A2. Resolucion de casos en la plataforma virtual EOS 30 1,2 6,7,10, 11




A3. Estudio individual 60 24 4,5,6,8,10,11, 18

Evaluacién
La evaluacion se hara a partir de 4 evidencias.

La 12 consiste en contextualizar la funcié6 de RRHH en diferentes organizaciones (15% de la nota) Semana
(4-6)

La 22 evidencia (peso del 15% de la nota) permite al estudiante demostrar que sabe resolver casos. Semana
(10-12)

La 32 evidencia se trata de desarrollar un proceso (Primera parte, 25% de la nota) real a lo largo del curso
(planificar, organizar las tareas y analizar resultados) y se presentaran los resultados, haciendo la defensa y
argumentacién ante los companeros (Segunda parte 5% de la nota). Semana (13-15)

La evaluacién conceptual de la asignatura sera un examen tipo in-basquet con un peso del 40% ( 42
evidencia), segundo periodo evaluativo. Esta evidencia es obligatoria para ser evaluado con una nota minima
de 4. En el caso de no cumplir los requisitos la nota maxima sera de 4.5 puntos

Se considerara NO EVALUABLE si la persona ha entregado evidencias de aprendizaje con un peso inferior al
40%

Podran optar a recuperacion: el alumnado que no haya alcanzado los criterios establecidos para superar la
asignatura y aquellos que hayan sido evaluados en un conjunto de actividades con un peso minimo de 2/3
partes de la calificacion total de la asignatura; la nota minima para poder optar a recuperacién es de 3.5. La
prueba de recuperacion, en todos los casos, sera como la EV4 (examen tipo In-basquet). La nota de esta
prueba sera la nota final post-recuperacion.

No se prevé que el estudiantado de 22 matricula o posterior se evalie mediante una Unica prueba de sintesis
no recuperable.

Normativa pautes d'avaluacié https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/avaluacions-1345722525858.html

]

Actividades de evaluacién

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

EV1. La funcién de recursos humanos 15% 0 0 8,15

EV2: Caso resuelto en la plataforma virtual 15% 0 0 1,4,6,7,9,11,13

EV3a. Desarrollo de un proceso de RRHH 25% 0 0 1,2,5,6, 16,9, 10, 12, 13, 14, 15,

18,17, 20

EV3b Presentacion y defensa de los resultados del 5% 0 0 3,12

proceso

EV4. Evaluacién escrita conceptual 0% 2 0,08 1,4,6,8,9,10, 11,13, 19
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