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Prerequisitos

Formacién en complementos de Derecho.

Objetivos y contextualizacion

El objetivo de este mddulo es el de conocer los diferentes contextos de mediacién (ambito del Derecho
privado), sus regulaciones juridicas y las actuaciones especificas que se requieren en los diferentes ambitos
del Derecho privado civil y mercantil para evitar el inicio de un litigio judicial o favorecer la transaccion.
Asimismo, también se pretende adquirir competencias para saber llevar a cabo y desarrollar un proceso de
mediacion aplicado a los ambitos del Derecho privado.

Competencias

® Comunicar de manera clara, persuasiva y sin ambigliedades tanto a audiencias expertas como no
expertas.

® Gestionar y redactar adecuadamente los tramites administrativos y los contenidos de un acto de
mediacion familiar y/o del ambito del derecho privado.

® |dentificar y aplicar los principios basicos y generales del ordenamiento juridico en materia de
mediacion en las distintas acciones mediadoras socioeducativas.

® Mostrar un compromiso ético y de género hacia la mediacion.

® Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.



® Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

® Reconocer y preservar la situacion de simetria permanente entre las partes en el acto de mediacion.

® Resolver problemas de manera efectiva, contextualizada y con responsabilidad social.

Resultados de aprendizaje

1. Anticiparse a las demandas de informacién del entorno.

2. Aplicar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de mediacion en las distintas acciones
mediadoras.

3. Aplicar estrategias para garantizar la igualdad de condiciones entre las partes.

4. Aplicar estrategias para realizar un procedimiento administrativo adecuado de un acto de mediacién
familiar y/o del &mbito del derecho privado.

5. Demostrar un buen dominio del lenguaje verbal y no verbal (gestos, tono de voz, expresion facial, etc.)
y adaptarlo a cada situacion.

6. Demostrar una actitud positiva y respetuosa hacia el resto del equipo y/o usuarios.

7. Distinguir el contexto normativo y juridico de los diferentes ambitos de la mediacion.

8. Documentarse antes de tomar decisiones.

9. Identificar las posibilidades de intervencién mediadora en contextos de complejidad.

0. Reconocer, gestionar y expresar las opiniones de manera asertiva y respetuosa.

1. Redactar y documentar adecuadamente los contenidos y principales acuerdos de cualquier acto o
accion mediadora.

12. Respetar las opiniones, valores y culturas del resto del equipo y/o de los usuarios.

13. Tomar decisiones en situaciones complejas, evaluando las posibles consecuencias.

14. Utilizar adecuadamente recursos, métodos canales y medios para una comunicacion efectiva con

diferentes audiencias.

Contenido
Se impartiran los siguientes bloques de contenidos:

® | a mediaciéon como proceso de intervencion y gestion de conflictos en el contexto de la convivencia
ciudadana, las comunidades, organizaciones, empresas familiares, fundaciones y asociaciones, y otros
ambitos del derecho privado vinculados a aspectos socioeducativos.

® | a tipologia de los conflictos en los ambitos del Derecho privado.

® Ambitos y especificidades propios del Derecho privado y posible objeto de mediacién.

® Metodologia, etapas y preparacion del proceso de mediacion aplicado a los ambitos del Derecho
privado.

® Nociones sobre la regulacion juridica basica relacionadas con la mediacién en los ambitos del Derecho
privado: contenidos juridicos basicos, efectos juridicos de la mediacién, y mediaciéon mercantil.

TEMARIO del MODULO - LA MEDIACION EN LOS AMBITOS DEL DERECHO PRIVADO
Tema |- Contextualizacién en los ambitos de mediacion

Tema lI- La inclusién socioeducativa y la mediacion

Tema llI- Enfoques para la intervencion

Tema IV- La mediacién en fundaciones y asociaciones

Tema V- La mediacién mercantil

Tema VI- La mediacién en la empresa

Tema VII- Las relaciones externas e intersocietarias de las empresas

Tema VIII- Los contratos mercantiles y la clausula de mediacion

Tema IX- La aplicacion de las tecnologias y la inteligencia artificial en la mediacion
Tema X- La mediacion de consumo. Los consumidores y usuarios

Tema XI- La mediacion en la insolvencia empresarial

Tema XIlI- La insolvencia de las personas fisicas

Tema XIllI- La mediacion deportiva



Metodologia

Al inicio del médulo, se dispondra del programa completo de la asignatura y la organizacion de este y se daran
mas indicaciones especificas, los materiales se pondran a disposicion del alumno para su avance académico,
se indicaran las lecturas obligatorias, asi como la bibliografia recomendada. Se utilizara la herramienta "Aula
Moodle" del Campus Virtual de la UAB.

Esta prevista la utilizacion de diversos recursos académicos para el aprendizaje. Lectura de articulos,
informes y materiales para su comprension y evaluacion. Analisis de situaciones o supuestos de la praxis.
Comentarios de textos. Foro debates. Analisis normativo. Investigacion sobre un determinado tema. Revision
jurisprudencia. Analisis de casos practicos. Simulacion de problemas - Role playing. Conferencias. Prueba de
desarrollo,

« Conferencias con expertos invitados

* Resolucién de casos, ejercicios y problemas practicos de forma presencial y virtual
+ Simulacioén de problemas y Role playing

» Seminarios practicos presenciales

* Aprendizaje basado en problemas

* Foro de debates

* Tutorias

* Estudio personal

* Lectura de articulos e informes

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacién del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Actividades

Resultados de

aprendizaje

Tipo: Dirigidas

Presencial Grupo-Aula 75 3 5,6,7,9,6 10,12

Tipo: Supervisadas

Espacio de trabajo mediante el analisis de documentos/resolucion de casos y 37,5 1,5 1,2,4,3,14,13,
otras actividades 10

Tipo: Auténomas

Lecturas, trabajo autonomo y auto-determinante y otros 1375 5,5 1,2,7,8, 11

Evaluacioén

Se opta por una evaluacién continua, de avances y entrega secuenciales. Durante el desarrollo del médulo se
realizaran, por un lado, actividades evaluables de trabajo colaborativo, a través de la asistencia, participacion
activa en Foros y analisis de las conferencias tematicas de expertos en mediacién, también mediante la
exposicion tematica y entrega de ejercicios/casos especificos; por otro lado, las actividades de trabajo
individual, como son la realizacién del informe tematico del médulo y la prueba de desarrollo.

Actividades de evaluacion % nota

Trabajo en grupo:



- Foros y conferencias - 10%

- Entrega practicas/ejercicios de casos - 40%

(Estas actividades se desarrollaran a lo largo del periodo de duracion del médulo)

Trabajo individual:

-Informe tematico modulo IV - 30%

-Prueba de desarrollo - 20%

(Estas actividades se realizaran proximas a la finalizacién del médulo)

Notas:

* Para superar el modulo, es requisito obtener una nota superior a 50% en las actividades evaluables.

** | a copia o plagio, en cualquier tipo de prueba evaluativa, constituyen un delito, penalizandose con un 0
como nota de la asignatura perdiendo la posibilidad de recuperarla. Se considerara que un trabajo o actividad
esta "copiado" cuando reproduce todo o una partesignificativa del trabajo de un/a otro/a compariero/a. Se
considerara que un trabajo o actividad esta plagiado cuando se presenta como propio una parte de un texto
de un autor sin citar las fuentes, independientemente de que las fuentes originarias sean en papel o en
formato digital. https://wuster.uab.es/web_argumenta_obert/unit_20/sot_2_01.html

Asimismo, para aprobar este modulo, también es necesario demostrar una buena competencia comunicativa
general, tanto oralmente como por escrito, y un buen dominio de la lengua o lenguas vehiculares que constan
en la guia docente. En todas las actividades se tendra en cuenta la correccion linglistica, redaccion y
aspectos formales de presentacion. El alumnado debe ser capaz de expresarse con fluidez y correccion y
mostrar un alto grado de comprension de los textos académicos.

Actividades de evaluacién

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Entrega practicas/ejercicios de casos 40% 0 0 1,2,4,3,5,7,8,9, 11

Foros y conferencias 10% 0 0 6, 8, 14, 10, 11, 12

Informe tematico médulo IV 30% 0 0 1,2,7,8,14, 11

Prueba de desarrollo 20% 0 0 2,3,5,7,8,14,9,13, 11
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Software

Aula Moodle en el campus virtual y plataforma Teams en el entorno UAB.



