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Prerequisitos

Para presentar el TFM se deben tener superados el resto de modulos del estudio

Objetivos y contextualizacion

El TFM trata de profundizar en la preparacion para una actividad profesional que contribuya a desarrollar sus
habilidades profesionales y aplicar los conocimientos adquiridos durante el programa formativo realizado. El
TFM pretende ayudar a interrelacionar los distintos aprendizajes y subordinarlos a la resolucion de problemas
practicos. El objetivo es el de desarrollar un proyecto de investigacion y/o innovacion sobre mediacién en un
contexto concreto que ponga en juego todas las competencias y contenidos desarrollados a lo largo de los
diferentes modulos del master. Este proyecto debe promover procesos de reflexion, innovacion, y generacion
de ideas en mediacion mediante el desarrollo y elaboracién de una tarea investigadora.

Competencias

® Comunicar de manera clara, persuasiva y sin ambigliedades tanto a audiencias expertas como no
expertas.

® Demostrar un razonamiento reflexivo y critico: analisis, sintesis y conclusiones.

® Planificar y desarrollar investigaciones y divulgar la cultura de mediacion.

® Planificar y organizar los recursos en funcién del tiempo.

® Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

® Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

® Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

® Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiglUedades.

® Resolver problemas de manera efectiva, contextualizada y con responsabilidad social.



Resultados de aprendizaje

Analizar e interpretar la informacién de manera sistematica.
Analizar y examinar criticamente acciones, enfoques y contextos de la mediacion.
Anticiparse a las demandas de informacion del entorno.
Contrastar ideas y argumentos en equipos de trabajo para generar ideas creativas.
Demostrar un buen dominio del lenguaje verbal y no verbal (gestos, tono de voz, expresion facial, etc.)
y adaptarlo a cada situacion.
Disefiar actividades de difusiéon de la cultura de mediacion.
Documentarse antes de tomar decisiones.
Elaborar y comunicar un informe de resultados.
9. Identificar las multiples visiones y perspectivas que conforman la realidad socioeducativa.
10. Identificar las posibilidades de intervencion mediadora en contextos de complejidad.
11. Localizar fuentes de informacion y bases de datos especificas del ambito disciplinario.
12. Planificar los objetivos y recursos para garantizar el cumplimento de la tarea o accion.
13. Reconocer, gestionar y expresar las opiniones de manera asertiva y respetuosa.
14. Reflexionar en base a conocimientos fundamentados o evidencias cientificas, no aceptar solo ideas.
15. Seleccionar oportunamente las fuentes y métodos mas adecuados para obtener la informacién
necesaria en cada circunstancia.
16. Tomar decisiones en situaciones complejas, evaluando las posibles consecuencias.
17. Utilizar adecuadamente recursos, métodos canales y medios para una comunicacién efectiva con
diferentes audiencias.
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Contenido

® Perspectivas y metodologias de investigacion en mediacién

® Las especificidades metodoldgicas en funcion del tema de investigacion
® Procedimiento para la recogida de informacion y analisis de datos

® | a redaccion y divulgacion del informe de investigacion

Metodologia

El TFM se plantea como un trabajo de innovacion y mejora de una realidad profesional e institucional,
relacionado con la tematica de la formacién realizada y cuya ejecucion implica procesos de diagnostico,
aplicacion y evaluacion. Para desarrollarlo, partimos de la idea de que cada proyecto es Unico y requiere una
atencion individualizada y contextualizada. Los TFM se podran centrar en propuestas de intervencion
relacionadas con la mediacion familiar y con el ambito del derecho privado, considerando tanto el aplicacién
de protocolos como organizacion, gestion y propuestas de resolucion de situaciones conflictivas sometidas a
mediacion.

Los estudiantes tendran 15 dias para presentar una propuesta inicial (aproximadamente 1 hoja), en la que
constara el titulo, autor y una breve descripcion de la actividad de mediacién sobre la que se quiere
profundizar. La propuesta se enviara a la Coordinacion del programa formativo en la fecha indicada. Esta
primera propuesta sera analizada por la Coordinacion para verificar si se adecua al programa formativo y
servira para asignar un tutor o tutora, que se comunicara a los interesados.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Actividades

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Supervisadas




Tutorias, foros de debate, presentacion oral de 30 1,2 2,1,3,4,5,6,7,8,17,9,10, 11,12, 16, 13,
trabajos 14,15

Tipo: Auténomas

Elaboracion de trabajos escritos / Estudio personal 120 4.8 2,1,3,4,5,7,8,17,9,10, 11, 12, 16, 14, 15

Evaluacioén

La presentacion y defensa permitira al profesorado del programa formativo evaluar el grado de integraciéon de
los conocimientos adquiridos y la madurez a la hora de abordar problemas reales de caracter profesional.

El TFM se presentara, durante el mes de septiembre de 2023, a un tribunal de tres miembros que la
coordinacion del programa habilitara cada curso académico entre los profesores responsables del TFM. No se
admitira la presentacion y defensa del Proyecto si no se han superado positivamente las actividades
programadas en los distintos mddulos del programa formativo. EI TFM sera valorado por un minimo de dos
profesores del programa formativo.

La copia o plagio, en cualquier tipo de prueba evaluativa, constituyen un delito, penalizandose con un 0 como
nota de la asignatura perdiendo la posibilidad de recuperarla. Se considerara que un trabajo o actividad esta
"copiado” cuando reproduce todo o una parte significativa del trabajo de un/a otro/a compafiero/a. Se
considerara que un trabajo o actividad esta plagiado cuando se presenta como propio una parte de un texto
de un autor sin citar las fuentes, independientemente de que las fuentes originarias sean en papel o en
formato digital. https://wuster.uab.es/web_argumenta_obert/unit_20/sot_2_01.html

Asimismo, para aprobar este médulo, también es necesario demostrar una buena competencia comunicativa
general, tanto oralmente como por escrito, y un buen dominio de la lengua o lenguas vehiculares que constan
en la guia docente. En todas las actividades se tendra en cuenta la correccion lingiistica, redaccion y
aspectos formales de presentacion. Elalumnado debe ser capaz de expresarse con fluidez y correccién y
mostrar un alto grado de comprensién de los textos académicos.

La nota del TFM se establecera siguiendo las proporciones que se detallan en la tabla de actividades de
evaluacion.

Actividades de evaluacién

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Asistencia y participacién activa en los 10 0 0 4,5,7,9,10, 11,13
foros
Defensa roral del TFM 30 0 0 5,6,8,17,13
Entrega y valoracion del informe de TFM 60 0 0 2,1,3,4,5,6,7,8,17,9, 10, 11, 12, 16, 13, 14,
15
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En funcién de la tematica escogida por el estudiante se recomendara la lectura y andlisis de documentacion
bibliografica.

Software



No se requiere de programas especificos



