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Prerequisits

Els centres de realitzacié de les practiques externes poden establir els prerequisits que considerin oportuns,
que es faran publics juntament amb I'oferta de les places.

Cal haver superat el modul de Practiques Externes | per poder cursar el modul de Practiques Externes Il.

Objectius

® Participar i responsabilitzar-se, sota supervisié de la persona tutora del centre extern, d'activitats
assistencials que haura de dur a terme en la seva practica com a professional de la Psicologia General
Sanitaria.

® Aplicar, en el context de la practica professional, els coneixements tedrics dels que disposa.

® Aplicar els coneixements metodoldgics a projectes de recerca del centre de practiques, en els que
pugui participar.

® Aprofondir en el coneixement dels limits de la seva futura competéncia professional i saber identificar,
en quines situacions ha de demanar assessorament o supervisio al professional especialista en
psicologia clinica.

Competencies

® Analitzar criticament i utilitzar les fonts d'informacié clinica.

® Aplicar els fonaments de la bioética i el métode de deliberacié a la practica professional, ajustant el
propi exercici com a professional sanitari al que disposa la Llei 44/2003, de 21 de novembre,
d'ordenacio6 de les professions sanitaries.

® Coneixer el marc d'actuacié del psicoleg general sanitari i saber derivar al professional especialista
corresponent.

® Desenvolupar el treball propi des de la perspectiva de la qualitat i la millora continuada, amb la
capacitat autocritica necessaria per a un acompliment professional responsable.

® Dissenyar, desenvolupar i, si escau, supervisar i avaluar plans i programes d'intervencié psicologica, en
funcié de l'avaluacié psicologica i de les variables individuals i socials concurrents en cada cas.

® Mostrar habilitats de comunicacié interpersonal i de gestié de les emocions adequades per
interaccionar de manera efectiva amb els pacients, els familiars i els cuidadors en els processos
d'identificacio del problema, avaluacio, comunicacié del diagnostic i intervencio i seguiment psicologics.

® Planificar, realitzar i, si escau, supervisar el procés d'avaluacio psicologica del comportament huma i
dels factors psicologics associats amb els problemes de salut per establir-ne I'avaluacio.



® Que els estudiants siguin capagos d'integrar coneixements i enfrontar-se a la complexitat de formular

judicis a partir d'una informacio que, tot i ser incompleta o limitada, inclogui reflexions sobre les
responsabilitats socials i étiques vinculades a I'aplicacié dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants sapiguin aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seva area d'estudi.

Que els estudiants sapiguin comunicar les seves conclusions, aixi com els coneixements i les raons
ultimes que les fonamenten, a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense
ambiguitats.

Que els estudiants tinguin les habilitats d'aprenentatge que els permetin continuar estudiant, en gran
manera, amb treball autdbnom a autodirigit.

® Redactar informes psicologics de manera adequada als destinataris.
® Saber comunicar i comunicar-se amb altres professionals, i dominar les habilitats necessaries per

treballar en equip i en grups multidisciplinaris.

® Tenir coneixements que aportin la base o I'oportunitat de ser originals en el desenvolupament o

I'aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Resultats d'aprenentatge

—
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. Adaptar-se a la dinamica de treballar en equips disciplinaris, interdisciplinaris i multidisciplinaris.
. Aplicar el codi deontologic en diferents contextos d'actuacio professional.
. Aplicar els sistemes i les normes de gestioé de qualitat de I'activitat sanitaria propies del context de

treball.

. Aplicar estrategies de millora dels processos comunicatius.
. Aplicar procediments deliberatius, dialogics i participatius per resoldre problemes é&tics en el context

d'actuacio laboral del professional sanitari.

. Aplicar procediments, técniques i instruments per avaluar el comportament, els processos cognitius i

els factors psicosocials utilitzant criteris de puntuacid i interpretacidé adequats en el context de treball.

. Aplicar programes d'intervencié psicoldgica adequats a un problema de salut en el context de treball.
. Avaluar la qualitat i donar compte de I'acompliment professional propi.

. Comprendre la terminologia basica dels diferents professionals de la salut.

. Coneixer les caracteristiques de I'entitat on es desenvolupa l'activitat professional.

Definir els objectius de la intervencio psicolodgica en cada cas particular en el context de treball.
Explicitar les conseqiéncies de la reflexio critica de I'acompliment professional propi i proposar millores
de la qualitat.

Fer servir els recursos comunicatius en els diferents processos i actuacions, adequant-se a les
competencies i les caracteristiques de les persones i als diferents contextos socials i culturals en el
context d'actuacio laboral del professional sanitari.

Gestionar les reaccions emocionals propies i dels usuaris durant les fases de I'actuacio professional en
el context d'actuacié laboral del professional sanitari.

Identificar actuacions professionals éticament inapropiades.

Identificar aquells casos que requereixen derivacio a I'especialista o actuacio interdisciplinaria i justificar
els motius de la derivacié en el context de treball.

Identificar els principals obstacles de la comunicacié efectiva entre professionals.

Identificar i fer servir les qualitats i les habilitats personals (capacitat d'escoltar, empatia, tolerancia,
gesti6é de les emocions, respecte a la idiosincrasia de l'usuari, etc.) i psicosocials que determinen una
comunicaci6 eficag entre professionals i destinataris.

Identificar i utilitzar adequadament la documentacié clinica rellevant per a I'exercici del professional
sanitari.

Proposar programes d'intervencié psicologica eficagos que prevegin factors individuals, socials i
culturals associats a un problema de salut en el context de treball.

Que els estudiants siguin capagos d'integrar coneixements i enfrontar-se a la complexitat de formular
judicis a partir d'una informacio que, tot i ser incompleta o limitada, inclogui reflexions sobre les
responsabilitats socials i étiques vinculades a l'aplicacié dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants sapiguin aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seva area d'estudi.



23. Que els estudiants sapiguin comunicar les seves conclusions, aixi com els coneixements i les raons
ultimes que les fonamenten, a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense
ambiguitats.

24. Que els estudiants tinguin les habilitats d'aprenentatge que els permetin continuar estudiant, en gran
manera, amb treball autbnom a autodirigit.

25. Reconeixer la importancia de l'actualitzacié permanent en I'exercici de I'activitat professional, i
identificar els recursos per dur-la a terme.

26. Redactar informes en diferents estils i models en funcié de I'objectiu i del destinatari en el context de
treball.

27. Seleccionar i valorar de manera argumentada els procediments, les técniques i els instruments més
adequats per avaluar el comportament, els processos cognitius i els factors psicosocials implicats en
cada cas en el context de treball.

28. Tenir coneixements que aportin la base o I'oportunitat de ser originals en el desenvolupament o
I'aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

29. Transmetre oralment als usuaris i als professionals sanitaris el contingut d'un informe psicologic,
exposant de manera clara i inambigua les conclusions i les raons Ultimes que les sustenten.

30. Utilitzar els canals o els procediments de derivacié quan sigui necessari en el context de treball.

31. Utilitzar els dispositius legals i/o professionals per comunicar les vulneracions étiques identificades.

32. Utilitzar I'assessorament i la supervisié de la practica professional quan sigui necessari.

33. Utilitzar recursos per a una comunicacié efectiva entre professionals de I'ambit de la salut i en un
context multidisciplinari.

34. Valorar criticament el procés i els resultats de I'avaluacio en el context de treball.

35. Valorar criticament un programa d'intervencié psicologica fet per altres professionals, avaluant-ne
l'impacte i proposant pautes de millora en el context de treball.

36. Valorar els canvis durant la intervencio psicologica i proposar les modificacions necessaries en el
context de treball.

Continguts

El mddul de Practiques Externes Il no té, propiament, temari sind objectius que han estat descrits en I'apartat
OBJECTIUS d'aquesta Guia Docent i que s'han d'aconseguir, durant les practiques externes, d'acord amb els
Resultats d'Aprenentatge.

Metodologia

Activitat autdbnoma: Lectures i estudi, preparacié presentacions i elaboracié Memoria o altra tasca que sol-liciti
la persona tutora del centre extenr i/o la persona tutora académica.

Activitat dirigida: Seminaris de casos o altre/s activitat/s que programi el centre com a complement de la
practica clinica assistencial.

Activitat Supervisada: Practica clinica asistencial.

Nota: es reservaran 15 minuts de les activitats formatives, dins del calendari establert pel centre/titulacio, per a
la complementacio per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i
d'avaluacié de l'assignatura/modul.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, per a la

complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides




Dirigida 55 2,2 9,10, 21, 25, 28, 34, 35

Tipus:
Supervisades

Supervisada 275 11 1,3,4,5,6,7,9,10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 34, 35, 36

Tipus:
Autdnomes

Autonoma 45 1,8 8,10, 12, 22, 23, 24, 33

Avaluacié

A l'avaluacié de I'alumnat intervenen les diferents persones tutores del centre extern en el que I'alumnat
realitza les seves practiques i la persona tutora responsable del modul de practiques a nivell académic.

Les persones tutores del centre extern avaluen a I'alumnat en base a una rubrica d'avaluacié que contempla
els seglients aspectes: compliment i actitud de I'alumnat, habilitats i competéncies en el procés avaluatiu i
d'intervencio, habilitats i competéncies de comunicacié, coneixement i aplicacié dels principis étics i
deontologics, i coneixement del marc legal e institucional de la practica professional.

Les persones tutores que hagin supervisat I'alumnat en alguna de les diferents rotacions previstes a la seva
plaga de practiques, hauran de complimentar un e-formulari on constaran els aspectes abans indicats
corresponents a la rdbrica d'avaluacio. La persona tutora académica és la responsable de calcular la nota final
de l'alumnat en funcié de les avaluacions rebudes mitjangant I'e-formulari.

L'activitat desenvolupada per I'alumant en el centre de practiques al que ha estat assignat té un pes del 90%
de la nota. El 10% restant depén de la Memoria que I'alumnat haura de lliurar a la persona tutora académica
responsable del modul, mitjangant I'aula moodle de I'assignatura.

Per poder considerar que I'alumnat ha superat les practiques externes cal que:

a) Acompleixi les sessions i els horaris de practiques establerts.

b) Mostri, en tot moment, una actitud respectuosa cap a les persones usuaries del centre, les seves families i
I'entitat col-laboradora.

c) Lliuri la memoria dintre dels periode establert.

d) Assoleixi els resultats d'aprenentatge establerts al modul.

En cas d'incompliment d'algun d'aquests requisits la nota global que constara a |'acta sera com a maxim de 4
punts.

La persona tutora académica i responsable del modul de practiques és l'encarregada de tancar I'acta.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Activitat al 90% O 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
centre assignat 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36
Memoria 10% O 0 6, 8,9, 10, 12,19, 21, 23, 24, 27, 34, 35
Bibliografia



Les lectures obligatories o recomenades, si s'escau, s'indicaran en cada centre de practiques, adaptades als
continguts especifics que es treballaran en el centre.

Programari

El modul de Practiques Externes Il no disposa de programari.



