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Negociacion de intervenciones publicas

Universitat Autdbnoma
de Barcelona Codigo: 101108
Créditos ECTS: 6
Titulacion Tipo Curso Semestre
2500259 Ciencia politica y gestion publica oT 3 2
2500259 Ciencia politica y gestiéon publica oT 4 2
2504216 Historia, Politica y Economia Contemporaneas oT 3 2
2504216 Historia, Politica y Economia Contemporaneas oT 4 1
2504216 Historia, Politica y Economia Contemporaneas oT 4 2
Contacto

Nombre: Julia Miralles-De-Imperial Pujol

Correo electronico: julia.mirallesdeimperial@uab.cat
Idiomas de los grupos

Puede consutarlo a través de este enlace. Para consultar el idioma necesitara introducir el CODIGO de la
asignatura. Tenga en cuenta que la informacion es provisional hasta el 30 de noviembre del 2023.

Prerrequisitos

Es necesario que el o la estudiante haya cursado las asignaturas "Ciencia Politica" de 1° de Grado, y
"Administracién y Politicas Publicas" de 2°. También se da por supuesto que el o la estudiante lee
habitualmente diarios de prensa generalista y que tiene interés en los conflictos y negociaciones politicas que
sean de actualidad. Finalmente, el tipo de actividades y evaluacion de esta asignatura hacen imprescindible la
presencialidad en la mayoria de sus sesiones. Otras formas de seguimiento se consideraran excepcionales y
deberan ser acordadas previamente con la profesora.

Objetivos y contextualizacion

La negociacién es un elemento clave en el proceso de elaboracion y gestiéon de una politica publica. El
objetivo de esta asignatura es ofrecer a los y las estudiantes los recursos tedéricos y practicos para entender y
gestionar controversias publicas, e introducir a los y las estudiantes en la teoria y las técnicas de negociacion
en el marco de los procesos de politica publica.

La asignatura combinara las dimensiones tedrica y practica. A lo largo del curso se analizaran controversias
publicas y se exploraran diferentes modalidades de negociacién mediante simulaciones y casos practivos, de
las mas simples hasta las mas complejas y combinando perspecticas de diferentes niveles de gobierno.


https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_ESP.html

Competencias

Ciencia politica y gestion publica

"Diferenciar las principales teorias de la disciplina y sus diferentes campos; las elaboraciones
conceptuales, los marcos y los enfoques tedricos que fundamentan el conocimiento de la disciplina 'y
sus diferentes ambitos y subareas, asi como su valor para la practica profesional mediante casos
concretos."

Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.
Actuar en el ambito de conocimiento propio valorando el impacto social, econémico y medioambiental.
Aplicar el conocimiento de las Administraciones publicas, en sus diferentes niveles, a casos concretos
de la esfera practica y profesional.

Aplicar las principales teorias de la disciplina y sus diferentes campos a problemas practicos y
profesionales reales.

Argumentar desde diferentes perspectivas teoricas.

Demostrar que entiende las relaciones intergubernamentales e identificar la posicion de las
administraciones publicas en el sistema politico.

Desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo.

Desarrollar un pensamiento y un razonamiento critico y saber comunicarlos de manera efectiva, tanto
en las lenguas propias como en una tercera lengua.

Describir y entender el funcionamiento de las Administraciones Publicas a nivel estatal, subestatal y
supraestatal.

® Elaborar y planificar investigaciones o informes analiticos.
® Gestionar la distribucion del tiempo disponible para acometer los objetivos establecidos para llevar a

buen término la tarea prevista.

® |dentificar fuentes de datos y realizar busquedas bibliograficas y documentales.
® |nterpretar y usar académicamente textos en inglés.

Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas
innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

Mostrar una buena capacidad de transmision de informacion, diferenciando los mensajes claves para
los diferentes destinatarios.

Realizar exposiciones orales efectivas y adaptadas a la audiencia.

Sintetizar y analizar informacién de manera critica.

Trabajar autbnomamente.

Trabajar en equipo y en red, en particular en condiciones interdisciplinares.

Utilizar las principales técnicas de la informacién y la documentacion (TIC) como herramienta esencial
en el analisis.

Historia, Politica y Economia Contemporaneas
Describir y analizar el funcionamiento de las administraciones publicas en distintas escalas territoriales.

® Explicar y sintetizar conocimientos adquiridos en un nivel avanzado de lengua inglesa.
® |dentificar los principales actores, estructura y funcionamiento de los sistemas politicos en la esfera

interna e internacional desde una perspectiva tedrica o aplicada.

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro
de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética.

Trabajar de manera cooperativa en equipos multidisciplinares y multiculturales implementando nuevos
proyectos.

Resultados de aprendizaje



. "Exponer y describir de forma adecuada las principales corrientes tedricas del analisis de las politicas

publicas: el ciclo de la politica; redes y actores; enfoques institucionales; teoria de la eleccion racional. "
"Exponer y describir de forma adecuada las principales corrientes teoricas del analisis de las politicas
publicas: el ciclo de la politica; redes y actores; enfoques institucionales; teoria de la eleccion racional."
Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.
Actuar en el ambito de conocimiento propio valorando el impacto social, econémico y medioambiental.
Analizar criticamente el proceso de configuracion de la agenda publica.

Aplicar el conocimiento de las Administraciones publicas, en sus diferentes niveles, a casos concretos
de la esfera practica y profesional.

Aplicar las principales teorias de la disciplina y sus diferentes campos a problemas practicos y
profesionales reales.

Argumentar desde diferentes perspectivas teoricas.

. Demostrar que entiende las relaciones intergubernamentales e identificar la posicion de las

administraciones publicas en el sistema politico.

11. Desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo.

12. Desarrollar un pensamiento y un razonamiento critico y saber comunicarlos de manera efectiva, tanto
en las lenguas propias como en una tercera lengua.

13. Describir y entender el funcionamiento de las Administraciones Publicas a nivel estatal, subestatal y
supraestatal.

14. Describir y entender el funcionamiento de las administraciones publicas a nivel estatal, subestatal y
supraestatal.

15. Distinguir las fases de la politica publica: formulacién, decision, implementacién y evaluacion.

16. Elaborar y planificar investigaciones o informes analiticos.

17. Gestionar la distribucion del tiempo disponible para acometer los objetivos establecidos para llevar a
buen término la tarea prevista.

18. Identificar fuentes de datos y realizar busquedas bibliograficas y documentales rigurosas.

19. Identificar fuentes de datos y realizar busquedas bibliograficas y documentales.

20. Interpretar y usar académicamente textos en inglés.

21. Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas
innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

22. Mostrar una buena capacidad de transmision de informacion, diferenciando los mensajes claves para
los diferentes destinatarios.

23. Plantear y exponer un estudio de caso de una politica publica concreta.

24. Realizar exposiciones orales efectivas y adaptadas a la audiencia.

25. Sintetizar y analizar informacion de manera critica.

26. Trabajar autonomamente.

27. Trabajar en equipo y en red, en particular en condiciones interdisciplinares.

28. Utilizar las principales técnicas de la informacién y la documentacion (TIC) como herramienta esencial
en el analisis.

Contenido

Bloque 1: La negociacion en las intervenciones publicas

® Marco general.
® | a negociacién distributiva o por posiciones.
® | a negociacién basada en principios. Modelo Harvard de Negociacion.

Bloque 2: Técnicas de negociacion

® Planificacion de una negociacion.
® Formatos, estratégias e instrumentos durante la negociacion.

Bloque 3: Agentes y poder



® Quién participa y quién influye en una negociacién.
® El poder en la mesa de negociacion.

Bloque 4: Negociacion y participacion

® | a negociacion y la participacion en una intervencion publica.
® Potencialidades y limites de la participacion.

Bloque 5: Negociacion y mediacion

® | as terceras partes en un proceso negociador.
® La mediacion como instrumento en la negociacion.

Metodologia

La asignatura Negociacion de Intervenciones Publicas tiene 6 créditos ECTS, es decir, un total de 150 horas
de dedicacion por parte del estudiante (25 horas por crédito). Estas se estructuran en los diversos tipos de
actividades formativas y metodologias docentes descritas a continuacion con el objetivo de combinar una
aproximacion tedrica bien fundamentada con ejercicios practicos que permitan un acercamiento directo a la
realidad de las negociaciones vinculadas a la implementacion de politicas publicas.

Los fundamentos tedricos seran expuestos en las sesiones con formato de clases magistrales, que seran
abiertas en todo momento a la participacion del alumnado para la aclaracion y el debate.

Los fundamentos de la teoria se asentaran en la lectura de textos y el estudio autbnomo, a partir del material
expuesto en las clases y de otros materiales que se indiquen en clase o a través del Campus Virtual.

El trabajo de estudio se complementara con seminarios vinculados a las lecturas y casos de las praticas de
aula, a partir de los cuales se llevara a cabo un debate entre los y las estudiantes dirigido por la docente.
Durante el curso se realizaran un total de 10 practicas de aula que se trabajaran unicamente de forma oral en
clase y en algunos de los cuales se pedira al estudiantado que realice lecturas previas de preparacion. Todos
las practicas de aula se evaluaran en base a las aportaciones orales a clase. Se comunicara a través del
Campus Virtual con antelacion suficiente en qué actividades concretas consistira cada practica de aula y la
preparacion necesaria por parte de los y las estudiantes.

El trabajo practico consistira en una investigacion aplicada sobre un proceso de negociacion real elegido por
los y las estudiantes. El trabajo se realizara en equipos de 3 a 5 personas, con las excepciones que se
puedan considerar por motivos laborales o de otro tipo debidamente justificados.

Los dias en los que se hagan exposiciones orales de trabajos, también se realizara una ronda de preguntas
de la profesora y los y las estudiantes. Luego, se abrira un debate sobre el conjunto de cuestiones tratadas en
la exposicion oral.

Durante el curso se realizaran tutorias individuales y grupales para la realizacién de los trabajos y sobre el
seguimiento del curso en los horarios que se fijen previamente a través del correo electrénico tanto a peticion
de los estudiantes como por indicacion de la docente.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién

para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacién del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Actividades

Resultados

4



Titulo Horas ECTS de

aprendizaje

Tipo: Dirigidas

Clases teoricas: exposiciones por parte de la profesora con apoyo de TIC y debate 20 0,8 2,6,7,10,

en gran grupo. 13, 15, 23

Presentacién publica de trabajos: presentaciones individuales y de grupo y ronda de 5 0,2 6,9, 16, 17,

valoraciones. 19, 20, 22,
23, 25, 26,
27,28

Seminarios de discusion de textos y de casos: Introduccion de la sesion, 5 0,2 2,6,7,9,10,

presentacion del texto, valoracién y discusion. Resolucion de casos practicos. 13, 15, 17,

Elaboracion de simulaciones. Controles de lectura. 19, 20, 22,
23, 25, 26,
27

Tipo: Supervisadas

Tutoria: tutorias individuales y grupales de apoyo para la realizacién de los trabajosy 20 0,8 22,26

de seguimiento de la materia.

Tipo: Auténomas

Elaboracion del trabajo de curso y de los trabajos escritos de seminario. 25 1 2,6,7,9,10,
13, 15, 16,
17,19, 20,
22, 23, 25,
26, 27, 28

Estudio: Realizacién de esquemas y resimenes sobre los contenidos tedricos. 30 1,2 2,6,7,9,10,
13, 15, 20,
25, 26

Lectura de textos: ejercicio individual de lectura comprensiva de textos. 20 0,8 2,6,9, 10,
13, 15, 17,
20, 25, 26

Evaluacion

La evaluacioén de esta asignatura se compone de las siguientes actividades de evaluacion:
- Examen final: 30% de la nota final.
- Participacion oral a los seminarios: 35% de la nota final.
- Trabajo de curso: 35% de la nota final.
® 10% de la nota final la presentacién oral y 25% la entrega escrita.
Consideraciones importantes

® Es condicion necesaria pero no suficiente aprobar el examen para aprobar la asignatura.

® Para aprobar la asignatura es condicion necesaria aprobar tanto los seminarios, como el trabajo de

curso, como el examen.

® | as fechas de los seminarios asi como las de entregas y presentaciones orales de los trabajos de
curso se especificaran en el marco de la programacion de la asignatura a través del Campus Virtual.



® | a asistencia a las sesiones de seminario de caso y de lectura es obligatoria. Las ausencias
justificadas por motivos médicos o laborales no tendran efectos en términos de evaluacion.

® El examen sera al final del cuatrimestre el dia que fije la Facultad, que se hara publico con antelacion
suficiente y que los y las estudiantes deberan corroborar a través de la web de la Facultad.

® | os alumnos deberan notificar la composicién del grupo y el tema elegido para el trabajo de curso a
través del correo electronico a la docente durante las dos primeras semanas del semestre. En caso
contrario, no se les permitira entregarlo.

® El hecho de presentarse al examen, o presentar el trabajo de curso o participar en al menos 4
seminarios exime al estudiante de la calificaciénde "No presentado".

® Los y las estudiantes que no hubieran superado los seminarios o el trabajo de curso o ambos, podran
entregar un nuevo trabajo escrito, individual, determinado por la profesora, para conseguir la nota
necesaria para aprobar las actividades de evaluacién que hubieran sido suspendidas. La docente
especificara a los y las estudiantes en esta situacion las caracteristicas y fecha de entrega del trabajo
correspondiente.

® [ os y las estudiantes que no hubieran superado el examen tendran la oportunidad de acogerse a las
actividades de compensacion, es decir, podran volver a hacer el examen suspendido el dia que
determine la Facultad, habiendo terminado el periodo lectivo del segundo cuatrimestre.

® Cualquier estudiante que por motivos laborales o de salud debidamente justificados o por estar
realizando un programa de intercambio, no pueda asistir con normalidad el curso, debera notificarlo a
la profesora durante las dos primeras semanas del semestre para acordar las actividades
compensatorias correspondientes. En caso de que esta notificacion se produzca mas tarde sin una
razén motivada, el estudiante no podra superar la asignatura.

® De acuerdo con el articulo 117.2 de la normativa académica de la UAB, la evaluacion de los alumnos a
partir de su segunda matricula podra consistir en una sola prueba de sintesis. El alumnado que quiera
acogerse a esta posibilidad, debera ponerse en contacto con el profesorado a principio de curso.

® El| alumnado que se haya acogido a la modalidad de evaluacion Unica debera realizar, por un lado, una
prueba final que consistira en un examen de teoria en el que debera desarrollar varios temas y
contestar una serie de cuestiones cortas. Por otra parte, debera realizar una prueba practica que
constara de dos partes, primero, el analisis de una negociacion y, segundo, una propuesta de
estrategia de negociacidon ambas en relacidon a casos reales que se le indicaran en el texto de la
prueba. La calificacion del estudiante sera la media ponderada de las dos actividades anteriores
(prueba tedrica y prueba practica), donde el examen de teoria supondra el 50% de la nota y el examen
practico el 50%. Si la nota final no llega a 5, el estudiante tiene otra oportunidad de superar la
asignatura mediante el examen de recuperacion que se celebrara en la fecha que fije la coordinacion
de la titulacion.

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Examen final 30% de la 4 0,16 2,6,7,9,10, 13,15, 17, 22, 23, 25, 26
nota final

Participacion oral enlos  35% de la 20,5 0,82 2,3,6,7,9,10, 13, 11,12, 15, 24, 17, 20, 22, 23, 25, 26,

seminarios nota final 27
Trabajo de curso 35% de la 0,5 0,02 2,1,3,4,5,6,7,8,9, 10, 13, 14, 11,12, 15, 16, 24, 17,
nota final 19, 18, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28
Bibliografia



La asignatura no tiene una bibliografia de referencia que deba leerse de manera obligatoria para poder seguir
el curso. Sin embargo, para la realizacion de los seminarios, se deberan leer algunos textos que seran
indicados y puestos a disposicion a través del Campus Virtual por la profesora durante el curso, con suficiente
antelacion para que los y las estudiantes puedan trabajarlos.

Por otra parte, para quien quiera ampliar sus conocimientos sobre la teoria y técnicas de negociacion y
mediacion, proponemos la lectura de las siguientes publicaciones:

Fisher, R. (1996). Mas alla de Maquiavelo. Barcelona: Granica.

Fisher, R., Ury, W., Patton, B. (2011). Obtenga el Si. El arte de negociar sin ceder. Barcelona: Ediciones
Gestién 2000.

Lebel, P. (1990). El arte de la negociacién. Barcelona: CEAC.

Mendieta, C. (2010). Técniques de negociacio i resolucié de conflictes. Manual de Consulta. Barcelona:
Diputacié de Barcelona. Disponible a https://www1.diba.cat/llibreria/pdf/51553.pdf

Moore, C. (1995). El Proceso de Mediacion. Buenos Aires: Granica.

Software

Esta asignatura no requiere el uso de ningun software especifico.


https://www1.diba.cat/llibreria/pdf/51553.pdf

