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Prerrequisitos

No es necesario ningun requisito previo.

Objetivos y contextualizacion

® Conocer la disciplina desde sus fundamentos tedricos, conceptualizacion y origenes histéricos.

® Conocer la dimension profesional de la actividad en Espafia y en el mundo.

® Conocer las areas de especializacion de las Relaciones Publicas.

® Conocer las herramientas basicas de las Relaciones Publicas.

® Conocer los principios y la ética para el ejercicio de la profesion en el ambito de las organizaciones.

Competencias

® Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio valorando el impacto social, econémico y medioambiental.

® Buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente y de documento util para la elaboracion de
mensajes.

® Demostrar capacidad de liderazgo, negociacion y trabajo en equipo.

® Determinar la estructura y las funciones del contexto tecnolégico y econdémico de las organizaciones.


https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_ESP.html

® Diferenciar las principales teorias relativas a la comunicacion de las organizaciones, que fundamentan

el conocimiento de la disciplina y sus diferentes ambitos.

® Establecer objetivos de comunicacion y disefiar y aplicar las estrategias mas adecuadas para la

comunicacioén de las organizaciones y sus trabajadores, clientes y usuarios y la sociedad en general.

® Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas

innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

® Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para

emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

® Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto

especializado como no especializado.

® Trabajar de acuerdo con la deontologia profesional.

Resultados de aprendizaje

how
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. Aceptar la discrepancia y no menospreciar a otras personas, colectivos o instituciones por razon

ideoldgica, de raza, género, discapacidad, etc.

Adaptarse a nuevas situaciones relacionadas con un entorno profesional en continua transformacion.
Analizar criticamente los principios, valores y procedimientos que rigen el ejercicio de la profesion.
Analizar los indicadores de sostenibilidad de las actividades académico-profesionales del ambito
integrando las dimensiones social, econdmica y medioambiental.

Comunicar haciendo un uso no sexista ni discriminatorio del lenguaje.

Contrastar y verificar la veracidad de las informaciones aplicando criterios de valoracion.

Demostrar capacidades de liderazgo e iniciativa.

Encontrar lo sustancial y relevante en documentos de la asignatura.

Explicar las teorias que caracterizan la comunicacion persuasiva en el ambito de las acciones de las
relaciones publicas.

Generar ideas creativas en su entorno de desarrollo profesional.

Identificar las implicaciones sociales, econémicas y medioambientales de las actividades
académico-profesionales del ambito de conocimiento propio.

Identificar situaciones que necesitan un cambio o mejora.

Preparar las acciones comunicativas para los publicos internos y externos de una organizacion.
Proponer proyectos y acciones que estén de acuerdo con los principios de responsabilidad ética y de
respeto por los derechos y deberes fundamentales, la diversidad y los valores democraticos.
Proponer proyectos y acciones que incorporen la perspectiva de género.

Reconocer y distinguir la tipologia profesional y funciones de los distintos sujetos que intervienen en las
organizaciones para poder aplicar las mejores técnicas de las relaciones publicas a cada caso.
Trabajar de forma autonoma y, a partir del conocimiento adquirido, resolver problemas y tomar
decisiones estratégicas.

Transmitir oralmente los mensajes de la organizacion en las situaciones que lo requiera.

Utilizar el aprendizaje de las técnicas de las relaciones publicas para explicar y divulgar oralmente y por
escrito las informaciones relativas a las organizaciones a los publicos especificos.

Contenido

Tema 1: Las Relaciones Publicas: conceptualizacion y definicion

Tema 2: Conceptos fundamentales de las Relaciones Publicas

Tema 3: Origen y evolucion de las Relaciones Publicas

Tema 4: Los modelos de gestion de las Relaciones Publicas

Tema 5: La profesion y su desarrollo en las organizaciones

Tema 6: Retos de investigacion en las Relaciones Publicas



Tema 7: Areas de especializacién de las Relaciones Publicas
Tema 8. Los principios y la ética del profesional de las Relaciones Publicas

* El contenido de la asignatura sera sensible a aspectos relacionados con la perspectiva de género. Se
incluira la perspectiva de género en el analisis de la figura del o de la profesional de las Relaciones Publicas.

El calendario detallado con el contenido de las diferentes sesiones se expondra el dia de presentacion de la
asignatura. Se colgara también en el Campus Virtual donde el alumnado podra encontrar la descripcién
detallada de los ejercicios y practicas, los diversos materiales docentes y cualquier informaciéon necesaria para
el adecuado seguimiento de la asignatura. En caso de cambio de modalidad docente por razones sanitarias,
el profesorado informara de los cambios que se produciran en la programacion de la asignatura y en las
metodologias docentes.

Metodologia

La asignatura se divide en sesiones tedricas y practicas. Las sesiones tedricas consisten en la presentacion
de los conceptos generales del tema, asi como la reflexion y debate de los alumnos a partir de las lecturas
sugeridas. Y las sesiones practicas constaran de ejercicios practicos y actividades grupales con el fin de
asimilar los aspectos tedricos presentados.

El alumnado dispondra en el campus virtual de materiales complementarios vinculados a bloque tematico.
Estos materiales deberan ser leidos y revisados con antelacién para realizar las actividades formativas.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Actividades
Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas
Sesiones expositivas y practicas 160 6,4 7,9,10, 13, 16, 18, 19

Tipo: Supervisadas

Evaluacion 25 1 9,13,16, 17,19

Tipo: Auténomas

Trabajos, practicas y lecturas 95 3,8 2,6,7,10,13,16,17,8

Evaluacion
El sistema de evaluacién de la asignatura esta basado en los siguientes criterios:

- Actividad A: Control de conocimiento (40% sobre la calificacion final): examen teérico. Para superar la
asignatura, el test debera ser aprobado con una calificacion igual o superior a 5,0 (condicién indispensable).



- Actividad B: Realizacion y presentacion de las actividades practicas (30% sobre la calificacion final). En caso
de no presentar en tiempo y forma las actividades practicas, se obtendra una nota igual a 0,0. La nota global
del criterio B se obtendra a partir del promedio del conjunto de notas de las actividades.

- Actividad C: Realizacién y presentacion del trabajo final (30% sobre la calificacion final). En caso de no
presentar en tiempo y forma las actividades practicas, se obtendra una nota igual a 0,0.

A (40%) + B (30%) + C (30%) = 100% NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA

* Para superar la asignatura es obligatorio obtener una nota igual o superior a 5,0 cada uno de criterios de
evaluacioén (A, By C).

Recuperacion

a) El alumnado tendra derecho a la recuperacion de la asignatura si ha sido evaluado en el conjunto de
actividades, el peso de las cuales sea de un minimo de 2/3 partes de la calificacion total de la asignatura y
haber obtenido al menos un 3,5 de nota media ponderada de la asignatura.

b) La teoria puede recuperarse solo si el o la estudiante ha obtenido entre un 3,5 y un 4,9 en la calificacién de
la prueba teorica. La prueba de recuperacion consistira en un examen de evaluacion de conocimientos
teoricos.

c) El alumnado que haya sacado una D en una de las practicas, ya sea porque ha suspendido o porque no la
haya presentado (siempre que sea por razones debidamente acreditadas y aceptadas por el equipo docente),
tendra la opcidn de presentarse a su recuperacion durante el periodo establecido ad hoc. La recuperacion de
cada practica consistira en la resolucion de un caso o problema de comunicacion en el aula (dia u hora a
determinar).

d) El trabajo final de la asignatura (30%) es un trabajo evaluable que no se podra recuperar, debido a que
resulta practicamente imposible la realizacion de otro trabajo de estas caracteristicas con el tiempo que se
dispone.

Esta asignatura no prevé el sistema de evaluacioén Unica.

Plagio

En el caso que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una variacién significativa de
un acto de evaluacion, se calificara con 0 este acto de evaluacion, con independencia del proceso disciplinario
que pudiera instruirse. En caso de que se produzcan varias irregularidades, en los actos de evaluacién de una
misma asignatura, la calificacién final de esta asignatura sera 0.

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Actividades practicas 30% 15 0,6 2,3,4,7,11,14, 15,16, 17, 8, 19

Prueba tedrica 40% 2 0,08 2,3,4,5,7,11,12,16,17,8,19

Trabajo final 30% 3 0,12 1,3,4,5,6,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 18
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Software

Para esta asignatura no se necesita ningun programa informatico especifico.
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