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Prerrequisitos

La asignatura no tiene pre requisitos.

Objetivos y contextualizacion

El objetivo de la asignatura es proporcionar la compresion de los principios fundamentales de la estadistica
descriptiva y de la inferencia estadistica, asi como dotar al estudiantado de la capacidad de evaluar la
veracidad de afirmaciones realizadas a partir de datos estadisticos, asi como dotarlo de suficientes
habilidades para realizar inferencias estadisticas sobre una poblacion a partir de los datos de una muestra.

Al terminar el curso, el alumnado debe ser capaz de:

® Utilizar la informacion proveniente de bases de datos con la ayuda de un ordenador.

® Presentar la informacion relevante contenida en un fichero de forma sintética y facilmente
comprensible, usando las técnicas estadisticas de analisis de datos y de representacién grafica
pertinentes.

® Evaluar criticamente afirmaciones realizadas a partir del analisis de unos datos.

® Comprender los conceptos basicos de la inferencia estadistica basados en la teoria de las
probabilidades.

® Ser capaz de construir e interpretar intervalos de confianza y de realizar e interpretar contrastes de
hipotesis.

Competencias

® Aplicar las metodologias de investigacion especificas para plantear hipotesis, validar y verificar ideas y
conceptos e interpretar datos propios de la comunicacion en las organizaciones.


https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_ESP.html

® Buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente y de documento Util para la elaboracién de

mensajes.

® Gestionar el tiempo de forma adecuada y ser capaz de planificar tareas a corto, medio y largo plazos.
® Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para

emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

® Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro

de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética.

Resultados de aprendizaje

1.

@

Aplicar los principios basicos de la medicién de audiencias a andlisis de casos concretos usando los
medios estadisticos mas pertinentes para una correcta planificacion de la comunicacion corporativa.
Dominar cuales son los criterios a utilizar para la seleccion de datos, para después poder procesarlos y
llegar a conclusiones fundamentadas.

Encontrar lo sustancial y relevante en documentos de la asignatura.

Presentar los trabajos encomendados en la asignatura en los plazos previstos y con calidad manifiesta,
lo que implica tener en cuenta el trabajo individual y grupal.

Trabajar de forma auténoma y, a partir del conocimiento adquirido, resolver los ejercicios planteados y
realizar las interpretaciones de los datos.

Usar los sistemas de gestion de datos.

Utilizar las herramientas y los modelos de analisis estadistico.

Contenido

Bloque I. Analisis descriptivo e introduccion a la inferencia estadistica

Tema 1. Estadistica descriptiva con una variable

1.1. Definicion: estadistica descriptiva e inferencial

1.2. Fundamentos de la estadistica descriptiva univariante
El concepto de medida y los niveles de medida
Observaciones y variables
Notacién matematica elemental: el sumatorio (X))

1.3. Conceptos basicos de proporciones. El concepto de incremento
Calculo e interpretacion de un porcentaje
Operaciones con proporciones
Variaciones porcentuales: el incremento
Los numeros indice

1.4. Tablas de distribucion de frecuencias y su distribucion grafica
Datos individuales y datos agrupados en intervalos
Frecuencia absoluta, relativa y acumulada

Diagramas de barras y de sectores



1.5. Medidas de resumen de la distribucion de una variable
Medidas de tendencia central: moda, mediana y media
Medidas de posicion: percentiles
Medidas de dispersién: rango, varianza, desviacion tipica, rango intercuartilico
Las representaciones graficas: el histograma y los diagramas de caja
Tema 2. Analisis descriptivo bivariante
2.1. El analisis de tablas de contingencia
Distribuciones conjuntas, marginales y condicionales
La tabla de contingencia como herramienta de analisis de la relacion entre variables
El diagrama de barras apiladas
2.2. La comparacion de medias
Estadisticos descriptivos en funcién de los grupos
Diagramas de caja agrupados
2.3. La correlacién entre variables y la recta de regresion
Conceptos y calculos en la correlacion
Conceptos y calculo de la recta de regresion
El diagrama de dispersion
Tema 3. Fundamentos de inferencia estadistica
3.1. El muestreo estadistico
Los conceptos de muestra y poblacion
Muestreo probabilistico y no probabilistico
El error de muestreo y las estimaciones por intervalos
3.2. Introduccion a los test de hipétesis
Los tipos de error en los test: el nivel de confianza y el nivel de significacion
Las tablas de contingencia y el test de la ji-cuadrado
La comparacion de medias. El analisis de la varianza
La inferencia en los modelos de regresion lineal simple.
Bloque Il. La hoja de célculo Excel y su aplicabilidad a la estadistica. Otros programas
Tema 4. Introduccion a la hoja de calculo y su uso en la estadistica descriptiva
4.1. La preparacion de los datos y las funciones basicas de la hoja de calculo
4.2. Estadistica descriptiva univariante y bivariante a partir de la hoja de calculo

Trabajar con datos agregados



Trabajar con datos individuales: las tablas dinamicas

Las posibilidades de la hoja de calculo en las representaciones graficas
4.3. La hoja de calculo y la inferencia estadistica

El test de la ji-cuadrado y la V de Cramer

El calculo de la homocedasticidad en la comparacion de medias. Comparacion de medias y analisis
de la varianza

La correlacion y la regresion lineal.

Tema 5. Introduccidn a programas estadisticos para evaluar los contrastes de hipétesis

Metodologia

Desde un punto de vista metodoldgico la asignatura se divide en tres partes. El contenido tedrico que se
impartira a partir de clases magistrales, los problemas en el aula, y las practicas de ordenador, que se llevaran
a cabo en grupos mas pequefos en aulas equipadas con PC. En cuanto al tiempo empleado en cada
actividad, se dedicara aproximadamente un 30% a clases tedricas, un 30% a resolucién de problemas, y un
40% a trabajos practicos con ordenador.

Contenido tedrico y resolucion de problemas

Las clases con contenido tedrico y de resolucion de problemas se realizaran simultaneamente. En estas se
presentara el contenido del programa, se introduciran los procedimientos estadisticos, y se realizaran
problemas de estadistica en el aula. Estas sesiones se coordinaran con los conocimientos que,
simultdneamente, iran progresando en las sesiones practicas. Para el buen funcionamiento de la asignatura, a
esta norma general se le podran aplicar algunas excepciones.

El caracter eminentemente magistral de las clases tedricas ira acompafnado del apoyo practico de las
resoluciones de problemas. Estos problemas se plantearan como casos concretos relativos a los distintos
procedimientos estadisticos utilizados, aplicados siempre al marco de la comunicacion en las organizaciones
0 a la comunicacion en general. Se procurara que el alumnado resuelva los problemas individualmente para
lleva a cabo, después, una discusion colectiva.

Trabajo practico con ordenador

Estas clases se impartiran directamente en una sala equipada con ordenadores. El alumnado recibira
formacion avanzada relativa al uso y aplicacion de la hoja de calculo, para resolver, medianteel ordenador,
problemas concretos en el ambito de la investigacion en el mundo de la comunicacién. Ademas, se ofrecera
informacion basica de programas estadisticos. Su caracter sera eminentemente practico, de modo que todas
las sesiones combinaran una breve explicacion de los procedimientos que ayuden a resolver un conjunto de
problemas practicos. Los ejemplos y las bases de datos seran propios del mundo de la comunicacion.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacion
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o modulo.

Actividades

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje



Tipo: Dirigidas

Clases de resolucion de problemas/casos/ejercicios 13 0,52
Clases magistrales 15 0,6
Practicas de laboratorio 20 0,8

Tipo: Supervisadas

Elaboracion de trabajos/informes 40 1,6

Tutorias 12 0,48

Tipo: Auténomas

Estudio personal 50 2

Evaluacioén

La adquisicion de conocimientos se valorara a partir del seguimiento diario de las sesiones tedricas y practicas
(30%), de una prueba escrita individual (40%), y de un trabajo de analisis de datos que se desarrollara en
grupos (30%). Para superar la asignatura sera necesario una nota minima de 4, en cada una de las pruebas, y
que la media ponderada sea superior a 5.

Seguimiento de las sesiones tedricas y de problemas (15%). Se evaluaran, a diario, los logros en los
contenidos de la parte tedrica y de problemas. Este seguimiento se podra realizar de dos formas distintas: (a)
a partir de test con preguntas puntuales sobre los contenidos impartidos en la sesién; o (b) a partir de
ejercicios que se facilitaran al terminar la clase, y que deberan entregarse en la proxima sesion.

Seguimiento de las sesiones de practicas de laboratorio (15%). El seguimiento se llevara a cabo del mismo
modo que el de las sesiones tedricas y de problemas.

Prueba escrita individual (40%). Al finalizar el conjunto de sesiones se realizara una prueba escrita que
incluira el contenido de todo el curso. La prueba sera eminentemente practica.

Trabajo en grupo (30%). Se entregara a los alumnos una base de datos, con el fin que desarrollen un trabajo
de analisis de datos, que incluya tanto aspectos de estadistica descriptiva como inferencial. Las pautas para
llevar a término el trabajo, asi como el numero de miembros de los grupos, se explicitara en el momento que
se entregue la base de datos.

Reevaluacion. Tal y como se ha especificado, quién tenga una nota inferior a 4 en alguna de las evaluaciones,
o tenga una media ponderada inferior a 5, debera realizar una prueba de sintesis.

En el acta de la evaluacion tendra la calificacion de no presentado aquellas personas que no hayan realizado
ni la prueba individual ni el trabajo en grupo, si se hayan presentado a la reevaluacion. Por otro lado, aquellas
personas que realicen alguna de estas dos pruebas o la reevaluacion, se considerara que han abandonado la
asignatura y la nota final sera de suspenso.

Plagio

El estudiante que realice cualquier irregularidad (copia, plagio, suplantaciéon de identidad, etc.) que pueda
conducir a una variacion significativa de la calificacion de un acto de evaluacion, se calificara con 0 este acto
de evaluacion. En caso de que se produzca mas de una irregularidad, la calificacion final de la asignatura sera
0.

Segunda Matricula



En caso de segunda matricula, el alumnado podra realizar una unica prueba de sintesis que consistira en una
trabajo practico a consensuar con el equipo docente.

Evaluacion Unica

La opcidén de evaluacion unica de esta asignatura consta de tres partes:
- Prueba escrita individual, con un peso del 50% de la nota final

- Trabajo escrito individual, con un peso del 30% de la nota final

- Entrega de una seleccioén de ejercicios practicos 20% de la nota final

La fecha de esta evaluacion coincidira con la de la prueba escrita de evaluacion continua. La fecha de
recuperacion coincidira con la recuperacion de la evaluacion continua.

Recuperacion: evaluacion continua

a) Segun normativa para poder participar en el proceso de recuperacion, el alumnado debe haber sido
previamente evaluado al menos 2/3 del total de actividades evaluables de la asignatura.

b) Sélo se puede recuperar la teoria si el alumno/a se ha presentado en la prueba tedrica fijada en la
evaluacién

continuada y se ha obtenido una nota inferior a 4,9. La prueba de recuperacién consistira en una prueba
escrita de evaluacion de conocimientos teoricos.

c¢) El alumnado que haya suspendido es una de las practicas o bien no lo haya presentado (siempre que sea
por

razones acreditadas o aceptables por el equipo docente) tendra opcion a presentarse a la suya
recuperacion durante el periodo establecido ad hoc La recuperacion de cada practica consistira en la
resolucion de un caso o problema de comunicacion en el aula (dia y hora a determinar).

d) El trabajo final de la asignatura ( es un trabajo evaluable que no se podra recuperar en caso de
suspenderlo. La razon se debe a que hacer un trabajo de estas caracteristicas resulta practicamente
imposible de hacer con el tiempo de lo que disponemos en la recuperacion.

Recuperacioén: evaluacion Unica

a) Segun normativa para poder participar en el proceso de recuperacion, el alumnado debe haber sido
previamente evaluado al menos 2/3 del total de actividades evaluables de la asignatura.

b) Sélo se puede recuperar la prueba de teoria si el alumno/a ha obtenido una nota inferior a 4,9. La
prueba de recuperacién consistira en una prueba escrita de evaluacion de conocimientos tedricos.

c¢) La nota obtenida en la resolucion de casos o retos comunicativos formara parte de la media
ponderada de la nota final. Sélo en caso de suspender esta prueba y siel alumno asi lo considera
podra optar arecuperar con una prueba de la misma indole.



d) Tanto el trabajo de investigacion documental como el trabajo final no son recuperables y la nota obtenida
en cada trabajo (ya esté superado o no) formara parte de la media ponderada de la nota final.

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Entrega de trabajos 30% 0 0 1,2,4,5,3,6,7

Pruebas tedricas 40% 0 0 1,2,3

Practicas de aula 15% 0 0 1,2,4,5,3,6,7

Realizacion de practicas 15% 0 0 1,2,4,5,3,6,7
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Nota

En los materiales disponibles en el Campus Virtual se encontrara bibliografia complementaria de las diferentes
partes del programa.

Dado el caracter eminentemente practico de la asignatura, las lecturas que aparecen en esta bibliografia no
son obligatorias, sino de consulta; pensadas para complementar las explicaciones desarrolladas en el aula y
para clarificar posibles dudas. Ademas, seran utiles para todos aquellos que, por algin motivo, y
puntualmente, no puedan asistir a alguna de las sesiones.

Software

Se utilitzara Excel, un procesador de textos y PSPP
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