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Idiomes dels grups

Per consultar l'idioma/es de l'assignatura caldrà anar a l'apartat "Metodologia" de la guia docent.

Prerequisits

No hi ha prerequisits en aquesta assignatura.

Objectius

L'assignatura se centra en un dels principals productors documentals com és l'administració pública. Les
entitats públiques estan experimentant una profunda transformació en les seves formes organitzatives a
conseqüència dels canvis legislatius, tecnològics, socials i polítics. Aquesta transformació té una traducció
directa en la gestió de la informació i en la producció dels documents. Per tant, és necessària una visió àmplia
per actuar sobre els fons històrics públics i sobre els reptes de la nova administració electrònica i de la gestió
de dades, passant pel coneixement dels processos administratius que donen lloc a la producció dels
documents i la informació.

Resultats d'aprenentatge

CA03 (Competència) Avaluar les necessitats bàsiques en la gestió dels fons i documents
contemporanis públics i privats.
CA04 (Competència) Proposar solucions als reptes de gestió de la documentació pública i privada
contemporània.
KA08 (Coneixement) Identificar els fons i els productors del sector públic i del sector privat a l'època
contemporània.
KA09 (Coneixement) Descriure l'Administració pública i la seva transformació a l'època contemporània.
KA10 (Coneixement) Reconèixer a partir de les característiques els productors de fons i documents
públics i privats contemporanis.
KA11 (Coneixement) Interpretar la gestió de la informació i de la producció documental vinculada als
procediments que executa l'Administració pública.

SA06 (Habilitat) Gestionar de forma bàsica documentació vinculada a les institucions públiques i
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SA06 (Habilitat) Gestionar de forma bàsica documentació vinculada a les institucions públiques i
privades contemporànies.
SA07 (Habilitat) Aplicar la legislació que afecta l'Administració pública en l'àmbit de la gestió dels
documents.

Continguts

Bloc 1. Conceptes bàsics

Dada, informació, document
Document d'arxiu, document públic, document administratiu
Les agrupacions documentals: expedient, sèrie documental, fons documental
El cicle de vida i la gestió dels documents

Bloc 2. L'administració pública. Evolució històrica i perspectives de futur

Concepte d'administració pública i evolució històrica
L'organització municipal
L'administració electrònica. Definició, característiques, normativa i principis
Els canals de relació de l'administració electrònica

Bloc 3. Els fons de l'administració pública

La identificació dels fons de l'administració pública
El quadre de fons
Els fons de l'administració pública als arxius
Els fons privats als arxius públics

Bloc 4. Documents, processos i procediments a l'administració pública

La identificació de tipologies documentals
Les funcions i l'estructura dels documents públics
L'expedient administratiu
Els procediment administratiu
La dada com a evidència a l'administració pública
El model català d'administració electrònica: definició i eines

Bloc 5. L'arxiu dins l'administració pública

La normativa sobre arxius a les administracions públiques
L'arxiu i els ciutadans: la transparència i l'accés a la informació pública

Metodologia

La metodologia docent combinarà les explicacions a l'aula, les activitats conjuntes de debat i exposició oral,
els exercicis individuals i en grup a l'aula i els exercicis individuals fora de l'aula, que poden ser avaluables.
Aquesta combinació metodològica ha de facilitar l'aprenentatge dels conceptes teòrics necessaris per superar
l'assignatura, així com posar en pràctica la teoria i els conceptes en la resolució de situacions i en la presa de
decisions a l'hora d'afrontar plantejaments i casos vinculats al temari l'assignatura.

L'assignatura s'impartirà en català.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulació, per a la
complementació per part de l'alumnat de les enquestes d'avaluació de l'actuació del professorat i d'avaluació
de l'assignatura/mòdul.
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Activitats formatives

Títol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Debats, intervencions i exposicions a l'aula o virtuals 16 0,64 CA03, CA04, KA10, SA06, SA07

Explicacions presencial o virtuals 44 1,76 CA03, KA08, KA09, KA10, KA11,
SA06

Lectures de textos i articles 15 0,6 CA03, KA08, KA09, KA10, KA11

Tipus: Supervisades

Exercicis pràctics individuals o en grup a l'aula o de forma
virtual

22 0,88 CA03, CA04, KA10, KA11, SA06,
SA07

Tipus: Autònomes

Exercicis pràctics fora de l'aula 23 0,92 CA04, KA09, KA10, KA11, SA07

Avaluació

El sistema d'avaluació es compon de quatre activitats que conformaran la nota final de l'assignatura. Tres de
les activitats formen part d'un sistema d'avaluació continuada, com són les intervencions als espais de debat o
fòrum (10% de la nota), els exercicis pràctics relacionats amb la matèria teòrica (30% de la nota) i les
exposicions a l'aula en grup (20%). Després hi haurà un examen final o prova de síntesi sobre tots els
continguts impartits de l'assignatura que representarà el 40% de la nota final. Per poder calcular la nota final
de l'assignatura cal treure com a mínim un 3,5 a totes les activitats d'avaluació.

En cas que no s'arribi al 3,5 en una de les activitats o alguna d'elles no es faci, hi haurà un procés de
recuperació amb una prova o examen final únic, la nota del qual serà la nota final de l'assignatura.

Avaluació única

L'avaluació única consistirà en fer un examen final i entregar, al mateix dia de l'examen, les activitats
pràctiques avaluables amb els percentatges següents:

Examen final (40%)
Activitats pràctiques d'avaluació fetes al llarg del curs (35%)
Gravació de l'exposició oral (25%)

S'aplicarà el mateix sistema de recuperació que per a l'avaluació continuada.

Activitats d'avaluació continuada

Títol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen final 40% 3 0,12 CA03, CA04, KA08, KA09, KA10,
KA11, SA06, SA07
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Exercicis pràctics individuals o en grup a l'aula o de
forma virtual

30% 17 0,68 CA03, CA04, KA08, KA09, KA10,
KA11, SA06, SA07

Exposició oral 20% 3 0,12 CA04, KA09, KA11, SA07

Intervencions als espais de debat 10% 7 0,28 CA03, CA04, KA11
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Webgrafia:

La Admninistración electrónica: 
http://www.dpz.es/areas/area-de-asistencia-y-modernizacion-local/asistencia-a-municipios/ficheros/guia/Guia%20-DPZ-%202019-%20%2006%20-%20La%20Administracion%20Electronica.pdf

Terminologia bàsica de l'administració electrònica i els processos: 
https://www.termcat.cat/es/diccionaris-en-linia/170

Jordi Serra i Serra: La gestión documental datificada. Retos profesionales en el contexto de la transformación
digital: https://www.youtube.com/watch?v=fr6oW_VHhKU

Programari

No hi ha programari específic.
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