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Objectius

L'objectiu primordial és que els alumnes puguin iniciar-se en l'estudi de la gestió dels recursos humans i el
talent d'una entitat esportiva així com els elements d'innovació i emprendre. En concret els objectius a nivell
formatiu són:

Identificar el desenvolupament i la retenció dels empleats és clau perquè l'entitat assoleixi els seus
objectius estratègics, tant a nivell esportiu com de gestió.
Estudiar un model de gestió de Recursos Humans i diferents eines que els possibiliti la implantació de
processos de gestió de persones en qualsevol entitat esportiva.
Realitzar una gestió de persones per assegurar que se sentin implicades i compromeses amb el
projecte
Implementar nous negocis i innovacions constants
Introduir els participants als principals conceptes i pràctiques d'èxit de les organitzacions esportives.
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Introduir els participants als principals conceptes i pràctiques d'èxit de les organitzacions esportives.

Resultats d'aprenentatge

CA03 (Competència) Aplicar una mentalitat emprenedora, tot fomentant el disseny i l'execució de
projectes innovadors.
CA04 (Competència) Formular judicis crítics a partir d'una informació que inclogui reflexions sobre les
responsabilitats socials i ètiques lligades al lideratge empresarial.
KA07 (Coneixement) Identificar models de negoci que puguin conduir a projectes emprenedors basats
en la innovació.
KA08 (Coneixement) Reconèixer el procés i el procediment per a crear noves empreses en l'àmbit del
sector esportiu.
SA09 (Habilitat) Avaluar les necessitats de les empreses del sector esportiu en relació amb els
recursos humans i el talent.
SA10 (Habilitat) Liderar un equip i treballar en equips multidisciplinaris, participant activament en
tasques i sabent gestionar opinions discrepants.
SA11 (Habilitat) Dissenyar perfils d'equips de treball, identificant el talent i alineant-lo amb l'organització
d'una empresa/organització.
SA12 (Habilitat) Crear noves oportunitats de negoci i/o desenvolupament organitzatiu dins una
empresa/organització.

Continguts

Tema 1: El Cicle Anual de Recursos Humans.

Visió global de la gestió de Recursos Humans.
Processos clau en la gestió de persones.
Indicadors clau de Recursos Humans.

Tema 2: Organització

Organització d'una entitat esportiva.
Organigrames i tipus d'informe.
Contractació de professionals esportius i no esportius.

Tema 3: Desenvolupament. Avaluació de rendiment.

El procés d'avaluació de rendiment.
Com donar un feedback efectiu als empleats.

Tema 4: Gestió de projectes.

Què és la gestió de projectes i quina és la seva importància.
Tipus de projectes
Eines per gestionar i documentar un projecte.

Tema 5: Identificació de Talent

Reclutament i selecció.
Comunicació no verbal.
Identificació de Talent Intern i posicions crítiques.

Tema 6: Compensació i Beneficis.

Retribució fixa. Què és i com es determina.
Retribució variable. Models de bonus i el seu càlcul.
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Retribució variable. Models de bonus i el seu càlcul.

Tema 7: Comunicació Interna.

Objectius de la Comunicació Interna.
Elements que intervenen en la comunicació interna.
Pla Estratègic de Comunicació Interna.

Tema 8: Pla Estratègic de Recursos Humans

Com fer un Pla Estratègic de Recursos Humans
Polítiques de Recursos Humans

Tema 9: Resiliència personal

Com adaptar-se als canvis.
Què vull ser de gran.

Tema 10: Innovació i Emprenedoria corporatiu.

El Procés Innovador i Emprenedor
Road Map: La complexitat d'innovar. De la idea als recursos i habilitats per prosperar.

Tema 11: Disseny de models de negoci innovadors

Oportunitat o concepte de negoci? Innovació en concepte, producte, servei i procés.
Disseny de models d'innovació / negoci.
Lean Startup

Tema 12: Gestió de la Innovació en les organitzacions esportives.

La implantació de la innovació en les organitzacions esportives.
La gestió de la innovació en les entitats esportives: persones i perfils.
Equips innovadors i avaluació de la innovació.

Metodologia

Modalitat en línia

En el cas de la modalitat en línia, la metodologia s'ajustarà per tal que els alumnes puguin assolir tots els
resultats de l'aprenentatge especificats en aquesta guia i alhora desenvolupar les competències i habilitats
pròpies de la matèria impartida.

A tal efecte, s'optimitzaran els recursos disponibles en les aules modle per tal de maximitzar la implicació i la
motivació dels estudiants (fòrums, debats, jocs de simulació, casos de estudi, presentacions en línia, etc...)

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulació, per a la
complementació per part de l'alumnat de les enquestes d'avaluació de l'actuació del professorat i d'avaluació
de l'assignatura/mòdul.

Activitats formatives

Títol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

3



Resolució de problemes, exercicis a l'aula
ordinària

10 0,4 CA04, KA07, KA08, SA09, SA10, SA11, SA12,
CA04

Sessió magistral participativa 30 1,2 CA03, CA04, CA03

Tipus: Supervisades

Casos d'estudi 10 0,4 CA03, CA04, KA07, KA08, SA09, SA10, SA11,
SA12, CA03

Supervisió de treballs grupals i debats a
classe

10 0,4 CA03, CA04, CA03

Tipus: Autònomes

Estudi personal de l'alumne 60 2,4 CA03, CA04, CA03

Resolució de problemes, exercicis 20 0,8 CA03, CA04, KA07, KA08, SA09, SA10, SA11,
SA12, CA03

Avaluació

El primer dia de classe, el professor especificarà quantes I quines son les activitats individuals i grupals, en
que consisteixen I concretarà quin percentatge d'avaluació tenen cadascuna sempre respectant el pes total
proposat en la guia docent

Activitats d'avaluació continuada

Títol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen 30% 2 0,08 KA07, KA08, SA09, SA10, SA11, SA12

Proves teorico-pràctiques 30% 5 0,2 CA03, CA04, KA07, KA08, SA09, SA10, SA11, SA12

Treballs teorico-pràctics individuals 40% 3 0,12 CA03, CA04, SA09, SA10, SA11, SA12
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