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Prerequisits

Aquesta assignatura no té pre-requisits.

Objectius

La funcié d'aquesta assignatura és introduir I'alumnat en els coneixements i les habilitats practiques
necessaris per a gestionar la comunicacio linglistica i cultural entre persones i col-lectius de diferents
procedéncies, posant I'émfasi en la pluralitat social i linguistica segons les relacions de genere, étnia i lloc
d'origen.

En acabar I'assignatura | I'alumnat sera capag de:

Demostrar haver adquirit les nocions basiques de coneixement dels ambits de la interpretacié als serveis
publics i la mediacié intercultural.

Demostrar que posseeix i compren coneixements sobre la Interpretacio als Serveis Publics en institucions
publiques com hospitals, centres educatius, jutjats, etc.

Demostrar que coneix els principis metodologics que regeixen la Interpretacio als Serveis Publics.
Dominar els aspectes professionals de la Interpretacié als Serveis Publics.

Demostrar que coneix els diferents agents socials que recorren a serveis de traduccié i d'interpretacio
mediada.



Competéncies

® Demostrar que es coneixen els condicionaments, agents i institucions que intervenen en la traduccio i
interpretacio.

Resultats d'aprenentatge

1. Demostrar que es coneixen els diferents agents socials que recorren a serveis de traduccio i
d'interpretaci6: Demostrar que es coneixen els diferents agents socials que recorren a serveis de
traduccio i d'interpretacio.

2. Valorar criticament diferents entorns socials en qué es desenvolupa la traduccié i la interpretacio:
Valorar criticament diferents entorns socials en qué es desenvolupa la traducci6 i la interpretacio.

Continguts

® Definicio del concepte i de les funcions de la interpretacié als serveis publics i la mediacié social i els
seus contextos (escola, hospitals, tribunals, etc.).

® Diferéncies entre interpretacio als serveis publics i mediacio intercultural.

® Competéncies de l'intérpret als serveis publics.

® El paper del intérpret en la comunicacié intercultural mediada.

® Codis étics

® Estrategies per a la presa de decisions en cas de dilema étic en la interpretacié bilateral a I'ambit social.

® Analisi d'estudis de casos il.lustratius dels contextos de la interpretacio als serveis publics.

Activitats formatives i Metodologia

Resultats

d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes magistrals 9,5 0,38 2,1
Exercicis de role-play 5 0,2 2,1
Presentacions orals 5 0,2 2,1
Resolucié d'exercicis 5 0,2 2,1

Tipus: Supervisades

Elaboraci6 de reflexions personals en relacié amb les lectures proposades 8,5 0,34 2,1

Elaboracié de treballs individuals i de grup 8,5 0,34 2,1

Tipus: Autdonomes

Lectures recomanades 11 0,44 2,1

Preparacio de presentacions orals 10 0,4 2,1



Recerca i visionat de materials audiovisuals relacionats amb la mediacid 7,5 0,3 2,1
social

® Classes magistrals.

® Debats a l'aula.

® Lectures que complementen i/o aprofundeixen en els continguts treballats a les classes presencials.
® Estudis de casos.

® Conferencies de professionals de I'ambit de la ISP i de la mediacié.

Activitats formatives

® Elaboracio de reflexions personals en relacio amb les lectures proposades.

® Presentacions orals sobre els casos de conflicte analitzats i les lectures proposades.
® Presentacié de treballs individuals i de grup.

® Resolucié d'exercicis.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, per a la
complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de l'actuacio del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Avaluacié

Activitats d'avaluacié continuada

Resultats
d'aprenentatge
Primera prova avaluable: prova de continguts | 40% 2 0,08 2,1
Segona prova avaluable: test sobre les lectures obligatories del 20% 2 0,08 2,1
curs
Tercera prova avaluable: activitat sobre reflexié deontologica 40% 1 0,04 2,1

Avaluacio continuada

L'alumnat ha de demostrar el seu progrés fent diverses activitats d'avaluacio. Aquestes activitats apareixen
detallades a la taula del final d'aquesta secci6 de la Guia Docent.

Revisié
En el moment de lliurar la qualificacio final prévia a I'acta, el/la docent comunicara per escrit una data i hora de
revisio. La revisio de les diverses activitats d'avaluacié s'acordara entre la professora o el professor i I'alumnat.

Recuperacio

Podra accedir a la recuperacié qui s'hagi presentat a activitats el pes de les quals equivalgui a un 66,6% (dos
tercos) o més de la qualificacio final i que hagi tret una qualificacié mitjana ponderada de 3,5 o més.

En el moment de lliurar la qualificacio final prévia a I'acta de I'assignatura, la professora o el professor
comunicara per escrit el procediment de recuperacid. Es pot proposar una activitat de recuperacio per a cada
activitat suspesa o no presentada o es poden agrupar diverses activitats en una de sola. En cap cas la



recuperacié pot consistir en una unica activitat d'avaluacio final equivalent al 100% de la qualificacié. En cas
de recuperacio, la nota maxima que pot obtenir I'estudiant és un 5.

Consideraci6 de "no avaluable"

S'assignara un "no avaluable" quan les evidéncies d'avaluacié que hagi aportat I'alumne/a equivalguin a un
maxim d'una quarta part de la qualificacioé total de I'assignatura.

Irregularitats en les activitats d'avaluacio

En cas d'irregularitat (plagi, copia, suplantacio d'identitat, etc.) en una activitat d'avaluacio, la qualificacio
d'aquesta activitat d'avaluacié sera 0. En cas que es produeixin irregularitats en diverses activitats d'avaluacio,
la qualificacié final de I'assignatura sera 0. S'exclouen de la recuperacié les activitats d'avaluacié en qué
s'hagin produit irregularitats (com ara plagi, copia, suplantacié d'identitat).

Avaluacio Unica

Aquesta assignatura preveu l'avaluacio unica en els termes establerts per la normativa academica de la UAB i
els criteris d'avaluacié de la FTI.

L'estudiant ha de presentar la sol-licitud electronica dins el calendari establert per la Facultat i enviar-ne una
coOpia a la persona responsable de I'assignatura perqué en tingui constancia.

L'avaluacio unica es fara en un sol dia de la setmana 16 o 17 del semestre. La Gestié Académica publicara la
data i hora a la web de la Facultat.

El dia de I'avaluacio unica el professorat sol-licitara la identificacio de I'alumnat, que haura de presentar un
document d'identitat valid amb fotografia recent (carnet d'estudiant, DNI o passaport).

Activitats d'avaluacié unica

La qualificacié final de I'assignatura s'establira d'acord amb els segiients percentatges:
Prova de continguts - 40%

Test sobre les lectures obligatories del curs - 20%

Activitat de reflexié deontologica - 40%

Els processos de revisié de les qualificacions i de recuperacio de I'assignatura son els mateixos que s'apliquen
a l'avaluacioé continuada. Vegeu-los més amunt en aquesta guia docent.
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Programari

® Aula virtual: Moodle,

® Processador de text: Word (o similar)

® | ector de pdf: Acrobat Reader (o similar),
® Navegador: Chrome (o similar)
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Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma Semestre Torn

(PAUL) Practiques d'aula 1 Catala segon quadrimestre mati-mixt




