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Prerrequisitos

Para una buena comprension de la asignatura es necesario tener conocimientos basicos de técnicas
cuantitativas y matematicas equivalentes a la asignatura de Matematicas Il del primer curso del Grado. Un
conocimiento basico de métodos algoritmicos es igualmente conveniente. Por ultimo, el andlisis de las
situaciones en las que se centra la asignatura necesita del conocimiento sobre empresas y organizaciones
que se ofrecen en la asignatura de Economia de la Empresa.

Objetivos y contextualizacion
Los objetivos basicos de la asignatura son los siguientes:

® Presentar las bases del enfoque metodoldgico de la IO, centrado en la ayuda a la toma de decisiones
en el entorno de empresas e instituciones - incluyendo las de la economia social y publica - utilizando
técnicas cuantitativas.

® Desarrollar las herramientas y técnicas principales de resolucion de problemas de optimizacion,
incluyendo tanto resultados tedricos como algoritmos de calculo de soluciones 6ptimas.

® Aplicar las distintas herramientas trabajadas en proyectos y problemas reales del entorno organizativo
y empresarial, utilizando herramientas informaticas tanto genéricas como especificas (excel, LINGO,
etc.).

Al finalizar el curso, los estudiantes deberan ser capaces de modelizar situaciones del entorno de las

empresas Yy las organizaciones en las que la Investigacion Operativa y los métodos de optimizacién puedan
ser de utilidad. En particular, deben poder seleccionar los elementos que se consideren significativos, elegir
cual es el tipo de modelo mas adecuado y resolverlo utilizando software informatico, asi como interpretar los



resultados obtenidos, incluyendo el analisis de la sensibilidad de la solucion hallada. Asimismo, deberan poder
presentar de forma conveniente las recomendaciones que se desprendan del analisis cuantitativo realizado,
tanto en el ambito de los profesionales de la 10 como de la gestion empresarial. Ademas, podran valorar
criticamente la utilizacion de modelos de la 10 en las situaciones estudiadas, teniendo en cuenta la
complejidad e incertidumbre en la toma de decisiones en el mundo actual.

Resultados de aprendizaje

1. CM22 (Competencia) Referir el funcionamiento de los algoritmos mas comunes de programacion
matematica para la resolucion de problemas de optimizacion.

2. KM19 (Conocimiento) Definir los principios matematicos y algoritmicos aplicables en la resolucion de
problemas empresariales y tecnolégicos.

3. KMU20 (Conocimiento) Describir las herramientas de analisis necesarias, tanto a nivel cualitativo como
cuantitativo, para la resolucion de problemas y la toma de decisiones en los distintos niveles
funcionales de la empresa.

4. SMU13 (Habilidad) Utilizar herramientas matematicas y algoritmicas en la resolucion de problemas en
el ambito econdmico-empresarial con componentes deterministas.

5. SMU14 (Habilidad) Aplicar los métodos para convertir datos en informacién relevante para el control y
la toma de decisiones empresariales y su diseminacion dentro y fuera de la organizacién.

Contenido

La asignatura se desarrollara a partir de cinco temas, uno de ellos transversal durante todo el curso (tema 0),
mientras que el resto que se iran introduciendo de forma mas lineal. Son los siguientes:

Tema 0. El proceso metodologico de la Investigacion Operativa

Se tratara del rol de los modelos en la toma de decisiones en general, asi como en particular del papel de la
IO en la ayuda a la toma de decisiones en el entorno de las organizaciones. Asimismo, se revisaran las
grandes lineas del proceso metodolégico que se utiliza en la IO, incluyendo el analisis conceptual de un
proyecto o situacion problematica, las distintas herramientas de disefio de modelos formales, y el proceso de
definicion, validacion y planificacion de la implementacion de la solucién recomendada. La preparacion y
presentacion de resultados, tanto en forma oral como escrita, tiene también un papel destacado en este
proceso.

Tema 1. El tratamiento de las restricciones a la toma de decisiones: programacion lineal

El tema pretende motivar el analisis en profundidad del modelo de programacion matematica ciertamente mas
popular y ampliamente utilizado en la toma de decisiones: la programacion lineal. Se estudiaran las
caracteristicas basicas tanto de los problemas como de sus soluciones, yendo de la resolucién gréfica a la
computacional (método del simplex) y al uso de software genérico. El analisis de la sensibilidad de la solucién
optima ocupara un lugar importante en este tema, en el que también se revisaran diversas aplicaciones
estandar de la programacion lineal en el entorno de las organizaciones.

Tema 2. Entre la complejidad de la resoluciény la precision del resultado: programacién entera

Se introduce aqui la necesidad del uso de modelos de programacion entera y binaria, asi como la dificultad
que presenta en general su resolucion. Para ello se presentan, discuten y trabajan los métodos de separacion
y evaluacion (Branch & Bound).

Tema 3. La captura de rasgos significativos no lineales: programacion diferenciable restringida

Se analizaran situaciones econdmicas relativamente sencillas en las que se requiera el uso de un modelo no

lineal. Se presentan tanto las condiciones tedricas que deben cumplir las soluciones de uno de estos modelos
(a partir de la funcién lagrangiana generalizada y las condiciones de Karush-Kuhn-Tucker) como los métodos

numeéricos basicos para intentar determinarlas de manera algoritmica.



Tema 4. Los modelos en red: un entorno diferente de modelizacién de la toma de decisiones
Este tema presenta algunos de los principales problemas clasicos que se pueden modelizar a través del uso
de redes, asi como los algoritmos mas importantes disefiados para resolverlos.

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Dirigidas

A. Clases tedricas 29,5 1,18 CM22, KM19, KMU20, SMU13,
CM22

B. Practicas de aula 8 0,32 CM22, SMU13, CM22

C. Practicas de laboratorio 10 0,4 KMU20, SMU13, KMU20

D. Presentaciones orales 2 0,08 SMU13, SMU14, SMU13

Tipo: Supervisadas

E. Tutorias 15 0,6 KM19, KMU20, KM19

Tipo: Auténomas

F. Lectura y estudio del material del curso y de los problemas 31 1,24 CM22, KM19, SMU13, CM22
presentados

G. Preparacion y resolucion de casos practicos 25 1 CM22, SMU13, SMU14, CM22
H. Preparacion y redaccion de informes orales y por escrito 25 1 SMU13, SMU14, SMU13

La metodologia docente de la asignatura se centra en el aprendizaje basado en problemas, motivando al
estudiante a partir de la presentacion y analisis de proyectos o problemas conectados con la realidad de la
gestion empresarial. En particular, se utilizaran diversos meta-modelos clasicos a partir de los que la 10 se ha
desarrollado formalmente (problema de la dieta, de transporte, del viajante de comercio, etc.).

Este enfoque requiere una implicacion especial de los estudiantes en el desarrollo de las sesiones
presenciales (actividad dirigida) del curso, ya que son sus iniciativas las que impulsan el avance en el
aprendizaje y desarrollo del programa de la asignatura. Por esa razén el orden de los temas, y en particular el
tema 0, no se seguira de forma temporal estricta, sino que se desarrollara en funcioén de las iniciativas de los
propios estudiantes.

En el curso se utilizara software informatico genérico, como por ejemplo Microsoft©Excel Solver, pero también
especifico. El objetivo es doble: fomentar la comprensién de las diversas técnicas matematicas de resolucion
de modelos formales; y permitir el analisis de proyectos y situaciones conceptualmente y numéricamente mas
complejas, dejando a un lado las dificultades de una resoluciéon manual, y poniendo de relieve en cambio tanto
la modelizacion como la interpretacion de la informacion proporcionada por el programa.

Se recomienda por lo tanto de forma explicita a los estudiantes que traigan sus ordenadores portatiles al aula
de clase cuando ésta deba desarrollarse en una instalacién estandar, tanto para sesiones teéricas como en
las practicas de aula.



Se preveen también practicas de laboratorio durante el curso. En algunas de ellas se introducira otro software
"profesional” de resolucion de problemas de optimizacién, con el objetivo de explorar las posibilidades de
tratar situaciones en las que se requieran modelos de mayor tamafio. Asimismo, se potenciara el disefio,
resolucion y presentacion de resultados basados en una situacién "real".

Durante el curso se fomentara el trabajo en equipo y el intercambio colaborativo de informacién y
herramientas para la modelizacién y resolucion de problemas. No obstante, el proceso final de aprendizaje
debe ser individual, puesto de relieve por la actividad autbnoma de cada estudiante, que debera
complementar y enriquecer el trabajo iniciado en las sesiones dirigidas del curso. La actividad supervisada,
con tutorias regladas y consultas esporadicas efectuadas durante el curso, es igualmente imprescindible para
la correcta adquisicion de los conocimientos que proporciona la asignatura.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacion

para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de

la asignatura o modulo.

Evaluacién

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje
1. Aportaciones en las sesiones presenciales del curso 7% 0 0 CM22, KMU20, SMU13
2. Presentacion de informes (orales/por escrito) 40% O 0 SMU13, SMU14

3. Resolucion de problemas y/o pruebas escritas de pequefio 18% 1,5 0,06 CM22, KM19, SMU13,

formato SMU14
4. Prueba final 35% 3 0,12 CM22, KM19, KMU20,
SMU13

La evaluacion de la asignatura se realizara de forma progresiva y continuada durante el semestre. El sistema
de evaluacion se basa en las siguientes evidencias de aprendizaje:

® Aportaciones individuales y en pequefio grupo efectuadas en las sesiones presenciales del curso,
incentivando asi la participacion activa de los estudiantes su propio proceso de aprendizaje.

® | a presentacion de informes, por escrito y/o oralmente, relativos a determinados problemas o
proyectos trabajados durante el curso, y en especial en las practicas de laboratorio, con el objetivo de
seguir la evolucion de cada estudiante en la comprension y uso de les herramientas introducidas, y de
potenciar la adquisicion de competencias transversales. Se pedira tanto la preparacion de informes
técnicos sobre el modelo formulado y su resolucion como otros dirigidos a la organizacion que ha
planteado la situacion estudiada.

® Resolucion de problemas y/o pruebas escritas de pequefio formato que permitan estructurar el
cuerpo de resultados tedricos de la asignatura, asi como reforzar la comprensién de las metodologias y
técnicas algoritmicas basicas de la misma.

® Una prueba final, en las ultimas semanas del semestre, para favorecer la consolidacion del conjunto
del material trabajado durante el curso.

Criterios de evaluacion

La calificacion final se obtendra partir de la suma ponderada de las valoraciones de las diversas evidencias,
teniendo en cuenta que cada una de les cuatro componentes citadas tiene un peso especifico distinto:



N = 7% (aportaciones) + 40% (informes) + 18% (elementos metodologia) + 35% (prueba final)

Sera condicién necesaria para poder efectuar esta suma ponderada que (1) cada una de les componentes
tenga una puntuacion positiva, y (2) que la calificacion obtenida en el examen final sea igual o superior a 4,5.

En el caso que un estudiante no supere la asignatura (N<5) o que no cumpla alguna de las condiciones para
poder calcular su calificacion final, podra participar en el proceso de recuperacion que se describe a
continuacion si cumple uno de los requisitos siguientes:

(a) Comple las condiciones (1) y (2) anteriores y la nota final obtenida (N) esta entre 3,5y 5 (3,5<=N<5)

(b) Ha obtenido una calificacién inferior a 4,5 en la prueba final de la asignatura, pero si se aplicasen las
ponderacions anteriormente descritas, la calificacion final seria de 5 o superior.

Nota:

1. Se considera que un estudiante que realice por lo menos una de les componentes de la evaluacion
continuada ya no puede ser considerado NO EVALUABLE.

2. Esta asignatura NO prevé el sistema de evaluacion unica.
Calendario de actividades de evaluacion

Las fechas de las diferentes actividades de evaluacion (ejercicios, entrega de trabajos, etc.) se anunciaran con
suficiente antelacién durante el semestre.

La fecha del examen final de la asignatura esta programada en el calendario de examenes de la Facultad. En
este cso, debe tenerse en cuenta que:

® "La programacion de las pruebas de evaluacion no se podra modificar, salvo que haya un motivo
excepcional ydebidamente justificado por el cual no se pueda realizar un acto de evaluacién. En este
caso, las personas responsables de las titulaciones, previa consulta al profesorado y al estudiantado
afectado, propondran una nueva programacion dentro del periodo lectivo correspondiente.” Apartado 1
del Articulo 115. Calendario delas actividades de evaluaciéon (Normativa Académica UAB)

® Los y las estudiantes que, de acuerdo con el parrafo anterior, necesiten cambiar una fecha de
evaluacién deben presentar la peticion rellenando el documento Solicitud reprogramacion prueba en
https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/solicitud-reprogramacion-de-pruebas

Procedimiento de revision de las calificaciones

Coincidiendo con elexamenfinal se anunciara el dia y el medio de publicacién de las calificaciones finales.
Asimismo se informara del procedimiento, lugar, fecha y hora de la revision de las mismas de acuerdo con la
normativa de la Universidad.

Proceso de Recuperacion

"Para participar en el proceso de recuperacion el alumnado debe haber sido previamente evaluado en un
conjunto de actividades que represente un minimo de dos terceras partes de la calificacién total de la
asignatura o modulo.” Apartado 3 del Articulo 112 ter. Larecuperacion (Normativa Académica UAB). Los
y las estudiantes deben haber obtenido una calificacion media de la asignatura entre 3,5y 4,9.

La fecha de esta prueba esta programada en el calendario de examenes de la Facultad. El estudiante que se
presente y la supere aprobara la asignatura con una nota de 5. En caso contrario su nota final sera la de la
prueba final.

Irregularidades en actos de evaluacién

Sin perjuicio de otras medidas disciplinarias que se estimen oportunas, y de acuerdo con la normativa
académica vigente, "en caso que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una
variacion significativa de la calificaciéon de un acto de evaluacion, se calificara con un O este acto de


https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/solicitud-reprogramacion-de-pruebas

evaluacién, con independencia del proceso disciplinario que se pueda instruir. En caso que se produzcan
diversas irregularidades en los actos de evaluacion de una misma asignatura, la calificacion final de esta
asignatura sera 0". Apartado 10 del Articulo 116. Resultados de la evaluacion. (Normativa Académica
UAB).
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Software

En el curso se utilizaran herramientas informaticas que tengan implementados algoritmos de optimizacion,
sean de tipo genérico, como Microsoft © Excel Solver, o mas especificos, como LINGO.

Lista de idiomas

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno

(PAUL) Practicas de aula 201 Catalan segundo cuatrimestre manahna-mixto
(PLAB) Practicas de laboratorio 201 Catalan segundo cuatrimestre manafa-mixto
(PLAB) Practicas de laboratorio 202 Catalan segundo cuatrimestre manafa-mixto
(PLAB) Practicas de laboratorio 203 Catalan segundo cuatrimestre manafa-mixto

(TE) Teoria 20 Catalan segundo cuatrimestre manahna-mixto
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