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Prerequisits

Es una assignatura de quart curs, que pressuposa la prévia adquisici6 de coneixements i perspectives
aportats pel conjunt dels cursos anteriors, especialment per assignatures com: Influéncia social i grups i
Psicologia de les Organitzacions.

Objectius

L'objectiu de I'assignatura optativa de Psicologia del Treball és proporcionar els coneixements teorics i practics
necessaris per a comprendre i analitzar els processos psicoldgics en I'entorn laboral. Es pretén que
I'estudiantat desenvolupi habilitats d'analisi critica i reflexié sobre temes com: la motivacioé i satisfaccio laboral,
els factors de risc psicosocials i la salut ocupacional, I'impacte de la tecnologia en el treball, i la intervencio
psicoldgica en I'ambit laboral. Addicionalment, s'abordaran els aspectes étics i la responsabilitat professional
en el camp de la Psicologia del Treball.

Objectius d'aprenentatge:

« Utilitzar el vocabulari basic i les categories d'analisi i intervencié en I'ambit de la psicologia social aplicada al
treball i a les relacions laborals.

* Descriure el desenvolupament sociohistoric del treball i de les relacions laborals.

» Reconeixer la construccid del treball com a categoria central de la subjectivitat.

* Explicar l'impacte psicosocial de la situacio ocupacional i de les condicions de treball.

+ Discutir aspectes epistemolodgics, teorics, etics i metodologics de la investigacio i intervencio psicosocial en
I'ambit del treball i de la seva organitzacio.

« Identificar diferents tipus de factors de risc psicosocial en I'entorn laboral contemporani.

* Descriure i valorar l'impacte psicosocial dels diferents tipus de factors de risc analitzats.

Competéncies

® Actuar amb responsabilitat ética i amb respecte pels drets i deures fonamentals, la diversitat i els valors
democratics.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi avaluant les desigualtats per ra6 de sexe/génere.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi valorant I'impacte social, econdmic i mediambiental.



® Aplicar estratégies i métodes d'intervencioé directes sobre els contextos: construccié d'escenaris
saludables, etc.

® Comunicar-se eficagment, fent Us dels mitjans apropiats (orals, escrits o audiovisuals), tenint en compte
la diversitat i tots aquells elements que puguin facilitar o dificultar la comunicacio.

® Definir els objectius i elaborar el pla d'intervencié en funcié del proposit d'aquesta intervencio
(prevencio, tractament, rehabilitacié, insercid, acompanyament).

® Introduir canvis en els métodes i els processos de |?ambit de coneixement per donar respostes
innovadores a les necessitats i demandes de la societat.

® Participar activament en la configuracié de les normes socials, professionals i étiques en les activitats
relacionades amb la professio6.

® Reconeéixer els determinants i els factors de risc per a la salut, i també la interaccié entre la personai el
seu entorn fisic i social.

Resultats d'aprenentatge

1. Adaptar els continguts i metodologia de comunicaci6 a situacions diverses.

Analitzar les desigualtats per ra6 de sexe/génere i els biaixos de génere en I'ambit de coneixement

propi.

Analitzar una situacio i identificar-ne els punts de millora.

Comunicar de manera inclusiva, evitant un Us sexista o discriminatori del llenguatge.

Coordinar les accions i els agents implicats en la intervencié.

Desenvolupar estratégies d'intervencié preventives en I'ambit de la salut laboral.

Desenvolupar tecniques dirigides a la mediacio, la negociacié i la resolucié de conflictes.

Identificar les implicacions socials, econdmiques i/o mediambientals de les activitats

academicoprofessionals de I'ambit de coneixement propi.

9. Identificar les principals desigualtats i discriminacions per ra6 de sexe/génere presents a la societat.

10. Identificar les variables que intervenen en els riscs psicosocials.

11. Identificar situacions que necessiten un canvi o millora.

12. Organitzar i aplicar el pla d'intervencié.

13. Participar activament en la configuracié de les normes socials, professionals i étiques en les activitats
relacionades amb la professié.

14. Planificar accions i recursos necessaris per a la intervencio.

15. Ponderar els riscos i les oportunitats de les propostes de millora tant propies com alienes.

16. Proposar nous metodes o solucions alternatives fonamentades.

17. Proposar noves maneres de mesurar la viabilitat, |exit o el fracas de la implementacié de propostes o
idees innovadores.

18. Proposar projectes i accions viables que potenciin els beneficis socials, econdmics i/o mediambientals.

19. Reconeéixer els indicadors d'un mal disseny de llocs de treball.

20. Relacionar els factors organitzacionals amb les necessitats personals.

21. Utilitzar la terminologia adequada a les persones amb qui s'interactua.

22. Valorar l'impacte de les dificultats, els prejudicis i les discriminacions que poden incloure les accions o
projectes, a curt o llarg termini, en relacio amb determinades persones o col-lectius.
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Continguts
Els continguts que abordara |'assignatura giraran entorn de les seglients tematiques:

® Tema 1. Introduccié a la Psicologia del treball (definicio, evolucié historica, concepte de treball,
modalitats i dimensions).

® Tema 2. Treball remunerat i teories del treball (teories classiques del treball, teories contemporanies del
treball, teories critiques).

® Tema 3. Liberalisme i Neoliberalisme (empresari de si mateix, privatitzacié a les organitzacions
publiques, nova gestio publica, gerencialisme).

® Tema 4. Psicologia del treball i tecnologia (revolucions industrials, psicopolitica, capitalisme de la
vigilancia).



® Tema 5. Els reptes del treball al segle XXI (ODS, teletreball i desigualtat de génere des de la psicologia
del treball).

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

D1. Classe magistral 24 0,96 5,6,12, 14,19, 20

D2. Sessions grups aula 12 0,48 7,8,13,18

Tipus: Supervisades

S1. Supervisio grupal 10 0,4 1,2,4,9

S2. Tutoria individual 4 0,16

Tipus: Autdonomes

A1. Revisio individual de literatura 25 1 3,11
A2. Treball individual 33 1,32 4,21
A3. Treball Grupal 40 1,6 15, 16, 17, 21, 22

La metodologia docent de l'assignatura esta orientada a fomentar I'autonomia, la reflexioé i 'actitud critica de
I'estudiantat. Aquells continguts que, per la seva naturalesa, ho permetin, son abordats des de la perspectiva
de génere. Aixi mateix, al llarg del curs es promoura la participacié igualitaria a I'assignatura.

Seguint l'ordre de les activitats formatives presentades, les activitats autdbnomes consistiran en la revisio
individual de material bibliografic i documental, que donara lloc a la realitzacié d'esquemes, mapes
conceptuals i resums, que seran utilitzats posteriorment en els treballs individual i grupal.

Les activitats dirigides seran de dues tipologies: classes magistrals i sessions en grup aula. En ambdds casos,
les sessions seran de 2 hores, pero, si bé les classes magistrals es realitzaran setmanalment, les sessions en
grup aula es realitzaran, majoritariament, de forma quinzenal. Unes i altres, incorporaran innovacions docents
com l'aprenentatge basat en problemes, debats i taules rodones o la posada en joc, per part de I'estudiantat,
de rols d'investigadors i facilitadors a l'aula.

Amb tot, el desenvolupament de les activitats dirigides a I'aula contemplaran:

® 12 classes magistrals: On, basicament, s'abordara la teoria.

® 6 sessions en grup aula: On es realitzaran 4 sessions en les quals, en grups petits, es reflexionara i
treballara aspectes epistemoldgics, metodologics i d'intervencié i/o resolucio a través de casos reals
que, en les 2 darreres sessions, aquests mateixos grups exposaran a l'aula.

Finalment, les activitats supervisades giraran al voltant de qliestions associades al disseny i lapreparaci6 de
les sessions en grup aula.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, per a la
complementacio per part de lI'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.



Avaluacié

Activitats d'avaluacié continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Ev1. Examen d'alternativa multiple sobre els continguts del 30 2 0,08 5,6,7,10, 12, 14,19, 20
programa de teoria

Ev2. Treball individual: analisi de casos 30 0 0 1, 3,10, 11, 22

Ev3. Treball grupal: informe i la seva presentacio 40 0 0 1,2,3,4,7,8,9,11, 13, 15,
16, 17, 18, 21, 22

L'assoliment de les competéncies en aquesta assignatura, sera avaluat mitjangant les seglents evidéncies,
contemplades en les pautes d'avaluacié de la Facultat de Psicologia:

Denominacio Pes Format  Autoria Via Setmana
Codi
Evidencia
Ev1 Examen d'alternativa multiple sobre els continguts  30%  Escrit  Individual Presencial Segon
del programa de teoria periode
avaluatiu
Ev2 Treball individual: analisi de casos 30% Escrit Individual Presencial Entre les
setmanes
7i10
Ev3 Treball grupal: cas practic que inclou ellliurament 40%  Escrit Grupal Presencial Entre les
d'un informe i la seva exposici6 i defensa setmanes
10i12

Per superar l'assignatura amb I'avaluacié continuada cal obtenir una puntuacié minima de 5 en la nota final
ponderada.

® | 'estudiantat que hagi lliurat evidéncies d'aprenentatge amb un pes igual o superior al 40% no podra
constar com "no avaluable”.

® Es podra realitzar una prova de recuperacié en el cas de NO haver superat |'avaluacié continuada,
sempre que les evidéncies realitzades tinguin un pes igual o major a 2/3 parts de la qualificaci6 total i
s'hagi assolit una nota final nota inferior a 5 punts i major o igual a 3,5 punts. Aquesta prova consistira
en un examen de tota la matéria. La qualificacio final maxima que es pot assolir a I'assignatura
mitjangant recuperacio és d'un 5.

® No es preveu que l'alumnat de 2a o posterior matricula s'avalui mitjangant una Unica prova de sintesi
no recuperable.

L'avaluacié Unica es realitzara en el mateix dia i hora que la prova del segon periode avaluatiu de
l'assignatura, i comprendra tots els continguts d'aquesta. Per tant, en I'avaluacié Unica es realitzara I'examen
d'alternativa mdltiple, I'informe individual i el desenvolupament i presentacié dels casos practics.

® | a nota final de I'assignatura s'obtindratal com s'ha descrit per l'avaluacié continuada.
® S'aplicara el mateix sistema de recuperacié que el de I'avaluacié continuada.

Codi Evidéncia Denominacio Pes Durada Data


https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/avaluacions-1345722525858.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/avaluacions-1345722525858.html

Ev1 Examen alternativa multiple 30% Segon periode avaluatiu

Ev2 Informe individual: assaig tedric-empiric 30%

Ev3 Exposicio individual: cas practic 40%

Copia o plagi: Segons I'Art 116, punt 10 Normativa UAB, en cas que I'estudiantat realitzi qualsevol irregularitat
(copia, plagi,...) que pugui conduir a una variacio significativa de la qualificacioé d'un acte d'avaluacio, es
qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacio. En cas que es produeixin diverses irregularitats en les evidéncies
d'aprenentatge o Us de la |IAenl'elaboracio de les seves respostes, la qualificacio final sera 0.En el cas de les
evidéncies escrites (EV2 i EV3), es fara us del programa Urkund per a verificar el possible plagi.
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Institucions d'interés:


https://doi.org/10.14482/psdc.33.2.72783

® European Foundation for the Improvementof Living and Working Conditions
http://www.eurofound.europa.eu/publications

® International Labour Organization (ILO). http://www.ilo.org/global/publications

® |nstituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo http://www.insht.es/portal/site/Insht/menuitem

® Ministerio de Trabajo e Inmigracién: http://www.mtin.es

® Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales http://www.mtas.es

® European Agency for Safety and Health at Work. http://osha.europa.eu/publications

® U.S. Department of Labor Office of the Assistant Secretary. Occupational Safety and Health
Administration. http://www.osha.gov/

® Society for Industrial and Organizational Psychology (SIOP). www.siop.org/gtp/ Association of Work
and Organizational Psychology (EAWOP). http://www.eawop.org/web/European

Programari

No aplicable: no es fara servir cap programari especific.

Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma Semestre Torn
(PAUL) Practiques d'aula 1 Catala primer quadrimestre mati-mixt
(PAUL) Practiques d'aula 2 Catala primer quadrimestre mati-mixt

(TE) Teoria 1 Espanyol primer quadrimestre mati-mixt
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