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Prerequisits

Es recomana que l'estudiant hagi cursat I'assignatura de 3r (102559) "Psicologia de les Organitzacions" per
coneixer els processos que es donen en les organitzacions, siguin de sentit social, educatiu, sanitaries o
empresarials. Aix0 li servira per comprendre aquesta nova assignatura.

Objectius

Emmarcada en la mencié optativa en Psicologia del Treball i les organitzacions, I'assignatura pretén que
I'estudiant sigui capag d'analitzar i reflexionar sobre el paper que les persones responsables de Recursos
humans juguen en les diferents organitzacions.

S'estudiaran els processos de treball que el professional dels RRHH activen i desenvolupen en les
organitzacions per tal que l'estudiant sigui capag d'identificar les necessitats de I'organitzacio aixi com els
processos d'incorporacioé i desenvolupament de les persones, i reflexionar sobre la metodologia utilitzada pels
professionals per a I'avaluacié i desenvolupament de competéncies, i poder contextualitzar els nous
plantejaments que la societat demana a I'organitzacio i els seus responsables.

Es treballaran competéencies claus en RRHH com el respecte a la diversitat i pluralitat d'idees, persones i
situacions i el treball autonom.

Competencies



® Actuar amb responsabilitat etica i amb respecte pels drets i deures fonamentals, la diversitat i els valors

democratics.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi avaluant les desigualtats per ra6 de sexe/génere.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi valorant l'impacte social, econdmic i mediambiental.

® Analitzar i interpretar els resultats de I'avaluacio6.

® Analitzar les demandes i les necessitats de persones, grups o organitzacions en diferents contextos.
® Aplicar técniques per a recollir i elaborar informacié sobre el funcionament dels individus, grups o

organitzacions en el seu context.

® Emprar els programes informatics de gestié i analisi de dades.
® |dentificar i reconeéixer els diferents métodes d'avaluacié i diagnostic en els diversos ambits aplicats de

la psicologia.

® |ntroduir canvis en els métodes i els processos de |?ambit de coneixement per donar respostes

innovadores a les necessitats i demandes de la societat.

® Mostrar respecte i discrecié en la comunicacio i I'is dels resultats de les avaluacions i les intervencions
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Analitzar una situacio i identificar-ne els punts de millora.

Aplicar proves de criteris compostos com, per exemple, un AC.

Comunicar de manera inclusiva, evitant un Us sexista o discriminatori del llenguatge.
Discriminar la informacié que potencii el respecte i la discrecid.

Dissenyar proves situacionals per als processos organitzatius.

Elaborar, processar i analitzar les dades quantitatives de I'avaluacio.

Emprar els programes informatics de gestio i analisi de dades.

Fer una entrevista d'incidents critics en processos de recursos humans.

Identificar les principals necessitats i demandes de persones, grups i organitzacions.
Identificar situacions que necessiten un canvi o millora.

. Integrar els resultats de les avaluacions.

. Interpretar la informacié qualitativa obtinguda en el procés d'avaluacio.

. Presentar informes técnics que evitin I'is de terminologia discriminatoria.

. Proposar projectes i accions que estiguin d'acord amb els principis de responsabilitat ética i de respecte
pels drets humans i els drets fonamentals, la diversitat i els valors democratics.
Proposar projectes i accions que incorporin la perspectiva de génere.

Proposar projectes i accions viables que potenciin els beneficis socials, economics i/lo mediambientals.
Seleccionar els predictors que es poden utilitzar en processos de seleccio.
Seleccionar les proves adequades per a I'objecte avaluat.

Utilitzar els criteris per a fer una tria 0ptima dels métodes d'avaluacio.

Valorar com els estereotips i els rols de génere incideixen en I'exercici professional.

tinguts

t primera: 1 .- L'evolucio de les politiques de gestidé dels recursos humans:

1.1 La gesti6 dels rrhh (objectius de la direccié de rrhh, funcié de la direccié de rrhh)
1.2 Gestioé estratégica dels rrhh (models, enfocaments i practiques)

t segona: 2 .- Processos basics per a la gestio dels RRHH

2.1 Detecci6 de necessitats en I'organitzacio, els grups i les persones.

2.2 Analisi de llocs de treball (métodes i factors que influeixen en el disseny)

2.3 Valoracio6 de llocs de treball (objectius, procés, métodes en la valoracio)



2.4 Perfils de competéncies
Unitat tercera: 3 .- La incorporacio dels recursos humans en l'organitzacié
3.1 Tendeéncies actuals de reclutament de persones
3.2 La seleccio (procés de decisid, tecniques utilitzades, valoracié del procés)
3.3 Socialitzacio del personal (inicial, acollida i integracié)
Unitat quarta: 4 .- Desenvolupament dels RRHH
4.1 Detecci6 de necessitats en I'organitzacid, el els grups i en les persones:Els programes de formacié
4.2 El desenvolupament de competéncies a nivell individual
4.3 Desvinculacié no traumatica dels treballadors/res
Unitat cinquena: 5 .- L'avaluacié del rendiment del personal
5.1 Enfocaments i métodes d'avaluacio.
5.2 Disseny de l'avaluacio
5.3 Tendencies en les politiques de retribucid.
Unitat sisena: 6 .- Linies actuals en la direccié de recursos humans

6.1 Gestio de la diversitat. Gestié del talent

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

D1. Sessions de classe magistral 18 0,72 9,11, 19
D2 Session de doceéncia col.laborativa 6 0,24 2,8,5,9
D3 sessions de resolucio de casos/situacions, i defensa de intervencions 12 0,48 4,11,18,17,19

Tipus: Supervisades

S1. Tutories 6 0,24 4

S2. Supervisio de la plataforma virtual EOS 4 0,16 4,13,7

Tipus: Autdonomes

A1. Recollida d'informacié bibliografica 12 0,48 7

A2. Resolucio de casos en la plataforma virtual EOS 30 1,2 11,12,6,7

A3. Estudi individual 60 2,4 5,4,9,11,12,6,17




L'assignatura es desenvolupa utilitzant diferents metodologies docents. La classe magistral que desenvolupa
els conceptes claus de la matéria i que permet presentar I'assignatura conceptualment i la preparacio de
situacions, resolucié de casos i discussio dels mateixos que aproximen l'estudiant a la realitat dels RRHH.

Nota: La metodologia docent i I'avaluacio proposades poden experimentar alguna modificacié en funcié de les
restriccions a la presencialitat que imposin les autoritats sanitaries. L'equip docent detallara a través de l'aula
moodle o el mitja de comunicacié habitual el format presencial o virtual/on-line de les diferents activitats
dirigides i d'avaluacid, tenint en compte les indicacions de la facultat en funcié del que permeti la situacié
sanitaria.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacid, per a la
complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Avaluacio

Activitats d'avaluaci6 continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

EV1.Participacio en sessions de treball 30% O 0 9,16,7

EV2. Desenvolupament d'un cas en RRHH 40% O 0 1,2, 20,8, 3, 5,10, 11, 6, 14, 15, 16, 18, 17, 13
EV3. Examen tipus test 30% 2 0,08 1,4,10,9,11,12,6, 14,19

L'avaluacio de I'assignatura es fara a partir de 3 evidéncies.

1) Participacié en les activitats de les sessions de treball (30% nota). Evidéncia amb una qualificacié
individual. Es considera superada amb l'assisténcia al 80% de les sessions de treball programades, si no
s'assisteix a aquest percentatge l'evidéncia no tindra qualificacié. Convé tenir present que aquesta evidéncia
computara dins dels 2/3 d'activitats avaluades necessaries per a optar a la recuperacio si, i nomeés si, s'ha
participat en almenys 5 de les activitats programades.

2) Treball grupal (40%). Evidencia amb una qualificacié grupal. Es lliurara la setmana 12. L'evidéncia
consisteix en un treball escrit i la seva defensa.

3) Examen test (30%). Evidéncia amb una qualificacio individual. Es realitzara en el segon periode avaluatiu,
segon periode avaluatiu.

Podran optar a recuperacio: I'alumnat que no hagi assolit els criteris establerts per superar 'assignatura i
aquells que hagin estat avaluats en un conjunt d'activitats amb un pes minim de 2/3 parts de la qualificacio
total de I'assignatura; la nota minima per poder optar a la recuperacio és de 3.5. La prova de recuperacio, en
tots els casos, sera com la EV3 (examen tipus test). La nota d'aquesta prova sera directament la nota final
post-recupercio.

No es preveu que I'alumnat de 2% o posterior matricula s'avalui mitjangant una Unica prova de sintesi no
recuperable.

L'AVALUACIO UNICA es realitzara en el mateix dia i hora que la prova del segon periode avaluatiu de
I'assignatura. | s'avaluaran tots els continguts de I'assignatura.



Es realitzara I'examen escrit, un lliurament dels casos treballats, i un informe del desenvolupament del process
de RRHH.

La nota final de I'assignatura s'obtindra tal com s'ha descrit per I'avaluacié continuada.
S'aplicara el mateix sistema de recuperacié que el de l'avaluacié continuada.

Activitats d'avaluacié Unica

Data lliurament

Titol Pes
E1: Lliurament casos 30% Segon periode avaluatiu
E2: Informe 40%
E3: Examen 30%

Enllag a les pautes d'avaluacié de les titulacions de la Facultat de Psicologia 2024-25:
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/avaluacions-1345722525858.html
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Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma Semestre Torn
(SEM) Seminaris 111 Catala primer quadrimestre mati-mixt
(SEM) Seminaris 112 Catala primer quadrimestre mati-mixt

(TE) Teoria 1 Espanyol primer quadrimestre mati-mixt




