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Objetivos y contextualizacion

-Conocer la disciplina desde sus fundamentos tedricos, conceptualizacion y origenes histéricos.

-Conocer las areas de especializacion de las Relaciones Publicas.

-Conocer las herramientas basicas de las Relaciones Publicas.

-Conocer los principios y la ética para el ejercicio de la profesion en el ambito de las organizaciones.

-Conocer el perfil del profesional de las RRPP.

Resultados de aprendizaje

1. CM13 (Competencia) Integrar los cédigos deontolégicos, asi como los principios éticos de
autorregulacion en la actividad publicitaria y de las relaciones publicas.

2. CM14 (Competencia) Combinar de manera éptima los distintos perfiles profesionales que intervienen
en la planificacion de campanas publicitarias y acciones de relaciones publicas.

3. KM13 (Conocimiento) Definir las teorias que caracterizan la comunicacién persuasiva en el ambito
estructural de la produccion, la distribucion y la recepcion de los mensajes publicitarios y de las
acciones de relaciones publicas.

4. KM15 (Conocimiento) Reconocer los perfiles profesionales y sus atribuciones en la actividad
publicitaria y de las relaciones publicas.

5. SM12 (Habilidad) Analizar campafas publicitarias y acciones de relaciones publicas a partir de las
teorias y conceptos propios de la disciplina.




Contenido
TEMA 1. Contexto organizacional: gestion de los valores intangibles (identidad, cultura, reputacion y RSC).

TEMA 2.Conceptualizacion y evolucion de las Relaciones Publicas (definicion, objetivos, caracteristicas,
finalidades, publicos, modelos y recorrido historico).

TEMA 3. Areas de especializacién y herramientas basicas de RRPP (revision panoramica de las diversas
areas de especializacion poniendo énfasis en las relaciones con los medios, la comunicacion interna, las
relaciones institucionales, eventos, protocolo y comunicacion de crisis; comunicados, conferencia de prensa,
clipping y dossier de prensa).

TEMA 4. El profesional de las RRPP (definicidn, posicidon dentro del organigrama, responsabilidades,
capacidades, habilidades y roles).

*El contenido de la asignatura sera sensible a aspectos relacionados con la perspectiva de género. Se incluira
la perspectiva de género en el analisis de la figura del o de la profesional de las RRPP.

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Dirigidas

Auténomas 83,5 3,34 CM13, CM14, KM13, KM15, SM12, CM13
Dirigidas 52,5 21 CM13, CM14, KM13, KM15, SM12, CM13
Supervisadas 7,5 0,3 CM13, CM14, KM13, KM15, SM12, CM13

Exposicién detallada de los contenidos tedricos del temario, especialmente de todos los conceptos que se
imparten en esta materia. De esta manera el alumnado dispondra de una base tedrica que le permitira
realizar, a posteriori, las actividades de aprendizaje planificadas. Respecto a las sesiones practicas, la clase
se dividira en subgrupos para poder hacer un trabajo mas personalizado con los tutores de seminario o
practicas. En estas sesiones de practicas, se realizaran ejercicios en grupo, planteados en clase, directamente
relacionados con los temas concretos segun se vayan impartiendo. En estos ejercicios se implementara el
método del estudio de caso, la resolucidn de problemas de comunicacion y / o la lectura, andlisis y puesta en
comun de los articulos especializados que la profesora considere de interés para la materia tratada. Como
colofén a la asignatura el alumnado realizara una practica final basada en el estudio de una experiencia real
de gestion de las relaciones publicas en una empresa / institucion. Este trabajo final se hara también en grupo
(con el mismo grupo formado a las sesiones practicas). De esta manera el alumnado contrastara en la praxis
el conocimiento tedrico explicado en clase.

El alumnado dispondra en el campus virtual de links de contenido complementario para cada bloque tematico.
Estos materiales deberan ser leidos y revisados con antelacién tanto para hacer las practicas como para
preparar la prueba tedrica final.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Evaluacién



Actividades de evaluacion continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Presentacion trabajo final 30% 2,25 0,09 CM14, KM13, KM15

Prueba escrita 40% 2 0,08 CM13, CM14, KM13, KM15, SM12
Practicas 30% 2,25 0,09 CM14, KM13, KM15

Evaluacion continuada

El sistema de evaluacién continuada de la asignatura esta basado en los siguientes porcentajes:

A) 40% Control de conocimiento: Prueba tedrica final. La prueba tedrica debera estar aprobada (5 o mas) para
superar la asignatura (condicion indispensable).

B) 30% Realizacion y presentacion de los ejercicios practicos. Las practicas se haran en el aula y deberan
estar firmadas por todos los miembros del equipo.

C) 30% Realizacion de la practica final: estudio sobre la gestion y estructura de las relaciones publicas de una
organizacion a partir de fuentes primarias (entrevista a un/a responsable de RRPP).

A(40%) + B (30%)+ C (30%) = 100% NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA

El calendario detallado con el contenido de las diferentes sesiones se expondra el dia de presentacion de la
asignatura. Se colgara también en el Campus Virtual donde el alumnado podra encontrar los diversos
materiales docentes y cualquier informacion necesaria para el adecuado seguimiento de la asignatura.

Evaluacion unica

El sistema de evaluacion unica de la asignatura esta basado en los siguientes porcentajes:

A) 30% Control de conocimiento: prueba tedrica final. La prueba tedrica debera estar aprobada (5 o mas) para
superar la asignatura (condicion indispensable).

B) 20% Prueba de resolucion de 4 estudios de caso y/o retos comunicativos.

C) 20% Entrega de un trabajo de investigacion documental. Recopilar 4 articulos cientificos por tema. Hacer
una reflexion y relacionar conceptos por cada tema. Maximo 3 paginas por tema (total 12 paginas +
recopilacion de articulos o links). Ademas, debe incluirse una introduccion justificando la eleccién de los
articulos y unas conclusiones.

D) 30% Realizacion de la practica final: estudio sobre la gestion y estructura de las RRPP de una organizacion
a partir de fuentes primarias (entrevista a un/a responsable de RRPP).

A(30%) + B (20%)+ C (20%) + D(30%) = 100% NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA

Recuperacion evaluacion continuada

a) Segun normativa para poder participar en el proceso de recuperacion el alumnado debe haber sido
previamente evaluado al menos 2/3 del total de actividades evaluables de la asignatura.

b) Sdlo se puede recuperar la teoria si el o la alumno/a se ha presentado a la prueba tedrica fijada en la
evalaucioén y se ha obtenido una nota inferior a 4,9. La prueba de recuperacion consistira en una prueba
escrita de evaluacion de conocimientos teoricos.



c¢) El alumnado que haya sacado una D en una de las practicas yasea porque ha suspendido o porque no la
haya presentado (siempre que sea por razones acreditadas o aceptables por el equipo docente) tendra opcion
a presentarse a su recuperacion durante el periodo establecido ad hoc. La recuperacion de cada practica
consistira en la resolucion de un caso o problema de comunicacion en el aula(dia u hora a determinar).

d) El trabajo final de la asignatura (30%) es un trabajo evaluable que no se podra recuperar en caso de
suspenderlo. La razon es porque resulta practicamente imposible la realizaciéon de otro trabajo de estas
caracteristicas con el tiempo del que disponemos en el periodo de recuperacion.

Recuperacion evaluacion unica

a) Segun normativa para poder participar en el proceso de recuperacion, el alumnado debe haber sido
previamente evaluado al menos 2/3 del total de actividades evaluables de la asignatura.

b) Sélo se puede recuperar la teoria si el alumno/a se ha presentado a la prueba tedrica fijada en la
evaluacion y se ha obtenido una nota inferior a 4,9. La prueba de recuperacién consistira en una prueba
escrita de evaluacion de conocimientos tedricos.

c¢) La nota alcanzada en la resolucion de casos o retos comunicativos formara parte de la media ponderada de
la nota final. S6lo en caso de suspender esta prueba y si el alumno asi lo considera podra optar a recuperarla
con una prueba de igual indole.

d) Tanto el trabajo de investigacion documental como el trabajo final no son recuperables y la nota obtenida
en cada trabajo (ya esté superado o no) formara parte de la media ponderada de la nota final.

IMPORTANTE

La metodologia docente y la evaluacion propuestas pueden experimentar alguna modificacion en funcion de
las restricciones a la presencialidad que impongan las autoridades sanitarias.

PLAGIO

En el caso que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una variacién significativa de
un acto de evaluacion, se calificara con 0 este acto de evaluacion, con independencia del proceso disciplinario
que pudiera instruirse. En caso de que se produzcan varias irregularidades, en los actos de evaluacién de una
misma asignatura, la calificacién final de esta asignatura sera 0.
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Software

En esta asignatura no se utiliza programario especifico.

Lista de idiomas

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno
(SEM) Seminarios 51 Espafiol segundo cuatrimestre tarde
(SEM) Seminarios 52 Espafol segundo cuatrimestre tarde

(TE) Teoria 5 Espafiol segundo cuatrimestre tarde




