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Relacions Públiques en Sectors Específics

Codi: 103156
Crèdits: 6

Titulació Tipus Curs

2501935 Publicitat i Relacions Públiques OT 4

Prerequisits

L'alumnat ha d'haver aprovat l'assignatura de Teoria i Estructura de les Relacions
Públiques.

Objectius

Presentar a l'alumnat les Relacions Públiques en Sectors Específics de forma que coneguin distintes
forme de gestió, tàctiques i estratègies.
Desenvolupar l'esperit crític necessari per a conèixer i analitzar en profunditat la gestió global de la
comunicació en diferents entorns.
Comprendre la funció de les Relacions Públiques com a eina de comunicació cabdal per a tota mena
d'organitzacions.
Ser capaç de desenvolupar plans i tàctiques de comunicació amb pocs recursos o amb unes certes
limitacions organitzatives de manera creativa i eficaç.

Resultats d'aprenentatge

CM26 (Competència) Planificar esdeveniments en els formats adequats per reforçar els valors
intangibles de les organitzacions.
KM30 (Coneixement) Reconèixer els valors intangibles de les organitzacions i els seus públics com a
eixos estratègics en el disseny i la planificació d'accions de relacions públiques.
SM24 (Habilitat) Determinar els objectius de comunicació per al disseny de les accions de relacions
públiques més adequades atenent a les necessitats d'organitzacions i de públic.
SM26 (Habilitat) Analitzar el target per determinar els insights idonis en el disseny de l'estratègia de les
accions de relacions públiques.

Continguts

Introducció a les Relacions Públiques per Sectors Específics.
Les RRPP en l'entorn de la petita i la mitjana empresa.

Accions efectives amb poc pressupost.
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Accions efectives amb poc pressupost.
Els esdeveniments en entorn multinacional (B2B i gran consum). Cas pràctic.
Les relacions públiques al sector del motor. Gung-Ho i Cross cultural Awareness.

La perspectiva internacional.
L'entorn comunicatiu a les empreses de tecnologia. Clústers de Bellesa i de l'Automoció de Catalunya.
Estratègia en el context polític i en un procés electoral. Cas pràctic.
Product Placement i Branded Content.

Aproximació a les noves accions de comunicació, visibilitat i notorietat.

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposarà el dia de presentació de
l'assignatura. Es penjarà també al Campus Virtual on l'alumnat podrà trobar la descripció detallada dels
exercicis i pràctiques, els diversos materials docents i qualsevol informació necessària per a l'adequat
seguiment de l'assignatura.

Activitats formatives i Metodologia

Títol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes teòriques 15 0,6 CM26

Pràctiques i seminaris 37,5 1,5 SM26

Tipus: Supervisades

Tutories 7,5 0,3 SM24

Tipus: Autònomes

Lectura de textos, realització del projecte, estudi individual 82,5 3,3 KM30, SM24

Després d'un enquadrament teòric bàsic de l'especificitat dels Relacións Publiques en els diferents sectors, els
alumnes podran conèixer i comprendre els models de gestió de la comunicació.

Després s'aplicaran a situacions de casos reals.

Les classes seran molt dinàmiques amb mètodes participatius i activadors d'aprenentatge.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulació, per a la
complementació per part de l'alumnat de les enquestes d'avaluació de l'actuació del professorat i d'avaluació
de l'assignatura/mòdul.

Avaluació

Activitats d'avaluació continuada

Títol Pes Hores ECTS
Resultats
d'aprenentatge

Assistència i participació 20% 1 0,04 SM24
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Projecte de RRPP per l'assignatura. 40% 1,5 0,06 CM26, KM30

Treball a classe en casos reals (empreses, etc.)de RRPP en format de
"realitat a l'aula".

40% 5 0,2 SM26

Activitats de l'avaluació continuada

- Activitat A, Assistència i participació a classe. 20% sobre la qualificació final

- Activitat B, Treball en grup. Estratègies de RRPP per a una empresa. 40% sobre la qualificació final

- Activitat C, Pràctiques a l'aula. 40% sobre la qualificació final.

Per poder aprovar l'assignatura, caldrà treure una nota mínima de 5 en totes les activitats.

Treball en grups. El projecte serà defensat per l'alumnat al final del semestre a l'aula en format presentació
d'agència.

El treball es presentarà en PowerPoint (canvas, prezi...) en una exposició de no més de 20 minuts per grup.

Caldrà adjuntar una memòria (PDF) en la que constarà com s'ha realitzat la proposta, els dubtes que el treball
hagi plantejat en la seva elaboració i les solucions aportades.

El professorat tindrà en compte la qualitat dels conceptes exposats, l'oratòria i seguretat en l'exposició,
l'originalitat en la posada en escena i, entre d'altres, la identitat visual de la presentació en el seu conjunt.

Recuperació de l'avaluació continuada

L'alumnat tindrà dret a la recuperació de l'assignatura si ha estat avaluat del conjunt d'activitats el pes de les
quals equivalgui a un mínim de 2/3 parts de la qualificació total de l'assignatura.

Per poder-se presentar a la recuperació de l'assignatura, s'haurà hagut d'obtenir una nota mitjana no inferior al
3,5.

Queda exclosa de la recuperació l'activitat A, assistència i participació a classe.

Avaluació única

El sistema d'avaluació única de l'assignatura està basat en els següents percentatges:

A) 40% Prova teòrica. Haurà d'estar aprovada (5 o més) per superar l'assignatura (condició indispensable).
Versarà sobre el llibre de Chamorro Miró, Juan Manuel (2023). Modelos de diagnóstico de la cultura
corporativa: Una guía práctica para directivos. Autoeditado en Amazon.

B) 30% Prova de resolució de 4 casos d'estudi o reptes comunicatius.

C) 30% Lliurament d'un treball final: estudi sobre la gestió i estructura de les RRPP d'una organització a partir
de fonts primàries (entrevista a un/a Dircom i/o responsable de RRPP).

A (40%) + B (30%)+ C (30%) = 100% nota final de l'assignatura.

Recuperació de l'avaluació única

L'alumnat tindrà dret a la recuperació de l'assignatura en avaluació única (AU) si ha estat avaluat del conjunt
d'activitats proposades. El pes de les qualificacions equivaldrà a un mínim de 2/3 parts de la qualificació total
de l'assignatura.
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Per poder-se presentar a la recuperació en AU, s'haurà hagut d'obtenir la nota mitjana de 3,5. Per recuperar
l'assignatura l'alumnat podrà repetir les proves B i C.

Plagi

En cas que l'estudiant faci qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variació significativa d'un acte
d'avaluació, es qualificarà aquest acte d'avaluació, amb independència del procés disciplinari que es pugui
instruir. En cas que es produeixin diverses irregularitats, en els actes d'avaluació duna mateixa assignatura, la
qualificació final d'aquesta assignatura serà 0.
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Programari

No cal cap tipus de programari.

Llista d'idiomes
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Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma Semestre Torn

(PLAB) Pràctiques de laboratori 51 Anglès segon quadrimestre tarda

(TE) Teoria 5 Anglès segon quadrimestre tarda
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