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Prerrequisitos

Esta asignatura no tiene requisitos previos.

Objetivos y contextualizacién

® Introducir al alumnado en el estudio de las principales estrategias de comercializacion digital de
productos, servicios y marcas en el ambito de la comunicacion.

® Profundizar en el analisis del ecosistema digital y uso de las principales aplicaciones de marketing
digital: plataformas, técnicas y recursos web.

® Abordar reflexiones sobre el perfil del usuario (prosumidor) y sus principales habitos de uso y consumo
de productos comunicativos digitales.

® Conocer y analizar las principales tendencias del sector y su aplicacion: Inobound marketing,
advergaming, Brand journalism, blog marketing, storytelling, e-business, mobile marketing,
e-commerce, desde una perspectiva profesional.

Competencias

® Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio valorando el impacto social, econémico y medioambiental.



® Buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente y documento Util para la elaboracién de
mensajes, trabajos académicos, exposiciones, etc.

® Gestionar el tiempo de forma adecuada y ser capaz de planificar tareas a corto, medio y largo plazos.

® Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas
innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

® Planificar, aplicar, analizar y evaluar campafas de marketing digital en los medios sociales e
implementar sistemas de automatizacion en la gestion.

® Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que
parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

® Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

® Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional
y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

Resultados de aprendizaje

—

. Analizar criticamente los principios, valores y procedimientos que rigen el ejercicio de la profesion.
2. Analizar informes de datos de internet y moviles.
3. Analizar la situacion del mercado y de los consumidores para determinar las estrategias de las
campanas de marketing online.
4. Analizar las desigualdades por razén de sexo/género y los sesgos de género en el ambito de
conocimiento propio.
5. Analizar los indicadores de sostenibilidad de las actividades académico-profesionales del ambito
integrando las dimensiones social, econdmica y medioambiental.
6. Analizar una situacion e identificar sus puntos de mejora.
7. Comunicar haciendo un uso no sexista ni discriminatorio del lenguaje.
8. Contrastar y verificar la veracidad de las informaciones aplicando criterios de valoracion.
9. Crear estrategias de medicion.
10. Diferenciar lo sustancial de lo relevante en todos los tipos de documentos de la asignatura.
11. Evaluar los efectos y resultados de las campafas de marketing digital disefiadas.
12. Exponer por escrito y oralmente la sintesis de los analisis realizados.
13. Identificar las implicaciones sociales, econdmicas y medioambientales de las actividades
académico-profesionales del ambito de conocimiento propio.
14. ldentificar situaciones que necesitan un cambio o mejora.
15. Interpretar y discutir documentos de las principales teorias del marketing.
16. Planificar y ejecutar trabajos académicos en el ambito del marketing digital.
17. Ponderar los riesgos y las oportunidades de las propuestas de mejora tanto propias como ajenas.
18. Presentar los trabajos de la asignatura en los plazos previstos y mostrando la planificacién individual
y/o grupal aplicada.
19. Presentar proyectos y servicios a los docentes y a los propios companeros.
20. Proponer nuevos métodos o soluciones alternativas fundamentadas.
21. Proponer proyectos y acciones que estén de acuerdo con los principios de responsabilidad ética y de
respeto por los derechos y deberes fundamentales, la diversidad y los valores democraticos.
22. Proponer proyectos y acciones que incorporen la perspectiva de género.
23. Proponer proyectos y acciones viables que potencien los beneficios sociales, econdmicos y
medioambientales.
24. Valorar cémo los estereotipos y los roles de género inciden en el gjercicio profesional.
25. Valorar el impacto de las dificultades, los prejuicios y las discriminaciones que pueden incluir las
acciones o proyectos, a corto o medio plazo, en relacion con determinadas personas o colectivos.

Contenido



Los contenidos de la asignatura iran orientados al conocimiento tedrico y practico de los diferentes aspectos
principales del marketing digital en la actualidad. Principalmente:

® |ntroducir al alumnado en los principales conceptos de marketing digital, determinacién de KPlIs,
analitica y medicién

® Conocer estrategias de posicionamiento SEO y SEM
® Definicion de acciones de Social Media, Inboudnd marketing, contenidos, advergaming y Storytelling
® Configurar y ejecutar acciones de email marketing, captacion de leads y CRM

® Introduccion a los conceptos de comercio electrénico, automation marketing y generacién de ingresos
(Adsense, Marketing de afiliados...).

No obstante, el calendario detallado con el contenido de las diferentes sesiones se expondra el dia de
presentacion de la asignatura. Se colgara también en el Campus Virtual donde el alumnado podra encontrar la
descripcién detallada de los ejercicios y practicas, los diversos materiales docentes y cualquier informacion
necesaria para el adecuado seguimiento de la asignatura.

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas

Clases magistrales 15 0,6 2,3,10, 15

Practicas 17 0,68 3,11,9,16

Seminarios 16 0,64 2,15,16,12,19, 18

Tipo: Supervisadas

Andlisis, planteamiento y presentacién oral de casos reales y de estudio 4 0,16 8,10, 19

Tutorias 3 0,12 11,8

Tipo: Auténomas

Estudio personal 15 0,6 2,3,8,10,15

Lecturas relacionadas 4 0,16 2,3,8,10,15
Preparacion de trabajos y practicas 37 1,48 2,3,11,9, 10, 15, 16, 12
Presentacion oral de trabajos 4 0,16 11,10, 12

La asignatura consta de una parte tedrica y una parte practica que se desarrollaran de manera presencial.

Durante la teoria, se realizara una introduccion a los principales conceptos de el marketing digital, que se
complementaran con lecturas obligatorias y recursos digitales.

Posteriormente, se desarrollara la actividad practica durante el seminario, siempre relacionada con la clase
tedrica impartida, que se situara en el contexto del desarrollo de un plan de marketing digital que se entregara
durante las ultimas sesiones del curso, asi como el desarrollo de la practica individual.



Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Evaluacién

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Examen tedrico individual 40% 10 0,4 2,4,3,7,1,10, 15

Trabajo final de practicas en 50% 20 0,8 2,5,4,11,7,24,9,1, 8, 25,13, 16, 12, 19, 21, 22, 23,
grupo 18

Trabajo individual 10% 5 0,2 6, 8, 10, 14, 15, 20, 17

Para superar la asignatura se debe optar por uno de las siguientes 3 opciones:
1.- Evaluacion continuada

La evaluacién continuada supone la asistencia a clase obligatoria, con un maximo de absentismo del 20% de
los seminarios. Para superarla se deben superar las siguientes pruebas, siendo necesario que se obtenga
minimo un 5 en cada una de las pruebas, para poder hacer media. En caso contrario, se suspendera la
asignatura y necesariamente se debera ir a recuperacion.

A) 40% Examen tedrico individual

B) 50% Trabajo final de practicas en grupo (plan de marketing digital)
C) 10% Practica individual

2. Evaluacion unica

Si se desea optar por la evaluacion Unica, la asistencia a clase sera recomendable, pero no obligatoria y se
deberan superar las siguientes pruebas, siendo necesario obtener minimo un 5 en cada una de las pruebas,
para poder hacer media. En caso contrario, se suspendera la asignatura y necesariamente se debera ir a
recuperacion.

A) 40% Examen tedrico individual
B) 50% Trabajo final de practicas individual (plan de marketing digital)
C) 10% Practica individual

La evaluacion unica, tanto el examen tedrico, como la entrega de los ejercicios practicos, se realizara el
25/06/2025.

3.- Prueba de sintesis

En el caso de alumnos de segunda matricula, pueden optar a la prueba de sintesis. Se tratara de un examen
final donde se evalien conocimientos teoricos y practicos. Este examen se realizara el dia de la recuperacion
y sera el mismo examen que la recuperacion de el resto de alumnos, no optando a una recuperacion
extraordinaria.



El alumnado tendra derecho a la recuperacion de la asignatura si ha sido evaluado del conjunto de
actividades, el peso de las cuales sea de un minimo de 2/3 partes de la calificacion total de la asignatura. Para
ello, podra realizar un examen tedrico y/o practico durante las uUltimas semanas de curso.

La recuperacion, se realizara el 25/06/2025 y se deberan aprobar las partes evaluables con una nota minima
de un 5 en cada una de ellas para poder hacer media:

A) 40% Examen tedrico individual
B) 50% Trabajo final de practicas individual (plan de marketing digital)
C) 10% Practica individual

Las fechas pueden verse modificadas y se confirmaran tanto durante la presentacion de la asignatura, como
en el campus virtual.

Las calificaciones obtenidas podran consultarse en el Campus Virtual.

El alumnado que no se presente a ninguna de las pruebas evaluables ni a la recuperacion, sera calificado
como No evaluable.

En el caso que cualquier estudiante realice una irregularidad que pueda conducir a una variacion significativa
de un acto de evaluacion, se calificara con 0 este acto de evaluacién, con independencia del proceso
disciplinario que pudiera instruirse. En caso de que se produzcan varias irregularidades, en los actos de
evaluacién de una misma asignatura, la calificacion final de esta asignatura sera 0.
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Software



Especialmente se utilizaran herramientas online gratuitas y paquetes de ofimatica.

Lista de idiomas

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno
(SEM) Seminarios 61 Espafiol segundo cuatrimestre tarde
(SEM) Seminarios 62 Catalan segundo cuatrimestre tarde

(TE) Teoria 6 Espafriol segundo cuatrimestre tarde




