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Prerequisits

No és necessari cap requisit previ.

Objectius

® Explorar la disciplina des dels seus fonaments teorics, la conceptualitzacio i els origens historics.

® Comprendre la dimensié professional de I'activitat tant a Espanya com en I'ambit internacional.

® Familiaritzar-se amb les diferents arees d'especialitzacié en el camp de les relacions publiques.

® Adquirir coneixements sobre les eines basiques utilitzades en les relacions publiques.

® Entendre els principis étics fonamentals per a I'exercici de la professio en I'ambit de les organitzacions.

Competencies

® Actuar amb responsabilitat ética i amb respecte pels drets i deures fonamentals, la diversitat i els valors
democratics.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi avaluant les desigualtats per ra6 de sexe/génere.

® Actuar en I'ambit de coneixement propi valorant I'impacte social, economic i mediambiental.

® Cercar, seleccionar i jerarquitzar qualsevol tipus de font i de document util per a I'elaboracié de
missatges.

® Demostrar capacitat de lideratge, negociacio i treball en equip.

® Determinar I'estructura i les funcions del context tecnologic i econdmic de les organitzacions.

® Diferenciar les principals teories relatives a la comunicacié de les organitzacions, que fonamenten el
coneixement de la disciplina i els seus diferents ambits.

® Establir objectius de comunicacio i dissenyar i aplicar les estratégies més adequades per a la
comunicacio de les organitzacions i els seus treballadors, clients i usuaris i la societat en general.

® Introduir canvis en els métodes i els processos de I'ambit de coneixement per donar respostes
innovadores a les necessitats i demandes de la societat.

® Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre
estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

® Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

® Treballar d'acord amb la deontologia professional.



Resultats d'aprenentatge
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Acceptar la discrepancia i no menysprear altres persones, col-lectius o institucions per raé ideologica,
de raga, génere, discapacitat, etc.

Adaptar-se a noves situacions relacionades amb un entorn professional en continua transformacio.
Analitzar criticament els principis, valors i procediments que regeixen I'exercici de la professio.
Analitzar els indicadors de sostenibilitat de les activitats academicoprofessionals de I'ambit integrant-hi
les dimensions social, econdmica i mediambiental.

Comunicar fent un Us no sexista ni discriminatori del llenguatge.

Contrastar i verificar la veracitat de les informacions aplicant criteris de valoracié.

Demostrar capacitats de lideratge i iniciativa.

Explicar les teories que caracteritzen la comunicacié persuasiva en I'ambit de les accions de les
relacions publiques.

Generar idees creatives en el seu entorn de desenvolupament professional.

Identificar les implicacions socials, econdmiques i mediambientals de les activitats
academicoprofessionals de I?ambit de coneixement propi.

Identificar situacions que necessiten un canvi o millora.

Preparar les accions comunicatives per als publics interns i externs d'una organitzacio.

Proposar projectes i accions que estiguin d'acord amb els principis de responsabilitat ética i de respecte
pels drets humans i els drets fonamentals, la diversitat i els valors democratics.

Proposar projectes i accions que incorporin la perspectiva de génere.

Reconéixer i distingir la tipologia professional i funcions dels diferents subjectes que intervenen en les
organitzacions per poder aplicar les millors técniques de les relacions publiques a cada cas.
Transmetre oralment els missatges de l'organitzacié en les situacions en qué calgui.

Treballar de manera autonoma i, a partir del coneixement adquirit, resoldre problemes i prendre
decisions estratégiques.

Trobar el que és substancial i rellevant en documents de l'assignatura.

Utilitzar I'aprenentatge de les técniques de les relacions publiques per explicar i divulgar oralment i per
escrit les informacions relatives a les organitzacions als publics especifics.

Continguts

Unitat 1: Les Relacions Publiques: origens, fonaments, conceptualitzacio

Unitat 2: Conceptes i elements fonamentals de les Relacions Publiques

Unitat 3: Origen i evolucié de les Relacions Publiques

Unitat 4: Els models de gesti6 de les Relacions Publiques

Unitat 5: La professié i el seu desenvolupament en les organitzacions

Unitat 6: Arees d'especialitzacié de les Relacions Publiques

Unitat 7: Els principis i I'ética del professional de les Relacions Publiques

* El contingut de l'assignatura sera sensible a aspectes relacionats amb la perspectiva de géenere.

El calendari detallat amb el contingut de les unitats es presentara el dia de presentacio de I'assignatura.
També es penjara al Campus Virtual on I'alumnat trobara el pla docent de I'assignatura.

Activitats formatives i Metodologia




Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Sessions expositives i practiques 96 3,84 7,8,9, 12,15, 16, 19

Tipus: Supervisades

Tutories, presentacio oral de treballs 8 0,32 8,12,15,17,19

Tipus: Autonomes

Lectures, preparacio de practiques i proves, realitzacio de treballs 174 6,96 2,6,7,9,12,15,17,18

Per a aquesta assignatura, es preveuen activitats dirigides mitjangant classes expositives i practiques,
complementades amb treball autdnom de I'alumnat, que inclou activitats tant grupals com individuals, i
activitats supervisades, que inclouen tutories grupals, presentacions orals de treballs i activitats d'avaluacio.

Les sessions expositives consisteixen en la presentacio dels conceptes teorics de I'assignatura i les sessions
practiques consten d'exercicis practics, casos d'estudi i/o activitats grupals amb I'objectiu d'assimilar els
aspectes teorics presentats.

L'alumnat disposara al campus virtual de materials complementaris vinculats a les unitats docents. Aquests
materials hauran de ser llegits i revisats per a la realitzacio de les activitats formatives.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacid, per a la
complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Avaluacié

Activitats d'avaluacio continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Activitats practiques 35% 15 0,6 2,3,4,7,10,13,14,15,17, 18, 19
Proves teoriques 40% 4 0,16 2,3,4,5,7,10,11, 15,17, 18,19
Treball final 25% 3 0,12 1,3,4,5,6,8,9,10, 11,12, 13, 14, 16

El sistema d'avaluacio de I'assignatura esta basat en els seglents criteris:

® Activitat A: Proves tedriques (40% sobre la qualificacié final). Per superar I'assignatura, les proves
hauran de ser aprovades amb una qualificacié igual o superior a 5,0 (condici6 indispensable).

® Activitat B: Realitzacio i presentacio de les activitats practiques (35% sobre la qualificacio final). En cas
de no presentar les activitats practiques en temps i forma, s'obtindra una nota igual a 0,0. La nota
global del criteri B s'obtindra a partir de la mitjana del conjunt de notes de les activitats practiques.

® Activitat C: Realitzacid i presentacio del treball final (25% sobre la qualificacié final). En cas de no
presentar el treball final en temps i forma, s'obtindra una nota igual a 0,0.



A (40%) + B (35%) + C (25%) = 100% NOTA FINAL DE L'ASSIGNATURA

Per superar I'assignatura és obligatori obtenir una nota igual o superior a 5,0 en cadascun dels criteris
d'avaluacié (A, B i C).

Recuperacié

a) L'alumnat tindra dret a la recuperacié de I'assignatura si ha estat avaluat en el conjunt d'activitats, el pes de
les quals sigui d'un minim de 2/3 parts de la qualificaci6 total de I'assignatura i haver obtingut almenys un 3,5
de nota mitjana ponderada de I'assignatura.

b) La teoria pot recuperar-se només si l'estudiant ha obtingut entre un 3,5 i un 4,9 en la qualificacié de la prova
teorica. La prova de recuperacio consistira en un examen d'avaluacié de coneixements teorics.

c¢) L'alumnat que hagi tret una D en una de les practiques, ja sigui perqué ha suspés o perqué no I'ha
presentada (sempre que sigui per raons degudament acreditades i acceptades per I'equip docent), tindra
I'opcid de presentar-se a la seva recuperacio durant el periode establert ad hoc. La recuperacié de cada
practica consistira en la resolucié d'un cas o problema de comunicacié (dia, hora i lloc a determinar).

d) El treball final de I'assignatura (25%) és un treball avaluable que no es podra recuperar, ja que resulta
practicament impossible la realitzacié d'un altre treball d'aquestes caracteristiques amb el temps disponible.

Aquesta assignatura no preveu el sistema d'avaluacio Unica.

Plagi

En el cas que I'estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variacio significativa d'un acte
d'avaluacio, es qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacio, independentment del procés disciplinari que pugui
instruir-se. En cas que es produeixin diverses irregularitats en els actes d'avaluacié d'una mateixa assignatura,
la qualificacio final d'aquesta assignatura sera 0.
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Programari

Per a aquesta assignatura no es necessita cap programa informatic especific.

Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma SETERIG Torn
(SEM) Seminaris 71 Espanyol anual tarda
(SEM) Seminaris 72 Espanyol anual tarda

(TE) Teoria 7 Espanyol anual tarda




