UAB

Universitat Autdnoma Psicologia del Comportament de les Audiéncies

de Barcelona Codi: 104998
Credits: 6
2024/2025
Titulacio Tipus Curs
2501928 Comunicacio Audiovisual FB 2

Professor/a de contacte

Nom: Albert Vinyals Ros

Correu electronic: albert.vinyals@uab.cat
Equip docent

Anna Jordana Casas

Idiomes dels grups

Podeu consultar aquesta informacio al final del
document.

Prerequisits
Cap prerequisit contemplat.

Avis: La professora responsable de la guia docent no sera qui impartira I'assignatura

Objectius
S'espera que I'estudiant, al finalitzar el seu estudi sigui capag de:

® Comprendre la importancia dels coneixements psicologics per a adaptar-se al comportament de les
persones consumidores.

® |dentificar les caracteristiques perceptives de les produccions publicitaries i per a utilitzar-les en la
creacié de materials audiovisuals.

® Aprendre els principis explicats per la psicologia amb relacié a la comunicacié perceptiva.

® Comprendre el funcionament de processos psicologics implicats en la presa de decisions, en especial
les emocions.

® Coneixer tendencies de consum, saber-les monitoritzar i comprendre.

® |dentificar els principals fendmens i processos grupals, que permeten entendre el comportament del
consumidor en el seu entorn social i cultural.

® Adquirir coneixements de psicologia social referents a la formacio de la identitat, comportament grupal,
canvi social i formacié d'actituds, que ajudin a comprendre el rol dels ciutadans com a consumidors.

® Coneixer les diferents formes d'estratificacio social que es donen en la nostra societat i la seva
aplicacié en la segmentacié de mercats

® Introduir la perspectiva de génere en la percepcio publicitaria.



® Fomentar l'actitud i el pensament critic

® Fomentar el respecte a I'ética en I'exercici de la professié.

® Generar experiéncies emotives en el consum de productes audiovisuals respectant la llibertat de les
audiencies.

® |dentificar teories i processos psicologics relacionats amb la comunicacié audiovisual.

® Descriure com les audiéncies prenen decisions relacionades amb el consum per oci de productes
audiovisuals.

® Determinar com es creen les comunitats de seguidors i fans dels productesaudiovisuals d'éxit.

® Investigar com el muntatge audiovisual afecta la percepcio.

Resultats d'aprenentatge

1. CM18 (Competéncia) Generar experiéncies emotives en el consum de productes audiovisuals
respectant la llibertat de les audiéncies.

2. CM18 (Competéncia) Generar experiéncies emotives en el consum de productes audiovisuals
respectant la llibertat de les audiéncies.

3. KM22 (Coneixement) Identificar teories i processos psicoldgics relacionats amb la comunicacioé
audiovisual.

4. KM22 (Coneixement) Identificar teories i processos psicologics relacionats amb la comunicacié
audiovisual.

5. KM23 (Coneixement) Descriure com les audiéncies prenen decisions relacionades amb el consum per
oci de productes audiovisuals.

6. KM23 (Coneixement) Descriure com les audiéncies prenen decisions relacionades amb el consum per
oci de productes audiovisuals.

7. SM23 (Habilitat) Idear productes audiovisuals amb narratives i personatges que resultin
psicologicament atractius pel public.

8. SM24 (Habilitat) Determinar com es creen les comunitats de seguidors i fans dels productes
audiovisuals d'éxit.

9. SM24 (Habilitat) Determinar com es creen les comunitats de seguidors i fans dels productes
audiovisuals d'éxit.

10. SM25 (Habilitat) Investigar com el muntatge audiovisual afecta la percepcio.
11. SM25 (Habilitat) Investigar com el muntatge audiovisual afecta la percepcio.

Continguts

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposara el dia de presentacioé de
I'assignatura. Es penjara també al Campus Virtual on I'alumnat podra trobar la descripcié detallada dels
exercicis i practiques, els diversos materials docents i qualsevol informacié necessaria per a I'adequat
seguiment de l'assignatura.

SESSIONS MAGISTRALS

1. Introduccié. Psicologia aplicada al comportament de les audiéncies. Persuasio

2. Com ens persuadeixen. Psicologia de la comunicacio persuasiva.

3. Com percebem els continguts: atencid, percepcié i memoria.

4. Com prenem decisions: emocions, dissonancies, via rapida i via lenta.

5. Com seguim tendéncies: canvi social, segmentacio psicosocial i tendéncies socials.

6. Com formem part de segments de mercat: identitat, grups socials, estratificacio i principals categories
socials: edat i génere.



SEMINARIS

En paral-lel a les sessions magistrals es realitzaran 7 seminaris d'assisténcia obligatoria, que acostaran a la
practica professional els continguts teorics.

Seminari 1: persuasio

Seminari 2: atenci6

Seminari 3: eye tracking

Seminari 4: aprenentatges associatius
Seminari 5: via rapida / via lenta
Seminari 6: pensament creatiu

Seminari 7: categoritzacié social i génere

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Clases teoriques 37,5 1,5

Seminaris 15 0,6

Tipus: Supervisades

Tutories 7,5 0,3

Tipus: Autonomes

Autonoma 40 1,6

L'objectiu de I'assignatura és I'aplicacio de les teories provinents de la psicologia a la practica professional de
la comunicaci6 audiovisual, per aixo tant les classes magistrals, com els seminaris i els exercicis practics,
cercaran que l'alumnat sapiga aplicar aquests coneixements a problemes reals.

La metodologia docent inclou activitats dirigides, supervisades i autbnomes i combinara i integrara les classes
teoriques amb grups de debat i sessions dirigides de seminaris, i també la realitzacié de tutories presencials.

La integracié metodologica es portara a terme a partir de la utilitzacié de les aules MOODLE de UAB.

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposara el dia de presentacioé de
I'assignatura. Es penjara també al Campus Virtual on I'alumnat podra trobar la descripcié detallada dels
exercicis i practiques, els diversos materials docents i qualsevol informacié necessaria per a l'adequat
seguiment de I'assignatura. En cas de canvi de modalitat docent per factors externs, el professorat informara
dels canvis que es produiran en la programacié de l'assignatura i en les metodologies docents.



Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacid, per a la
complementacié per part de I'alumnat de les enquestes d'avaluacié de I'actuacié del professorat i d'avaluacio
de l'assignatura/modul.

Avaluacio6

Activitats d'avaluacio continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen 40% 2 0,08 CM18, KM22, KM23, SM24, SM25
Participacio i informes dels seminaris 30% 18 0,72 CM18, KM22, KM23, SM23, SM24, SM25
Treball de curs 30% 30 1,2 CM18, KM23, SM23, SM24

a) AVALUACIO CONTINUADA:

Per a aprovar I'assignatura en l'avaluacié continuada totes les avaluacions (Examen, Treball de curs i
Seminaris) han de tenir una nota igual o superior a 5 en les seglents condicions:

® Examen teoric (40%). Examen sobre el contingut teodric i el dels seminaris. Tenir una nota superior o
igual a 5. Amb un 4 o0 menys, no es fa mitjana i passa directament a la recuperacio.

® En el treball (30%): Tenir una nota igual o superior al 5.

® En els seminaris (30%): haver assistit i tenir una nota superior a 5 en TOTS els Seminaris.

b) RECUPERACIO avaluacié continuada:

Per a optar-hi, I'alumnat ha d'haver estat avaluat préviament d'almenys 2/3 del total d'activitats avaluables de
I'assignatura. Hi haura recuperacio de les ACTIVITATS SUSPESES en I'avaluacié continuada. Les condicions
per a fer la recuperacio son les segiients:

® EXAMEN (Teoria): s'hagi obtingut una nota inferior a 5 en I'examen d'avaluacié continuada.
® TREBALL: S'hagi lliurat i assolit una nota inferior a 5 en I'avaluacié continuada.

Caracteristiques de la recuperacio:

® EXAMEN (TEORIA): La recuperacio es fara a través d'un examen del mateix tipus que el de I'avaluacio
continuada. La nota obtinguda en I'examen de recuperacié de la teoria sera la nota definitiva d'aquesta
part.

® TREBALL: La recuperacio es fara repetint el treball de I'assignatura i/o els apartats incorrectes.

® SEMINARIS: no poden recuperar-se. Si un no s'ha lliurat per motius justificats, pot fer-se fora de termini
amb una penalitzaci6 del 20% de la seva nota, perd només durant les segiients dues setmanes. .

c) AVALUACIO UNICA:
El sistema d'avaluacio Unica de I'assignatura esta basat en els segiients percentatges:

® 40% Prova tedrica. Es tracta d'un model especific per aquest tipus d'avaluacié, que amplia els
continguts a tractar.

® 20% Prova llibre. Examen sobre el contingut d'un llibre proposat pel docent. Es realitzara el dia de la
prova teorica.

® 40% Lliurament d'un treball final.



Per a superar 'assignatura s'haura d'arribar al 5, o superar-lo en cada una de les parts que componen la seva
avaluacio.

Els treballs es lliuraran el dia de I'examen, en el qual s'avaluara la prova teorica i I'examen del llibre.
d) RECUPERACIO avaluacié Unica:

Per a optar-hi, I'alumnat ha d'haver estat préviament avaluat d'almenys 3/4 del total d'activitats avaluables de
I'assignatura. Hi haura recuperacio de les ACTIVITATS SUSPESES en I'avaluacio continuada. Les condicions
per a fer la recuperacié son les seglents:

® Només es pot recuperar la prova de teoria si I'alumne/a ha obtingut una nota inferior a 4,9. La prova de
recuperacio consistira en una prova escrita d'avaluacié de coneixements teorics.

® | a nota obtinguda en la resolucié de casos o reptes comunicatius formara part de la mitjana ponderada
de la nota final. Només en cas de suspendre aquesta prova i si I'alumne aixi ho considera, podra optar
a recuperar-la amb una prova de la mateixa indole.

ALTRES:

PUJAR NOTA: Podra presentar-se a pujar nota I'alumnat que en I'avaluacié continuada hagi obtingut una nota
igual o superior al 8,5. Per a pujar nota es fara un examen global de 'assignatura. Si la nota final aconseguida
en aquest examen és superior a la nota final aconseguida en I'assignatura en I'avaluacié continuada, es
procedira a pujar la nota; si és inferior, la nota final de I'assignatura sera la nota final aconseguida en
l'avaluacié continuada.

SEGONA MATRICULA: En cas de segona matricula, I'alumnat podra fer una unica prova de sintesi que
consistira en un examen final 50% i un treball obligatori 50%, si no es va aprovar el treball en la primera
convocatoria. La qualificacié de I'assignatura correspondra a la qualificacié de la prova de sintesi.

PLAGI: En cas que I'estudiant realitzi un plagi sense citar, o un Us no explicitat d'una IA per a realitzar una
tasca, es qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacio, amb independéncia del procés disciplinari que es pugui
instruir. En cas que es produeixin dues irregularitats en els actes d'avaluacié d'una mateixa assignatura, la
qualificacié final d'aquesta sera 0.
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AMPLIACIO DE TEMES | ARTICLES DE REFLEXIO AL BLOG:

http://psicologiadelconsumo.wordpress.com/

Programari

No cal programari especific

Llista d'idiomes

Nom Grup Idioma Semestre Torn

(SEM) Seminaris 41 Catala segon quadrimestre mati-mixt
(SEM) Seminaris 42 Catala segon quadrimestre mati-mixt
(SEM) Seminaris 43 Catala segon quadrimestre mati-mixt

(TE) Teoria 4 Catala segon quadrimestre mati-mixt



http://psicologiadelconsumo.wordpress.com/

