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Prerrequisitos

El estudiante debe tener conocimientos a nivel de usuario de las redes sociales, navegacion por Internet,
busqueda de informacion online y herramientas de gestiéon de recursos graficos (Photoshop, Canva...)

Objetivos y contextualizacion
1. Conocer las redes sociales, entender las plataformas de publicacion de contenidos y sus caracteristicas.
2. Crear contenidos para redes sociales siguiendo las pautas de publicacion y disefio para pantallas.

3. Gestionar los contenidos en las redes sociales y entender las herramientas de medida del rendimiento de
las redes.

4. Entender el marco legal de las redes sociales.
5. Diagnosticar y gestionar las crisis comunicativas en redes sociales.

6. Conocer y analizar las buenas y malas practicas de las publicaciones en redes sociales.



Resultados de aprendizaje

1. CMO04 (Competencia) Evaluar la aplicabilidad de los proyectos en funcion de sus finalidades sociales y
medioambientales.

KMO09 (Conocimiento) Interpretar la dinamica de las redes sociales y las plataformas digitales.

SMO06 (Habilidad) Operar con los dispositivos tecnolégicos audiovisuales .

SMO06 (Habilidad) Operar con los dispositivos tecnolégicos audiovisuales.

SMO7 (Habilidad) Utilizar los principios de planificacion, produccién y gestion de un producto
audiovisual.

SMO08 (Habilidad) Crear contenidos y estrategias propias de las redes y las plataformas digitales.

7. SMO08 (Habilidad) Crear contenidos y estrategias propias de las redes y las plataformas digitales.
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Contenido

Fundamentos de las redes sociales

Definicion y elaboracion de un plan de redes sociales

Escribir para pantallas y redes sociales

Parametros del disefio de contenidos digitales para las redes.
Fundamentos basicos de SEO y analitica web y redes sociales.
Identidad digital: Creacién de marca e imagen digital

Gestiodn de crisis comunicativas.

La legalidad de los contenidos en las redes sociales.

Estudio de casos y tendencias.

El contenido de esta asignatura sera sensible a los aspectos relacionados con la perspectiva de género.

El calendario detallado con el contenido de las distintas sesiones se expondra el dia de presentacion de la
asignatura.

Se colgara también en el Campus Virtual donde el alumnado podra encontrar la descripcion detallada de los
ejercicios y practicas, los distintos materiales docentes y cualquier informacion necesaria para el adecuado
seguimiento de la asignatura.

En caso de cambio de modalidad docente por razones sanitarias, el profesor informara de los cambios que se
produciran en la programacioén de la asignatura y en las metodologias docentes.

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Tipo: Dirigidas

Evaluacion 6 0,24

Laboratorio 27 1,08

Trabajo autébnomo 30 1,2

Tipo: Supervisadas

Clases magistrales 15 0,6

Tutorias 7 0,28

Tipo: Auténomas

Campus Virtual 3 0,12




La asignatura esta ideada por un aprendizaje auténomo de los estudiantes.

Los estudiantes asistiran a sesiones tedricas en las que el docente expondra los principales conceptos,
propondra debates y mostrara ejemplos y casos.

Las clases practicas son una parte fundamental de la asignatura donde los alumnos, a través de la realizacion
de practicas puntuales y de un trabajo de curso aplicaran los conocimientos teéricos y desarrollaran propios a
través de las mismas.

El Campus Virtual sera la base de trabajo de la asignatura en la que se comunicara la agenda, las sesiones y
las actividades que se llevaran a cabo.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase, dentro del calendario establecido por el centro/titulacién, para
que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de la
asignatura/médulo.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacion
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o modulo.

Evaluacién

Actividades de evaluacién continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje
Examen 30 6 0,24 CMO04, KM09

Proyecto 30 16 0,64 SMO06, SM07, SM08
Practicas 40 40 1,6 CMO04, KM09, SM06, SM08

El sistema de evaluacion tendra dos partes claramente diferenciadas:
PARTE PRACTICA: 70%.
PARTE TEORICA: 30%.

La asignatura consta de las siguientes actividades de evaluacion:

PARTE PRACTICA: Proyecto (30% sobre la calificacion final) y Practicas (40% sobre la calificacién final).
PARTE TEORICA: Examen (30% sobre la calificacion final).

Para poder aprobar la asignatura, sera necesario sacar una nota minima de 5 en cada actividad.

Aspectos a considerar:

El alumnado tendra derecho a la recuperacion de la asignatura si ha sido evaluado del conjunto de actividades
cuyo peso equivalga a un minimo de 2/3 partes de la calificacién total de la asignatura.

Para poder presentarse a la recuperacion de la asignatura, se tendra que obtener la nota media de 3,5.

Las actividades que quedan excluidas del proceso de recuperacion son: Proyecto.

Al ser evaluacién continua, deberan realizarse todas las pruebas evaluables programadas. (En casos
excepcionales, y previa aprobacion del Equipo docente, se podra disefar un sistema de evaluacion distinto).
Para aprobar la asignatura debe aprobarse tanto la parte practica como la tedrica (obteniendo la calificacion
equivalente a un 5 sobre 10, en cada una de las partes).

En caso de aprobar una de las partes y suspender a la otra, el alumno tendra la calificacion de suspenso.



En caso de que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una variacion significativa
de la calificacion de un acto de evaluacion, se calificara con 0 este acto de evaluacion, con independencia del
proceso disciplinario que pueda instruirse. En caso de que se produzcan diversas irregularidades en los actos
de evaluacion de una misma asignatura, la calificacion final de esta asignatura sera 0.

Mas de tres faltas de ortografia en algunos trabajos supondra el suspenso de éstos.

La nota obtenida en la reevaluacion de teoria sera la nota final de esta parte.

La nota obtenida en la reevaluacion de practica hara media con la nota obtenida en las practicas del curso.

A las pruebas de reevaluacion (tedrica y practica) también podran acceder los alumnos que deseen subir su
nota. La nueva nota sera la definitiva en la parte teérica y promediara con el resto de practicas en la parte
practica.

En caso de segunda matricula, el alumnado podra realizar una Unica prueba de sintesis que consistira en
examen de teoria y practica.

La calificacion de la asignatura correspondera a la calificacion de la prueba sintesis.

Bibliografia

® Martinez, Claudia (2020). Storytelling en redes sociales: 10 tips creativos para atraer. Link:
https://www.cyberclick.es/numerical-blog/storytelling-en-redes-sociales-tips-creativos-para-atrae

® Monserrat Gauchi, Juan; Sabater Quinto, Federico (2017). Planificacion estratégica de la comunicacion
en redes sociales. Barcelona: UOC.

® Pérez-Soler, Susana (2017). Periodismo y redes sociales. Claves para la gestién de contenidos
digitales. Barcelona: UOC.

® Prodigioso Volcan (2021). Del ego a la tribu. Tendencias de redes sociales para 2021. Link:
https://www.prodigiosovolcan.com/wp-content/uploads/2021/02/Del-ego-a-la-tribuo_11-tendencias-RRSS-

® Pugimartin, Mariona (2018). 4 casos de reputacion online y gestion de crisis. Link:
https://aprendiendomkt.com/4-casos-de-reputacion-online-y-gestion-de-crisis/

® Tejedor, Santiago (2019). Herramientas digitales para comunicadores. Link:
http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/publicacion-adjuntos/herramientz

® AA.VV. (2014). Escribir para la Red: Reflexiones sobre la nueva (y vieja) escritura informativa 'online'.
Barcelona: Gabinete de Comunicacién y Educacién.

® CAMUS, JUAN CARLOS (2009). Gestion de contenidos digitales. Tienes 5 segundos. Link:
https://blogdelmedio.com//wp-content/uploads/2010/03/juan-carlos-camus-tienes-5-segundos-libro.pdf

® HOHMANN, James (2011). Las 10 mejores practicas para medios sociales. Guias Utiles para las
organizaciones periodisticas. ASNE (American Society of News Editors)

Software

El taller de produccién de contenidos trabajara en herramientas en red.

Lista de idiomas

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno
(PLAB) Practicas de laboratorio 41 Catalan/Espaniol primer cuatrimestre manafa-mixto
(TE) Teoria 4 Catalan/Espafiol primer cuatrimestre manafa-mixto
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