
Idiomes dels grups

Podeu consultar aquesta informació al  delfinal
document.

Professor/a de contacte

xavier.carmaniu@uab.catCorreu electrònic:

Xavier Carmaniu MainadéNom:

2024/2025

Gestió de Projectes i Comunicació

Codi: 44751
Crèdits: 9

Titulació Tipus Curs

4318290 Arxivística i Governança de la Informació OB 2

Equip docent

Antoni Esparó Torras

Anna Vila Espuña

Marc Ambit Fernández

Prerequisits

L1. Màrqueting i Comunicació

Cap prerequisit

L2. Conservació preventiva i equipaments d'arxiu.

Cap prerequisit

L3. Gestió de Projectes

Cap prerequisit

Objectius

L1. Màrqueting i comunicació

Conéixer tant els conceptes bàsics i les tècniques elementals del màrqueting i la comunicació com les
darreres tendències que s'estan desenvolupant en el món de la comunicació cultural en general.
Aprendre a aplicar tots aquests coneixements adquirits a l'entorn dels arxius i saber aplicar-los tant des
dels propis serveis arxivístics com des de la perspectiva del professional independent.
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L2. Conservació preventiva i equipaments d'arxiu

Proporcionar coneixements bàsics per tal que l' alumne al finalitzar la linia formativa pugui conèixer els
materials que formen un fons documental, avaluar el seu estat de conservació, i determinar els
tractaments i mesures preventives a adoptar per a garantir-ne la seva conservació en el futur.
Proporcionar coneixements en els diferents aspectes que determinen el bon estat físic d' un fons, tant
en el seu emmagatzematge habitual, com durant la manipulació, durant la consulta, la digitalització o l'
exposició. Es presenten les línies d' actuació a adoptar de forma preventiva i de forma directe en els
documents.

L3. Gestió de Projectes

Comprendre els conceptes i principis fonamentals de la gestió de projectes.
Aprendre habilitats i tècniques pràctiques per a una planificació, execució, seguiment i control efectius
de projectes.
Desenvolupar la capacitat de planificar i gestionar projectes.
Desenvolupar capacitats relacionades amb la resolució de problemes i les habilitats comunicatives en
el context de la gestió de projectes.

Resultats d'aprenentatge

CA25 (Competència) Idear el model de comunicació i de condicions de preservació d'un centre d'arxiu,
amb llenguatge no sexista i des d'una perspectiva ètica i democràtica de l'arxivística.
CA25 (Competència) Idear el model de comunicació i de condicions de preservació d'un centre d'arxiu,
amb llenguatge no sexista i des d'una perspectiva ètica i democràtica de l'arxivística.
CA26 (Competència) Dissenyar el sistema de gestió per processos i la qualitat en un centre d'arxiu
d'acord amb els principis de responsabilitat ètica i de respecte a la diversitat.
CA26 (Competència) Dissenyar el sistema de gestió per processos i la qualitat en un centre d'arxiu
d'acord amb els principis de responsabilitat ètica i de respecte a la diversitat.
KA36 (Coneixement) Descriure la gestió per projectes i la planificació estratègica d'un centre d'arxiu.
KA37 (Coneixement) Descriure la comunicació, el màrqueting, la difusió i els serveis pedagògics dels
arxius.
KA38 (Coneixement) Identificar les patologies i la conservació preventiva de la documentació física.
SA29 (Habilitat) Determinar el model de gestió d'un centre d'arxiu.
SA30 (Habilitat) Identificar els equipaments i les condicions dels serveis d'arxiu.
SA31 (Habilitat) Desenvolupar plans de comunicació i màrqueting d'un arxiu.

Continguts

L1. Marquèting i Comunicació

1. Introducció al màrqueting

2. El pla de màrqueting

3. El pla de comunicació

4. Els canals de comunicació

5. L'ús de les Relacions Públiques com a eina de comunicació als sistemes d'arxius

L2. Conservació preventiva i equipaments d'arxiu

1. Conceptes de conservació; conservació preventiva, conservació curativa, restauració.

2. Materials i tipologies tradicionals del patrimoni documental
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2. Materials i tipologies tradicionals del patrimoni documental
3. Els suports documentals i els elements sustentats
4. Causes intrínseques de degradació i alteracions més habituals (suport paper i suport pergamí)
5. Causes extrínseques de degradació i alteracions més habituals (suport paper i suport pergamí)
6. Conservació preventiva
6.1 Control de plagues
6.2 Manteniment i neteja
6.3 Manipulació i consulta
6.4 Control de les variables mediambientals
7. Dipòsit i emmagatzematge
8. Processos de restauració
9. Pla de prevenció

L3. Gestió de Projectes

1. Introducció a la direcció i la gestió de projectes

1.1. Definició de "projecte"

1.2. Gestió de projectes

1.3. Objectius d'un projecte

1.4. Processos clau en Gestió de Projectes

1.5. Fases en Gestió de projectes

1.6. Metodologies de Gestió deProjectes (Cascada, Agile, Kanban, etc.)

2. Els personatges que intervenen en un Projecte

2.1. L'equip de projecte

2.2. El/la cap de projecte

2.3. Els clients

2.4. Els stakeholders

2.5. Els patrocinadors

3. Investigació i conceptualització

3.1. Recollida d'Informació i/o requeriments

3.2. Anàlisi DAFO en projectes

3.3. Altres eines d'anàlisi habituals

4. Disseny d'un projecte

4.1. Estructura d'Objectius

4.2. Tècniques de creativitat aplicables a projectes

4.3. Business Model Canva i MK Mix en Gestió de Projectes

5. Planificació d'un projecte

5.1. L'organigrama Tècnic o EDT

5.2. Tècniques de millora de la eficiència
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5.3. Resolució de conflictes de planificació

5.4. Estimació de durades

5.5. Planificació amb eines informàtiques (Project Libre)

6. Implementació d'un projecte

6.1. Interaccions dins l'equip

6.2. Prototipat

6.3. Adaptant-se als canvis

6.4. Correcció de desviacions

6.5. Seguiment amb eines informàtiques

6.6. Implementar en un entorn àgil

7. Elaboració d'un projecte (tutoritzat)

7.1. Disseny d'un MVP (Mínima versió Viable del Producte ) del projecte

7.2. Autoavaluació de l'MVP

8. Presentacions en públic dels projectes

8.1. Construint un 'deck' de presentacions

8.2. Transformant un 'deck' en una 'pitch presentation'

Activitats formatives i Metodologia

Títol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

L1. Classes interactives (online si es requereix) 15 0,6

L1. Classes online 15 0,6

L2. Activitats Pràctiques 15 0,6

L2. Sessions Virtuals 11 0,44

L2. Visites a Centre arxivístics 4 0,16

L3.Classes Magistrals 2 0,08 KA36

L3.Presentacions Orals 1 0,04 KA36

L3.Tallers i Debats 2 0,08 KA36

Tipus: Supervisades

L1. Projectes sobre estudis de cas 10 0,4
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L2. Realització de fitxes de treball sobre activitats pràctiques i visites 10 0,4

L3.Seguiment de Projecte 5 0,2 KA36

Tipus: Autònomes

L1. Estudi i anàlisis de casos escollits per l'alumnat 15 0,6

L2. Estudi i análisis de casos 5 0,2

L2. Lectura de textes i articles 5 0,2

L3.Desenvolupament del Projecte 15 0,6 KA36

La llengua de docència serà el català

L1. Màrqueting i comunicació

La metodologia de la línia formatiu inclou classes magistrals presencials/virtuals, així com la realizació
d'activitats d'avaluació continuada durant el curs (estudis de cas, exercicis, etc.) a desenvolupar a títol
individual i/o en grup. Aquesta línia també inclou la realització d'un projecte final on s'implementaran tots els
aprenentatges adquirits al llarg de les sessions.

L2. Conservació preventiva i equipament d'arxiu

La metodologia de la línia formativa inclou classes margistras presencial/virtuals, així com la realització
d'activitats d'avaluació durant el curs (práctiques i visites) a desenvolupar individualment i/o en grup. Aquesta
línia també inclou la realització d'un examen final tipo test.

La llengua utilitzada durant la docència serà el català

L3. Gestió de Projectes

La metodologia de la línia formatiu inclou classes magistrals presencials/virtuals, així com la realizació
d'activitats d'avaluació continuada durant el curs (estudis de cas, exercicis, etc.) a desenvolupar a títol
individual i/o en grup. Aquesta línia també inclou la realització d'un projecte final on s'implementaran tots els
aprenentatges adquirits al llarg de les sessions.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulació, per a la
complementació per part de l'alumnat de les enquestes d'avaluació de l'actuació del professorat i d'avaluació
de l'assignatura/mòdul.

Avaluació

Activitats d'avaluació continuada

Títol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

L1. Activitats d'avaluació 50% 10 0,4 CA25, CA26

L1. Exercicis pràctics 40% 10 0,4 CA25, CA26, KA37

L1. Participació 10% 5 0,2 CA25, CA26, KA36, KA37
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L2. Activitats pràctiques 40 % 20 0,8 CA26, KA38

L2. Comentari visita tècnica 10 % 5 0,2 CA26, KA38

L2. Examen teòric escrit 50 % 20 0,8 CA26, KA38

L3. Desenvolupament d'un projecte 45% 10 0,4 KA36, SA29, SA30, SA31

L3. Entrega de "deck" final 45% 12 0,48 KA36, SA29, SA30, SA31

L3. Presentació Final 10% 3 0,12 KA36, SA29, SA30, SA31

L1. Màrqueting i Comunicació

L'avaluació de la línia formativa consistirà en un treball i exercicis complementàries acordats prèviament a
l'inici de les sessions docents.

L2. Conservació preventiva i equipaments d'arxiu

L'avaluació de la línia formativa consistirà en la realització d'exercicis pràctics, un examen escrit i un comentari
relatiu a una visita en arxiu

L3. Gestió de Projectes

L'avaluació de la línia formativa de gestió de projectes inclou tres blocs avaluatius:

- Desenvolupament d'un projecte

- Entrega d'un  de projectedeck

- Presentació Final del projecte

En cas de suspendre el conjunt de les anteriors l'alumen optarà a la reavaluació mitjançant un examen
teòrico-pràctic.
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GARCIA RIBAS, Carmen (2005). "Claus per a una comunicació eficaz". A: [Barcelona], núm. 23, p.Lligall 
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