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Objectius

El curs de Sociologia de la Comunicacié combina diversos objectius, dins del genéric de guiar els estudiants
pr fer una reflexio critica i informada de la seva realitat comunicativa quotidana.

En el pla tedric, un primer objectiu especific és introduir I'estudiant en les principals teories de la comunicacio,
I'jorigen de la disciplina i les escoles que s’han desenvolupat des de la sociologia, des dels classics a la
contemporaneitat. Segonm el pla de I'analisi empirica de la realitat comunicativa, s'estudia el paper i la logica
social dels principals mitjans i de les xarxes socials, entrant en com el procés de digitalitzacié ha transformat la
manera com treballem, consumim, aprenem i ens divertim. Tercer, s'explica la construccio social de les
institucions que dibuixen de I'espai catala de comunicacié. Com assignatura amb una part important aplicada,
un darrer objectiu especific és elaborar un treball d'intervencié vinculat amb el territori, en grup , en forma de
Pla de Comunicacié d'una institucio real.

En definitiva, la introducci6 a les teories de la comunicacié s'orienta a la posterior reflexié empirica sobre la
importancia social del la comunicacio tant cara a cara com mediada, i tot posant un émfasi particular en el
paper dels algoritmes informatius, els monopolis de les plataformes informatives i culturals, i el domini dels
continguts audiovisuals. | tot I'aprés es posa al servei d'un treball practic de gestié comunicativa.

Competéncies

® Analitzar problemes derivats de I'aplicacié de politiques publiques i de situacions de conflicte
reconeixent la complexitat dels fenomens socials i de les decisions politiques que afecten la
democracia, els drets humans, la justicia social i el desenvolupament sostenible.

® Aplicar els conceptes i els enfocaments de la teoria socioldgica, especialment les explicacions de les
desigualtats socials entre classes, entre generes i entre grups étnics, a la posada en practica de les
politiques publiques i a la resolucié de les situacions de conflicte.



® Avaluar la qualitat del propi treball.
® Avaluar les aportacions dels enfocaments sociologics a I'estudi de la cultura, I'educacid, la interaccio

entre societat i medi ambient, la politica social i el treball.

® Buscar fonts documentals a partir de conceptes.
® Comunicar de manera efectiva, mitjangant un nivell basic de llengua anglesa, les analisis basiques dels

fendmens socials.

® Demostrar que es comprenen els enfocaments de la teoria sociologica, aixi com els diversos vessants,

interpretacions i el context historic.

® Descriure els fenomens socials de manera tedricament rellevant i tenint en compte la complexitat dels

factors implicats, de les seves causes i dels seus efectes.

® Desenvolupar estratégies d'aprenentatge autonom.
® Desenvolupar un pensament i un raonament critics i saber comunicar-los de manera efectiva, tant en

les llenglies propies com en una tercera llengua.

® Gestionar el propi temps: planificar I'estudi propi, gestionar la relacié amb un tutor o tutora o un

assessor o assessora, i establir i complir els terminis adequats per a un projecte de treball.

® Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.

Resultats d'aprenentatge

1. Avaluar la qualitat del propi treball.
2. Buscar fonts documentals a partir de conceptes.
3. Comparar els diferents enfocaments teorics sobre la cultura.
4. Comparar la lectura dels fenomens culturals des de diferents ideologies presents en la realitat social
d'Espanya i de Catalunya.
5. Comunicar de manera efectiva, mitjangant un nivell basic de llengua anglesa, les analisis basiques dels
fendmens socials.
6. Definir els conceptes sociologics que interpreten els fendmens culturals.
7. Definir els fendmens socials subjacents a les politiques i els conflictes culturals.
8. Desenvolupar estratégies d'aprenentatge autonom.
9. Desenvolupar un pensament i un raonament critics i saber comunicar-los de manera efectiva, tant en
les llenglies propies com en una tercera llengua.
10. Discriminar les explicacions de les desigualtats culturals entre classes, entre géneres i entre grups
etnics que aquests actors donen per descomptades.
11. Distingir els conceptes sociologics, aixi com els métodes i les técniques de recerca social comunament
utilitzats per analitzar la cultura.
12. Distingir els conceptes sociologics sobre la cultura que adopten els actors implicats en aquestes
politiques i conflictes.
13. Explicar les interpretacions socials de la cultura d'acord amb aquests enfocaments.
14. Expressar els debats al voltant d'aquests enfocaments, pel que fa a la cultura.
15. Gestionar el propi temps: planificar I'estudi propi, gestionar la relacié amb un tutor o tutora o un
assessor 0 assessora, i establir i complir els terminis adequats per a un projecte de treball.
16. Relacionar els conceptes, els métodes i les técniques utilitzats per analitzar la cultura amb els debats
teorics i metodologics generals.
17. Relacionar els debats entorn d'aquests enfocaments, referits a la cultura, amb el context historic en el
qual han sorgit.
18. Relacionar els enfocaments tedrics amb els debats sobre I'ordre social i I'accié.
19. Relacionar les explicacions de les desigualtats culturals amb els debats tedrics i metodologics generals.
20. Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.
Continguts

L'assignatura segueix tres grans eixos d'analisi critica de les interaccions comunicatives en totes les seves
facetes:

1) Fonaments i debats classics de la comunicacio,



2) Perspectives historiques sobre la comunicacié com a problema sociologic

3) Enfocaments contemporanis sobre la digitalitzacié en els diversos camps de produccio cultural, artistica i
academica.

El primer bloc emmarca la importancia de comunicar en la quotidianitat. Es planteja un debat fonamental entre
McLuhan i Mumford sobre el paper dels mitjans de comunicacio, que serveix per introduir la reflexioé critica
sobre les tecnologies comunicatives. S'analitzen els antecedents europeus i nordamericans de les teories de
la comunicacio, a partir dels conceptes de les multituds, I'opinié publica i la quiestié social. Es revisen escoles
classiques com I'Escola de Chicago i la Mass Communication Research, i es connecten amb la recerca actual
en mitjans digitals, plataformes i xarxes socials.

El segon bloc inclou les aproximacions de la Teoria Critica i la comunicacié com a mercaderia del
materialisme cultural, aixi com la comunicacié de I'art. La revisié de I'Estructuralisme i la semiotica aporten
eines per entendre la comunicacié de la cultura,I'Escola de Palo Alto i la seva visié de la comunicacié com a
fenomen total, incloent-hi la multimodalitat comunicativa. Es treballen els Cultural Studies i la fenomenologia
social dels esdeveniments comunicatius, i la pragmatica comunicativa, amb enfocaments de l'interaccionisme
simbolic, la teoria de I'etiquetatge i la ethometodologia.

El tercer bloc entra en la societat xarxa i la comunitat digital. S'aborden dilemes é&tics i epistemologics vinculats
a la intel-ligéncia artificial generativa, obrint la porta a una mirada contemporania i critica sobre les eines
digitals. També es treballa la critica radical a I'atencié, mentre que es reflexiona sobre la privacitat, els biaixos i
el control a les xarxes, amb exemples com la manipulacié mediatica i les narratives sobre el canvi
climatic.També s'inclouen exemples com la construccié social de Sant Jordi i I'observacio critica dels mitjans a
Catalunya. Es reflexiona sobre la fabricacié de I'opinid publica i es fa una introduccio a la sociologia visual.

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Sessions de presentacio dels temes del curs 26 1,04

Tipus: Supervisades

Revisio individualitzada del portafoli de treballs realitzats 8 0,32
Sessions de seminari 13 0,52
Treball de grup derivats dels seminaris 13 0,52

Tipus: Autdonomes

Estudi i lectura dels textos dels temes del curs 58 2,32

Realitzacié de preguntes critiques 12 0,48

El curs es desenvolupa a través d'unes classes teodriques, amb el suport d'uns textos de referéncia que estan
a la bibliografia obligatoria de la guia docent. Les classes tedriques inclouran discussions a l'aula, afavorint
des del primer moment una dinamica participativa, pero també amb I'objectiu d'aprendre a utilitzar el sistema
conceptual que se'n derivara. Aquestes classes estaran complementades amb un seminari setmanal en el
qual es faran classes practiques amb metodologies molt diverses: joc de rol, derives urbanes pel campus,
observacions i fotografia participativa, debats, etc.



Hi haura exercicis escrits breus i exposicions orals. Es valorara molt especialment |la correccié comunicativa
formal.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, perqué els
alumnes completin les enquestes d'avaluacio de l'actuacio del professorat i d'avaluacio de I'assignatura.

Avaluacio6

Activitats d'avaluacio continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Presentacié esborranys pla de comunicacio 10 2 0,08 2,8,9,15,19

1. Realitzacio d'un Pla de Comunicacio d'una 30 12 0,48 1,2,4,5,8,9,10, 11,12, 15, 16,
organitzacio 20

2. Preguntes critiques sobre les lectures 20% 4 0,16 1,2,7,8,13,14, 15,17, 18, 20
3. Examen escrit sobre les teories de la 40 per 2 0,08 1,3,6,7,8,9, 13,14, 15, 16, 17,
comunicacio cent 18, 19

L'avaluacio continuada de I'assignatura es fonamenta en la participacié activa als seminaris i en la formulacié
de preguntes critiques, que permeten un seguiment constant del procés d'aprenentatge. Aquesta avaluacio
inclou tres components principals: les preguntes critiques sobre les lectures obligatories (20%), el treball
grupal en forma de Pla de Comunicacio (40%) i un examen final sobre les lectures i els continguts de les
classes (40%). Per garantir un bon seguiment del treball grupal, es realitzaran dues tutories obligatories -una
entre febrer i marg, i una altra a I'abril-, aixi com una presentacié d'esborranys al mes de maig.

Es imprescindible presentar totes les evidéncies per poder optar a l'avaluacié continuada. No s'acceptaran
entregues sense nom ni fora de termini. A més, cal tenir present que el plagi és un delicte i una falta greu
d'honestedat académica. El coneixement universitari es basa en la tragabilitat de les dades i de les fonts, i per
aixo I'ts de la intel-ligéncia artificial (IA) no es considera adequat en les fases de construccié teodrica,
formulacio de preguntes de recerca, definicio d'objectius, elaboracié del model d'analisi, diagnostic, recollida i
interpretacié de dades, ni en la redaccio de resultats i conclusions. En canvi, si que es pot fer servir la IA per
trencar el gel a I'nora d'escriure, revisar formalment textos, fer resums, corregir codi, analitzar dades o revisar
referéncies bibliografiques.

En qualsevol cas, I'estudiant haura d'indicar clarament quines parts del treball han estat generades amb IA,
especificar les eines utilitzades i incloure una reflexié critica sobre com aquestes han influit en el procés i el
resultat final. La manca de transparéncia en aquest aspecte es considerara una falta d'honestedat académica.
El plagi o I'is indegut de la IA comportara una qualificacié de 0 en I'evidéncia afectada, i si es repeteix, pot
implicar un 0 en tota 'assignatura.

Finalment, es recorda que no esta permés I'is de mobils, portatils amb wifi, tauletes ni altres dispositius
electronics a l'aula.

Per accedir a la recuperacio, cal haver estat avaluat préviament en almenys dues terceres parts de la
qualificacio total. Les notes de camp i els lliuraments parcials del treball no sén recuperables.

Els estudiants que optin per I'avaluacio unica hauran de comunicar-ho a la professora en el moment indicat i
lliurar les preguntes critiques (20%) i el pla de comunicacié (40%) el mateix dia de I'examen (40%).



- Estudiants no avaluables. Quan es consideri que I'estudiant no ha pogut aportar prou evidéncies d'avaluacié
en l'acta es consignara aquesta assignatura com a no avaluable. La guia docent ha d'establir els criteris per
assignar un no avaluable.
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Informacié i regulacio als Paisos Catalans:
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Informacio critica:

Media.cat ObservatoriCritic dels Mitjans
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Estudi i educacio en mitjans:

http://incom.uab.cat

www.portalcomunicacio.com

www.aulamedia.org

Organismes control:

https://fcic.periodistes.cat

Programari

Qualsevol processador de textos

Grups i idiomes de l'assignatura

La informacié proporcionada és provisional fins al 30 de novembre de 2025. A partir d'aquesta data, podreu
consultar 'idioma de cada grup a través daquest enllag. Per accedir a la informacié, caldra introduir el CODI
de l'assignatura

Nom Grup Idioma Semestre Torn

(PAUL) Practiques d'aula 1 Catala segon quadrimestre mati-mixt

(TE) Teoria 1 Catala segon quadrimestre mati-mixt
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