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Objectius

L'assignatura pretén ser una introduccioé a l'aplicacié del concepte de sostenibilitat o desenvolupament
sostenible al mon del turisme. L'analisi abordara els principis del turisme sostenible i la seva aplicacié practica
tant des del punt de vista de les destinacions turistiques com de I'empresa turistica. Un dels objectius basics
sera coneixer els aspectes teorics i practics de la gestio ambiental al sector turistic, aixi com els aspectes
relacionats amb la sostenibilitat econdmica i social del desenvolupament turistic.

A final de curs l'alumne/a haura de:

1. Comprendre el concepte de desenvolupament sostenible i saber expressar la seva aplicacié a I'ambit del
turisme.

2. Conéixer els principis del turisme sostenible i les diferents aplicacions d'aquest concepte al sector turistic.

3. Conéixer els principals impactes que provoca l'activitat turistica sobre el medi ambient, I'economia i la
societat de les destinacions i quins son els instruments per gestionar i reduir els impactes negatius.

4. Saber identificar i descriure els instruments existents per a la millora ambiental de les destinacions i
empreses turistiques.

5. Ser capag de proposar bones practiques per a la sostenibilitat del sector turistic.

6. Entendre el turisme com un instrument de desenvolupament economic i social, que pot contribuir a la
millora econdmica i a la reduccio de les desigualtats socials a les destinacions.

Competéncies

® Demostrar que coneix i entén el fenomen turistic en el marc de la sostenibilitat i la gestio de la qualitat.
® Demostrar un comportament responsable amb el medi ambient.



® Desenvolupar una capacitat d'aprenentatge autonom.

® Gestionar els conceptes relacionats amb la planificacio i la comercialitzacié de destinacions, recursos i
espais turistics, aixi com els seus instruments i funcionament.

® |dentificar i avaluar els elements del sistema turistic i la seva interaccid amb I'entorn, aixi com el seu
impacte.

® Innovar tant en la planificacioé i la comercialitzacié turistiques com en la gestié d'organitzacions
turistiques.

® Manejar les técniques de comunicacio a tots els nivells.

® Planificar i gestionar activitats partint de la qualitat i la sostenibilitat.

® Planificar, organitzar i coordinar el treball en equip, creant sinergies i sabent-se situar al lloc dels altres.

® Presentar i negociar davant dels diferents organismes projectes i plans de desenvolupament turistic
aplicats a zones i regions determinades.

® Treball en grup.

Resultats d'aprenentatge

1. Analitzar els elements de geografia avangada i de recursos territorials i turistics, les metodologies i les
tecniques existents i els impactes que genera el sistema turistic.
2. Demostrar un comportament responsable amb el medi ambient.
3. Desenvolupar una capacitat d'aprenentatge autonom.
4. Distingir els instruments adequats per aplicar politiques de turisme sostenible.
5. ldentificar el medi ambient com a patrimoni turistic i determinar-ne les caracteristiques.
6. ldentificar els factors determinants del desenvolupament turistic.
7. Identificar i relacionar els recursos turistics i els recursos territorials.
8. ldentificar i valorar I'impacte social del turisme.
9. Identificar les noves formes de turisme (ecoturisme, turisme cultural) i valorar-les.
10. Identificar les politiques d'ordenacid i planificacio turistica de les entitats publiques.
11. Manejar les técniques de comunicacio a tots els nivells.
12. Planificar i gestionar activitats partint de la qualitat i la sostenibilitat.
13. Planificar, organitzar i coordinar el treball en equip, creant sinergies i sabent-se situar al lloc dels altres.
14. Treball en grup.

Continguts

1. Introduccio

1.1. Definicié i evolucié del concepte de turisme sostenible

1.2. Principis fonamentals i dimensions (ambiental, social, econdmica, cultural).
1.3. Agenda 2030 i Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

1.4. Turisme regeneratiu

2. Turisme i Sostenibilitat Ambiental

2.1. Canvi climatic i turisme

2.2. Petjada ecologica del turisme: consum de recursos i generacié de residus
2.3. Biodiversitat

2.4. Bones practiques

3. Turisme i Sostenibilitat EcondOmica



3.1. Creacio d'ocupacié digna i empoderament local
3.2. Economia Circular

3.3. Bones practiques

4. Turisme i Sostenibilitat Social

4.1. Diversitat, Equitat i Inclusio

4.2. Comunitats locals

4.3. Patrimoni natural i cultural

4.4. Bones practiques

5. Sostenibilitat turistica d'una destinacio
5.1. Pla de sostenibilitat turistica

5.2. Certificacions i segells de sostenibilitat

5.3. Empreses turistiques sostenibles

5.4. Cas d'estudi

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Activitats d'aula 5 0,2 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Classes teoriques 40 1,6 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Tipus: Supervisades

Tutories 2 0,08 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,13, 14

Tipus: Autdonomes

Estudi 60 2,4 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14
Treballs 40 1,6 1,2,3,4,56,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14
Metodologia

L'assignatura té tres dinamiques de funcionament paral-lel. Es important tenir en compte que aquesta
assignatura té una alta dedicacioé practica a 'aula, per tant, per al seu seguiment I'assisténcia és obligatoria.

a) Metodologia de la part tedrica de I'assignatura



A classe es realitzara I'exposicié de la materia teorica amb diferents suports visuals, i es treballara a partir de I
analisi de casos i I'estudi de bones practiques nacionals i internacionals.

b) Metodologia de la part practica de I'assignatura

L'assignatura comptara amb una important part practica, a partir d'un projecte grupal que es desenvolupara al
llarg del curs a l'aula. Per altra banda, es realitzaran treballs practics, conferencies d'experts i sortides de
camp.

c) Metodologia del funcionament del Campus Virtual

La plataforma del Campus Virtual s'emprara com a mitja per a compartir documentacio i informacié sobre el
curs i per a fer els lliuraments dels treballs practics i el treball grupal.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, perque els
alumnes completin les enquestes d'avaluacié de I'actuacio del professorat i d'avaluacio de I'assignatura.

Avaluaci6

Activitats d'avaluacié continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen 20% 0 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14
Projecte Grupal 40% 1,5 0,06 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14
Treballs practics 40% 1,5 0,06 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14

Avaluacié Continua:

® 40% Projecte grupal: Realitzacié d'un treball grupal que es desenvolupara paral-lelament a les sessions
per tal d'implementar els coneixements adquirits a classe.

® 40% Practiques a classe: Les classes seran eminentment practiques i es demanara la realitzacié de
presentacions, cocreacio de continguts i analisi de casos.

® 20% Examen de coneixements basics: Un examen final per valorar els coneixements basics en matéria
de turisme sostenible.

Per tal de fer mitjana en la nota final, cal obtenir com a minim un 4 sobre 10 en cadascuna de les parts objecte
d'avaluacié.

Avaluacié Unica:

® 50% Examen teoric: Aquesta prova d'avaluacié comprendra tota la mateéria del curs, incloent la teoria i
tota la informacié complementaria que es trobara al Campus Virtual (videos, normatives, documentacio
addicional, etc.).

® 50% Projecte individual: La realitzacié d'un projecte similar al grupal, perd de manera individual.



Si la nota final no arriba a un 5, I'estudiant té una altra oportunitat de superar I'assignatura mitjangant I'examen

de recuperacié que se celebrara en la data fixada’ pel centre. En aquesta prova es podra recuperar el 50% de
la nota corresponent a la teoria. El projecte no és recuperable.
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Programari

Grups i idiomes de I'assignatura

Nom Grup Idioma Semestre Torn
(TE) Teoria 1 Anglés primer quadrimestre mati-mixt
(TE) Teoria 2 Anglés primer quadrimestre mati-mixt




