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Objectius

1. Donar una visié global de l'organitzacié i dimensi6 - empresarial i infraestructural - del sector
aeroportuari i de les seves formes de propietat i gestid. Analitzar la mida empresarial i de les
organitzacions mono i multiaeroportuarias. També es plantegen els conceptes analitics del transit en
relacié amb les simetries, estacionalitat, dependéncia dels serveis en relacié al tipus de transit manejat,
tant en passatge com en carrega. Plantejar I'estructura d'ingressos propia de I'empresa aeroportuaria i
la seva concrecié al cas espanyol. Presentar les especificitats dels costos aeroportuaris propis del
sector i dels aeroports individuals. Introduir els elements basics en l'estructura de tarifes per les quals
es regeixen els diferents serveis aeroportuaris i la seva particularitzacié per a aeroports concrets.

2. Donar una visio de l'actual liberalitzacié dels serveis de transit aeri amb émfasi a les multiples
oportunitats empresarials en la lliure competéncia de la prestacié del servei de control de transit aeri,
interaccio entre els aeroports i els serveis de Navegacioé aéria, metodes i eines per garantir les finalitats
del control del transit aeri, seguretat aéria com a principal objectiu a aconseguir. Processos i
procediments per controlar la sobredemanda en el transit aeri a I'entorn europeu. L'objectiu de
seguretat, ordre i fluidesa ha de ser prestat amb eficieéncia i eficacia mesurable en parametres
economics i de qualitat de servei. Introduir el paper de la seguretat operacional, les seves agéncies i
procediments, en l'avaluacié prévia de les modificacions infraestructurals, técniques i procedimentals
que afectin la seguretat en el moviment d'aeronaus.

3. Aportar a lI'alumnat una visi6é global i sistémica de I'escala aeroportuaria en la produccié simbidtica del
trafic comercial de passatge i carrega i en el tractament de I'aviacié comercial. En aquest context es
plantejara I'escala com un conjunt coordinat d'activitats, des del seu nivell de planificacié al d'execucié,
recolzades en els mitjans, instal-lacions i procediments. Tal coordinacié de mitjans es planteja tenint en
compte la multiplicitat d'organitzacions responsables que simultania i concurrentment han d'actuar en la
produccié simbiotica del servei d'escala com a aportacioé productiva del servei de transport i activitats
aéries. Tot aix0 considerant les implicacions que aquestes activitats tenen en els aspectes
operacionals, comercials, economics i en general de la qualitat competitiva del servei de transport com
a producte final o activitat productiva.

4. Donar una perspectiva del transport aeri de carrega amb especial atenci6 als operadors i flotes tant per
a la carrega en bodega com per a les operacions de carrega pura i especialitzada. Descriure la
multiplicitat d'operacions necessaries per a I'embarcament i desembarcament de la carrega amb



especial émfasi en I'analisi en l'analisi de les activitats i prestadors dels serveis d'assisténcia en terra a
la carrega i la seva estada i circulacio pel camp de vols. Igualment descriure les operacions
necessaries per a garantir la seguretat, controls fiscals i de caracter sanitari. Descriure I'estructura dels
agents que intervenen en el costat terra per permetre el compliment de tals normatives i que l'activitat
logistica sigui una contribucié positiva a I'aportacié de valor afegit.

Presentar el panorama dels transportistes i agents logistics més significats i de les seves formes
d'operacio.

Competencies

® Actitud personal.
® Comunicacié.
® Disposar dels fonaments de matematiques, economia, tecnologies de la informacio i psicologia de les

organitzacions i del treball, necessaris per comprendre, desenvolupar i avaluar els processos de gestio
dels diferents sistemes presents al sector aeronautic.

® Habits de pensament.
® Habits de treball personal.
® |dentificar, desenvolupar o adquirir, i mantenir els recursos necessaris per donar resposta a les

necessitats tactiques i operatives inherents a les activitats del transport aeri.

® Supervisar la gestié de mitjans en un aeroport.

Resultats d'aprenentatge

. Avaluar de forma critica el treball realitzat.

2. Comunicar eficientment de forma oral i/o escrita coneixements, resultats i habilitats, tant en entorns
professionals com davant de publics no experts.
3. Confeccionar i interpretar procediments dels serveis de passatgers.
4. Coordinar els mitjans considerant la multiplicitat d'organitzacions responsables que simultaniament i
concurrentment han d'actuar en la produccio simbiodtica del servei d'escala.
5. Descriure I'entorn aeronautic en I'ambit de les operacions aeroportuaries.
6. Desenvolupar estrategies d'aprenentatge autonom.
7. Desenvolupar la capacitat d'analisi, sintesi i prospectiva.
8. Desenvolupar la curiositat i la creativitat.
9. Desenvolupar un pensament i un raonament critic.
10. Fer un us eficient de les TIC en la comunicacié i la transmissié d'idees i resultats.
11. Gestionar el temps i els recursos disponibles. Treballar de manera organitzada.
12. Identificar els recursos logistics necessaris en un aeroport per a la gestié de les operacions costat terra
per atendre l'escala de les aeronaus.
13. Identificar els recursos tecnoldgics necessaris per a la gestié costat aire de les operacions en area de
control de terminal.
14. Identificar les operacions que cal coordinar en el temps d'escala de les aeronaus.
15. Identificar tipus i topologies d'aeroports.
16. Mantenir una actitud proactiva i dinamica respecte al desenvolupament de la propia carrera
professional, el creixement personal i la formacié continuada. Tenir esperit de superacio.
17. Planificar les activitats que intervenen en el cicle d'escala.
18. Treballar de manera autonoma.
Continguts

1. El rol dels aeroports en transport aeri



1.1. Classificacio dels aeroports: tipus i activitats

1.2. Models de negoci i gestid de I'aeroport

1.3. Caracteristiques de la producci6 de serveis d'aeroport

1.4. Economia dels aeroports i financers

1.5. Industria de I'aeroport a Espanya

1.6. Capacitat de I'aeroport

2. Organismes Nacionals, Internacionals i Empresarials. Liberalitzacié del transport aeri: EUA, Europa i Espanya

3. L'aeroport com a infraestructura

3.1. Conceptes basics

3.2. Costat aire i costat terra

3.3. Serveis de I'aeroport i a I'aeronau

4. Operacions a terra. Handling

4.1. Conceptes basics

4.2. Handling de passatgers i equipatges

4.3. Handling de rampa

4.4. Handling de carrega (Aircargo)



4.5. Handling d'aviaci6 general.

5. Espai Aeri

5.1. Principis i técniques de navegacio aéria internacional

5.2. Espais aeris

5.3. Serveis de circulacié aéria

5.4. Control de transit aeri: métodes i aplicacions

5.5. Gestio del flux de transit aeri: CFMU i FMP. Assignaci6 de Slots

5.6. Pla de vol. Fases de vol. Cartes de navegacio

5.7. Medi ambient

5.8. Concepte CNS basic

6. Seguretat Operacional (Safety)

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes problemes 15 0,6 1,2,3,4,5,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17
Classes teoriques 30 1,2 2,3,4,5,7,9,10,12,13, 14,15, 17

Seminaris 5 0,2 1,2,3,4,5,7,9,10, 12,13, 14, 15, 17

Visites programades 5 0,2 5,7,8,16

Tipus: Autdonomes

Treball autonom 95 3,8 3,4,5,6,7,9,11,12,13,14,15,17, 18

La metodologia de treball consistira, en la seva major part, en classes magistrals on es presentaran els
conceptes necessaris i els casos d'estudi corresponents per il-lustrar-los. D'altra banda, es recorrera a



sessions on els alumnes presentaran la informacié i els resultats obtinguts a partir del seu treball autobnom
d'aprofundiment en aspectes concrets de les operacions aeroportuaries. Es podra substituir alguna sessié per
sortida.

COMUNICACIONS

Les comunicacions professor-alumnat, a més de les personals directes seran:
® Comunicats d'incidéncies (p.e .: retards, disponibilitat o distribucié de textos, etc.) mitjangant correu
electronic a les adreces de correu institucional de I'alumnat. (@autonoma.cat)
® Comunicats d'incidéncies, via delegat de curs, secretaria o suport departamental.

Les comunicacions alumnat-professor a més de les personals directes seran:

® Comunicats d'incidéncies, lliuraments electroniques programades, consultes, etc. al campus virtual o
dirigides a 'adrega de la universitat del professorat (@uab.cat) segons es detalli

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, perque els
alumnes completin les enquestes d'avaluacié de I'actuacio del professorat i d'avaluacio de I'assignatura.

Avaluaci6

Activitats d'avaluacié continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
A1 Operaci6 d'Aeroports 45% 0 0 1,2,6,7,8,9, 10, 11, 16, 18
A2 Navegacio Aéria i Seguretat Operacional 40% O 0 1,2,6,7,8,9, 10, 11,16, 18
A3 Logistica de la carrega aeria 15% 0 0 3,4,5,12,13, 14, 15,17

Aquesta assignatura no preveu el sistema d'avaluacio Unica.
AVALUACIO CONTINUA

Per ajustar-se als principis de l'avaluacié continua se seguiran els procediments que s'estableixen en aquest
document. S'ha d'entendre que aquests principis son:

® Apliquen unicament en I'ambit d'aquesta assignatura
® S'ajusten als principis generals i especifics establerts per la UAB i per I'escola d'Enginyeria

ACTIVITATS AVALUABLES
L'abast de les competéncies previstes en I'assignatura i el métode d'avaluacié del grau en qué ho aconsegueix
I'alumnat es basen en la realitzacio de les activitats programades dins del curs. Tota activitat té un tipus. Els
tipus d'activitats possibles son les segients:

Activitats |

1.1 Examen final ordinari

1.2. Examen de recuperacio



Activitats Il

2 Lliurament d'informes, o treballs individuals o de grups

3 Resolucio de problemes, practiques o casos individuals o de grups

4 Defensa oral d'un treball individual o de grup

5 Intervencio Fila 0

Activitats IlI

6 Assisténcia i participacio activa en classes, seminaris, conferéncies, Fila 0...
Activitats I, Il o lll

7 Altres autoritzats per la Direccié de I'Escolad’Enginyeria

Les activitats, Ili lll, NO son recuperables. Les activitats no recuperables son, d'acord amb la llista
anterior, les 2, 3, 4, 5, 6 i les del tipus 7 que expressament ho estableixin.

Sense perjudici d'altres mesures disciplinaries que s'estimin oportunes, es qualificaran amb un zero les
irregularitats comeses per I'estudiant que puguin conduir a una variacié de la qualificacié d'un acte
d'avaluacid. Per tant, la copia, el plagi, I'engany, deixar copiar, etc. en qualsevol de les activitats
d'avaluacié implicara suspendre-la amb un zero. No seran recuperables les activitats d'avaluacio
qualificades d'aquesta forma i per aquest procediment, i com a resultat I'assignatura sera suspesa
directament sense oportunitat de recuperar-la en el mateix curs académic.

Les activitats proposades que no es presentin en el termini indicat es puntuaran zero.
NO AVALUABLES (NA)

Seran designats en aquesta categoria qui no hagi presentat els treballs individuals o de grup que s’hagin
demanat durant el curs i, a més, no hagi concorregut personalment a I'examen final. Es a dir, la qualificaci6 de
No avaluable (NA) s'obtindra anicament si no s'entrega cap element avaluable.

MATRICULA D'HONOR (MH)

Seguint la normativa vigent, s'atorgara MH a qui obtingui una major qualificacié global de I'assignatura igual o
superior a 9,0. No es realitzara cap examen per a I'atorgament de la MH. El nombre maxim de MH sera el 5%
o fraccio del nombre de matriculades i matriculats en I'assignatura.

AVALUACIO ALUMNAT REPETIDOR

L'estudiantat repetidor no tindra un tractament diferenciat, i hauran de dur a terme totes les activitats i proves
proposades per superar l'assignatura.

AVALUACIO GLOBAL DE L'ASSIGNATURA:
La qualificacio final, CF, s'obté mitjangant I'expressio:

CF = 0,4 * (Mitjana aritmetica ponderada de treballs i parcials, no tots els entregables ponderen el mateix) +
0,5 * (Nota de I'examen final oficial o del de recuperacio) + 0,1 * (Assisténcia i participacié activa en seminaris)

Es requisit per aprovar I'assignatura tenir una nota minima d'un 3 sobre 10 a I'examen final.

El nombre de treballs es programara a la vista del desenvolupament del curs. Per realitzar I'examen de
recuperacié caldra haver obtingut, almenys una nota de 3.5 en el comput de l'assignatura.

L'assisténcia als seminaris és obligatoria.
Esta prohibit I'is d'intel-ligéncia artificial a I'assignatura.



Recordatori: 1 ECTS = 25 hores de treball de |'estudiant.
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OPERACIONES AEROPORTUARIAS; Isidoro Carmona, Anibal; Fundacion AENA, 1997.
DESCUBRIR LOS AEROPUERTOS; Tejada Anguiano, Ivan; AENA, Coleccion Descubrir, 1999.

EL TRANSPORTE AEREO; Utrilla Navarro, Luis; AENA, Coleccién Descubrir, 2003.
INTRODUCCION A LA GESTION ECONOMICA DE AEROPUERTOS; Salazar de la Cruz, Francisco;
Fundacion AENA, 2003.

INDUSTRIA AEROPORTUARIA; Salazar de la Cruz, Francisco; Editorial Circulo Rojo, 2013.
CUADERNO GUIA DE OPERACIONES DE ESCALA,; Salazar de la Cruz, Francisco; Apuntes, 2004.
AIRPORT HANDLING MANUAL; IATA, 2004.

LAS COMPANIAS AEREAS; Benito, Arturo; AENA, Coleccion Descubrir, 2004.

SERVICIOS AEROPORTUARIOS; Isidoro Carmona, Anibal; Fundacion AENA, 2004.

EL HANDLING AEROPORTUARIO; Domingo Calvo, Mariano; AENA, Coleccién Descubrir, 2005.
ANEXO 11 : Servicios de transito aéreo. OACI. Ultima edicién disponible.

ANEXO 14 : Disefio y operacion de aerédromos. OACI. Ultima edicion disponible.

Reglamento de Circulacion aérea. Ministerio de Fomento. Ultima edicion.

AIP - Espana. Edicion electrénica en linea.

LA NAVEGACION AEREA Y EL AEROPUERTO. Saenz Neto, Francisco et al. Fundacién Aena.
LOGISTICA DEL TRANSPORTE AEREO. Ferrandis Cabré, Joan B.; Apuntes del profesor.

Programari

Grups i idiomes de I'assignatura

La informacié proporcionada és provisional fins al 30 de novembre de 2025. A partir d'aquesta data, podreu
consultar l'idioma de cada grup a través daquest enllag. Per accedir a la informacio, caldra introduir el CODI
de l'assignatura

Nom Grup Idioma SEINER G Torn
(PAUL) Practiques d'aula 10 Catala segon quadrimestre tarda
(PAUL) Practiques d'aula 12 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 21 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 22 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 23 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 24 Catala segon quadrimestre tarda
(TE) Teoria 1 Catala segon quadrimestre tarda
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