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Prerrequisitos

No hay prerequisitos.

Objetivos y contextualizacién

En esta asignatura se introducira al alumno en la valoracion y financiacion de los riesgos que amenazan a una
empresa con el fin de que sea capaz de valorar la mejor relacion calidad-precio en un contrato de seguros y
conocer, en todo momento, los riesgos que tiene cubiertos y las exclusiones.

Una correcta gestion de los riesgos y amenazas para la continuidad de negocio pasa por la evaluacion y
analisis de los riesgos, por su reduccion, transferencia o anulacion, su correcta gestion y su financiacion, si es
necesario mediante los correspondientes planes de contingencia.

Por ello, y a partir de los riesgos y amenazas existentes, el alumno adquirira los conocimientos basicos para:

® |dentificar y evaluar los riesgos que afecten a la continuidad de negocio.

® | os planes de contingencias capaces de organizar los medios humanos y materiales para poder hacer
frente a los riesgos que conllevan las actividades desarrolladas y, caso de que se produzcan
emergencias o siniestros, que las consecuencias y el periodo de afectacion sean los minimos.

® Prevenirlos y protegerse de los riesgos y amenazas de la forma mas conveniente.

® Valorar las posibles consecuencias de un siniestro tanto directos como indirectos.

® Proponer sistemas de financiacién adecuados para poder hacer frente a las posibles contingencias que
puedan plantearse.

® Conocer como se debe desarrollar la investigacion de las causas de un siniestro.

Competencias

® Actuar con responsabilidad ética y con respeto por los derechos y deberes fundamentales, la
diversidad y los valores democraticos.

® Actuar en el ambito de conocimiento propio evaluando las desigualdades por razén de sexo/género.

® Adaptarse a situaciones imprevistas.



® Con caracter general, poseer y comprender conocimientos basicos en materia de prevencion y

seguridad integral.

Dar respuesta a los problemas aplicando el conocimiento a la practica.

Generar propuestas innovadoras y competitivas en la investigacion y en la actividad profesional
desarrollando la curiosidad y la creatividad.

Introducir cambios en los métodos y los procesos del ambito de conocimiento para dar respuestas
innovadoras a las necesidades y demandas de la sociedad.

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que
parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional
y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro
de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética.

® Realizar andlisis de intervenciones preventivas en materia de seguridad.
® Trabajar y aprender de forma auténoma.
® Utilizar la capacidad de andlisis y de sintesis para la resolucion de problemas.

Resultados de aprendizaje
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. Adaptarse a situaciones imprevistas.

Analizar criticamente los principios, valores y procedimientos que rigen el ejercicio de la profesion.
Analizar las desigualdades por razén de sexo/género y los sesgos de género en el ambito de
conocimiento propio.

Analizar una situacion e identificar sus puntos de mejora.

Dar respuesta a los problemas aplicando el conocimiento a la practica.

Disefiar e implementar planes de recuperacion de desastres y mecanismos de aseguramiento de las
contingencias.

Generar propuestas innovadoras y competitivas en la investigacion y en la actividad profesional
desarrollando la curiosidad y la creatividad.

Identificar los elementos clave de los procesos de definicion de las politicas de seguridad de las
organizaciones.

Identificar situaciones que necesitan un cambio o mejora.

. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que

parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional
y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro
de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética.

Trabajar y aprender de forma auténoma.

Utilizar la capacidad de analisis y de sintesis para la resolucion de problemas.

Valorar cémo los estereotipos y los roles de género inciden en el gjercicio profesional.



Contenido

0. Presentacion.

1. La Institucion aseguradora. EI Consorcio.
2. El contrato de seguros.

3. Pdlizas comercializadas.

4. El siniestro. El Peritaje. El salvamento.

[$)]

. Identificacién y evaluacion de riesgos en planes de continuidad.

6. Elaboracion de planes de continuidad de negocio y planes de contingencia.

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Dirigidas

Clases teoricas y practicas con la participacion del 40 1,6 1,2,3,4,5,7,9,15, 16, 17

alumnado

Evaluacion 4 0,16 1,2,3,4,6,5,7,8,9,10, 11,12, 13,
14,15, 16, 17

Tipo: Supervisadas

Tutorias con el alumnado 12 0,48 1,2,3,4,5,7,9,15, 16, 17

Tipo: Auténomas

Resolucién de casos practicos. Realizacion de trabajos. 94 3,76 1,2,3,4,6,5,7,8,9,10, 11,12, 13,

Estudio Personal

14,15, 16, 17

Las clases tedricas se haran con apoyo de TIC e incentivando la participacion y el debate en grupo.

Las clases practicas consisten, comentando las soluciones, en:

® Resolucion de casos.

® Presentacion de trabajos.

® Realizacion de informes.

® Comentarios sobre temas de actualidad.

Las tutorias con el profesorado se concertaran por correo electrénico.

Las clases se impartiran en castellano.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacion
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de

la asignatura o médulo.



Evaluacién

Actividades de evaluacién continuada

Resultados de

Titulo ECTS

aprendizaje
Entrega del trabajos 50% O 0 1,2,3,4,5,7,9, 15, 16,
17
Pruebas escritas y/u orales que permitan valorar los 50% O 0 1,2,3,4,6,5,7,8,9,10,
conocimientos adquiridos por el estudiante 11,12, 13, 14, 15, 16, 17

EVALUACION CONTINUADA:

Se realizaran 4 PECs individuales correspondientes a los temas estudiados en la asignatura.
El total de las PECs tendra un 50% respecto a la nota final de la asignatura.

El 50% restante corresponde al examen teodrico final.

El examen hace media con la evaluacion continuada con independencia de la nota obtenida, siempre y
cuando se obtenga un minimo de 3,5.

La media total ponderada debera ser de 5 puntos o superior para poder aprobar.

EVALUACION UNICA:

Los estudiantes que opten por la evaluaciéon Unica realizaran una prueba de sintesis final de todo el contenido
de la asignatura (40%) y entregaran un documento que contendra las soluciones a las dos PECs de la
asignatura (30% cada una).

La fecha para esta prueba y la entrega del trabajo de la asignatura sera la misma programada en el horario
para el ultimo examen de evaluacion continuada.

Se aplicara el mismo sistema de recuperacion que para la evaluacion continuada.

Aquellos estudiantes que opten por esta opcion han de avisar con antelacién y como maximo un dia antes de
la entrega de la primera PEC.

EVALUACION DEL ALUMNADO EN SEGUNDA CONVOCATORIA O MAS:

El alumnado que repita la asignatura habra de realizar las pruebas y examenes programados y entregar el
trabajo de la asignatura en las fechas indicadas en el aula Moodle.

EXAMEN DE RECUPERACION:

El alumno que no supere la asignatura, que no llegue a 5 (total) de 10, de acuerdo con los criterios
establecidos en los dos apartados anteriores podra presentarse a un examen final siempre que el alumno
sehaya evaluado en un conjunto de actividades, el peso de las que equivalga a un minimo de dos terceras
partes de la calificacion total de la asignatura. Si no ha sido evaluado de estas dos terceras partes por no
haberse presentado a las pruebas obtendra una calificacion de No Presentado, sin que tenga la posibilidad de
presentarse al examen final de recuperacion.



En este examen se volvera a evaluar el conjunto de los contenidos de la asignatura que no se hayan
superado en la evaluacién continuada.

En el caso de superarse el examen final la asignatura quedara aprobada con un 5 como maximo,
independientemente de la nota obtenida en el examen.

CAMBIO DE FECHA DE UNA PRUEBA O EXAMEN:

El alumnado que necesite cambiar una fecha de evaluacion debe presentar la peticion rellenando el
documento que se encuentra en el espacio Moodle de Tutorizacion EPSI.

Una vez rellenado el documento se ha de enviar al profesorado de la asignatura y a coordinacién del Grado.

REVISION

En el momento de realizacién de cada actividad evaluativa, el profesorado informara al alumnado de los
mecanismos de revision de las calificaciones.

Para el alumnado de evaluacion Unica el proceso de revisidn sera el mismo.
OTRAS CONSIDERACIONES

Sin perjuicio de otras medidas disciplinarias que se estimen oportunas, y de acuerdo con la normativa
académica vigente, "en caso de que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una
variacion significativa de la calificacion de un acto de evaluacién, se calificara con un 0 este acto de
evaluacion, con independencia del proceso disciplinario que se pueda instruir.

En caso de que se produzcan varias irregularidades en los actos de evaluacién de una misma asignatura, la
calificacion final de esta asignatura sera 0 "

Si concurren circunstancias sobrevenidas que impidan el desarrollo normal de la asignatura, el profesorado
podra modificar tanto la metodologia como la evaluacion de la asignatura.

UsodelalA

En esta asignatura, se permite el uso de tecnologias de Inteligencia Artificial (IA) como parte integrante del
desarrollo del trabajo, siempre que el resultado final refleje una contribucién significativa del estudiante en el
analisis y la reflexion personal. El estudiante tendra que identificar claramente qué partes han sido generadas
con esta tecnologia, especificar las herramientas utilizadas e incluir una reflexién critica sobre cémo éstas han
influido en el proceso y el resultado final de la actividad. La no transparencia del uso de la IA se considerara
falta de honestidad académica y puede acarrear una penalizacién en la nota de la actividad, sanciones
mayores en casos de gravedad.

Bibliografia

® | ey 50/80 de 8 de octubre del contrato de seguros.

® Ley 7/1998 de 13 de abril sobre condiciones generales de contratacion

® | ey 15/1999 de 13 de diciembre de proteccion de datos de caracter personal.

® Ley 1/2000 de enjuiciamiento civil

® R.D. 6/2004 de ordenacion y supervision de los seguros privados

® R.D. 7/2004 de 23 de octubre del estatuto legal del Consorcio de Compensacién de seguros.
R.D. 300/2004 de 20 de febrero que aprueba el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios.
R.D. 8/2004 de 20 de octubre que aprueba la responsabilidad civil de los vehiculos a motor.
RD 2267/2004 reglamento de seguridad contra incendios en los establecimientos industriales.
RD 314/2006 cédigo técnico de la edificacion

RD 513/2017 Reglamento de instal-laciones de proteccion contra incendios
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® | ey 26/2006 de 17 de julio, Ley de mediacién de seguros y Reaseguros privados.



® R.D. 1720/2007 que aprueba el reglamento de proteccion de datos personales.
® R.D. 1507/2008 que aprueba el reglamento del seguro obligatorio de la responsabilidad civil en la
circulacion de vehiculos a motor.
® Decret 30/2015 Cataleg d'activitats i centres obligats a adoptar mesures d'autoproteccio.
® CECAS (Centro de Estudios del Consejo General de Colegios de Mediadores de Seguros), editor de
los manuales sobre los siguientes seguros:
i ® Transportes
® Automoviles
® Multirriesgos
® Responsabilidad civil
® Vida
® Accidentes
® Salud y asistencia sanitaria
® Pérdidade beneficios
® Asistencia juridica y en viajes
® Decesos
® UNE-EN ISO 22313. Seguridad y resiliencia. Sistemas de gestion de la continuidad negocio. Directrices
de la utilizacion de la norma ISO 22301
® UNE EN ISO 22301. Proteccién y seguridad de los ciudadanos. Sistema de gestién de la continuidad
de negocio. Especificaciones. (pendiente de revision)
® UNE EN ISO 22317. Guia practica para realizar el analisis de impacto de negocio (BIA)
® UNE ISO 31000, 2017. Gestidn del Riesgo. Principios y directrices.
® Plan de contingencia y continuidad de negocio. Coleccién Protege tu empresa, INCIBE 2017.
® Gestidn de riesgos. Una guia de aproximacion para el empresario, INCIBE 2017
® NTP 274 investigacion de accidentes: arbol de causas
® Manual de Seguridad contra Incendios (CETIB) Guia basica de investigacion de incendios.

Si cabe, se ampliara la bibliografia en el espacio moodle de la asignatura.

Software

Esta asigantura utilizara el software basico del paquete de office 365.

Grupos e idiomas de la asignatura

La informacion proporcionada es provisional hasta el 30 de noviembre de 2025. A partir de esta fecha, podra
consultar el idioma de cada grupo a través de este enlace. Para acceder a la informacion, sera necesario
introducir el CODIGO de la asignatura

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno
(TE) Teoria 1 Catalan/Espaniol segundo cuatrimestre tarde
(TE) Teoria 2 Catalan/Espafiol segundo cuatrimestre tarde



https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_ESP.html

