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Prerrequisitos

El desarrollo de la asignatura no contempla ningun prerequisito de conocimientos previos para poderla cursar.
Evidentement deben cumplirse los requisitos administrativos para poderse matricular

Objetivos y contextualizacion

Mostrar la manera en que las organizaciones utilizan los sistemas y las tecnologias de la informacién para
transformar los modelos de negocio, desarrollar nuevas estrategias, innovar con nuevos servicios y productos

y
alcanzar la excelencia operativa.

1. Comprender porqué los Sistemas de Informacién son esenciales en los negocios y como los han

transformado.

2. Diferenciar aplicaciones o funcionalidades segun los tipos basicos de Sistemas de informacion y

determinar el valor que aportan a la gestion.

3. Identificar y probar como los procesos de negocio se llevan a cabo mediante sistemas corporativos de

gestion.

>

Apreciar las ventajas empresariales derivadas del analizar digitalmente de la informacion.

5. Interesarse por como internet y el uso extensivo de las TIC permiten reconfigurar los modelos de

negocio tradicionales.

6. Reconocer los riesgos y peligros derivados de la dependencia digital.




7. Aprender a utilizar herramientas concretas en los campos del analisis de datos y la ejecucion de
procesos de negocio.

Competencias

Administracion y Direccion de Empresas

® Aplicar los conocimientos tedricos para mejorar las relaciones con los clientes y proveedores,
identificando las ventajas e inconvenientes de sus relaciones para ambas partes: empresa y clientes o
proveedores.

® Aplicar los instrumentos matematicos para sintetizar situaciones econdémico-empresariales complejas.

® Capacidad de adaptacion a entornos cambiantes.

® Capacidad de comunicacién oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y
presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

® Capacidad se seguir aprendiendo en el futuro de forma auténoma, profundizando los conocimientos
adquiridos o iniciandose en nuevas areas de conocimiento.

® Demostrar iniciativa y trabajar autbnomamente cuando la situacién lo requiera.

® |dentificar, justificar y razonar las decisiones correctas en funcion de los parametros basicos de un
problema empresarial.

® Organizar el trabajo, en cuanto a una buena gestion del tiempo, ordenacion y planificacion del mismo.

® Seleccionar y generar la informacién necesaria para cada problema, analizarla, y tomar decisiones en
base a la misma.

® Tomar decisiones en situaciones de incertidumbre, mostrando un espiritu emprendedor e innovador.

® Trabajar en equipo, siendo capaz de argumentar sus propuestas y validar o rehusar razonadamente los
argumentos de otras personas.

® Utilizar las tecnologias de la informacién disponibles y adaptarse a los nuevos entornos tecnolégicos.

Resultados de aprendizaje

Aplicar las técnicas de resolucion algoritmica de problemas de optimizacion.

Aplicar los principios basicos de modelizacion en la toma de decisiones empresariales.

Capacidad de adaptacion a entornos cambiantes.

Capacidad de comunicacion oral y escrita en catalan, castellano e inglés, que permita sintetizar y
presentar oralmente y por escrito el trabajo realizado.

5. Capacidad de seguir aprendiendo en el futuro de forma auténoma, profundizando en los conocimientos
adquiridos o iniciandose en nuevas areas de conocimiento.

Demostrar iniciativa y trabajar de forma auténoma cuando la situacién lo requiera.

7. Discernir entre métodos alternativos de analisis y aplicar las herramientas cuantitativas apropiadas

para la resolucién de problemas de gestidon empresarial.

8. Modelizar la gestion de las operaciones empresariales aplicando técnicas cuantitativas de apoyo.

9. Organizar el trabajo, con relacién a una buena gestion del tiempo y a su ordenacion y planificacion.
10. Resolver problemas de optimizacion y obtencion de previsiones a través de aplicaciones informaticas.
11. Seleccionar y generar la informacion necesaria para cada problema, analizarla y tomar decisiones

partiendo de esta informacion.
12. Tomar decisiones en situaciones de incertidumbre y mostrar un espiritu emprendedor e innovador.
13. Trabajar en equipo y ser capaz de argumentar las propias propuestas y validar o rechazar
razonadamente los argumentos de otras personas.
14. Utilizar las técnicas previsionales en el ambito empresarial.
15. Utilizar las tecnologias de la informacion disponibles y adaptarse a los nuevos entornos tecnolégicos.
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Contenido



Tema1: Sistemas de Informacién en los negocios globales actuales

1. Datos, informacién y conocimiento.

2. La cadena de valor de la informacién: administracion de bases de datos e informacion

3. Tipologias de Sistemas de informacion.
4. Infraestructura TIC. Data centers y cloud computing.

Tema 2: Procesos de negocio i sistemas corporativos de gestion.
1. Los procesos de negocio.
2. Los sistemas de gestion empresarial: ERP, CRM i SCM.

Tema 3: Analisis de datos y suporte al control y la toma de decisiones.

1. Inteligencia de negocio.
2. Big data y analitica de datos.

Tema 4: Transfrmacién digital.

1. Disrupcion digital.

2. Negocios en Internet.

3. Economia colaborativa.

4. Internet of things, smart cities e industria 4.0.

Temab: Seguridad y aspectos éticos relacionados con los sistemas de informacion.

1. Integritat, disponibilidad y confidencialidad.
2. Amenazas i Cibercrimen

3. Defensa perimetral, autentificacion. Sistemes de gestion de la seguridad de la informacion.

4. Privacidad, transprencia y propiedad intelectual

Tema6: Herramientas de Productividad Personal.
1. Analisis y explotacion de datos usando hojas de calculo.

2. Tratamiento y analisis de la informacion: Bases de datos relacionales.

Tema7: Tecnologia blockchain y sus aplicaciones en el mundo empresarial

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Dirigidas

Practica 17 068 2,1,3,4,5,6,7,8,9,12, 10,
11,13, 14,15

Teoria 32,5 1,3 2,1,4,5,7,8,10, 14, 15

Tipo: Supervisadas

Tutorias individualizadas para la realizacion de los casos propuestos 10,5 0,42 1,3,4,5,6,7,8,9,12, 11,
13,15

Tipo: Auténomas

Estudio de los materiales propuestos, elaboracion de los ejercicios y 88 3,52 2,1,3,6,7,8,9, 12,10, 11,

actividades sugeridas

13,14, 15

Relacién profesores-alumnos



La informacién general y relevante de la asignatura que detalle los contenidos de la guia docente como por
ejemplo las fechas de evaluacion continua y fechas y condiciones de las entregas de trabajos se publicaran en
el campus virtual (o puesto equivalente) y pueden estar sujetos a posibles cambios de programacién por
motivos de adaptacion a posibles incidencias; siempre se informara en el campus virtual sobre estos cambios
ya que se entiende que el campus virtual es el mecanismo habitual de intercambio de informacién entre
profesor y estudiante.

Clases magistrales, casos y sesiones de resolucion de ejercicios

Donde se presentan de manera presencial los contenidos basicos que los estudiantes deben menester para
introducirse en los temas que configuran el programa. Asimismo, se indican las vias posibles para completar o
profundizar la informacién recibida en estas sesiones.

Durante las sesiones se pueden utilizar también herraientas de aprendizaje activo.
Practicas con SAP:

Una buena parte de laspracticas se realizaran con SAP. En este caso todo el material de referencia esta en
inglés.

Practiquescon hojas de calculo y bases de datos:

Las practicas correspondientes al uso de hojas de calculo y bases de datos se realizaran presencialmente en
el laboratorio. El material de referencia se entregara mayoritariamente en catalan o castellano, y puntualmente
en inglés.

Durante el curso se fomentara el trabajo en equipo y el intercambio colaborativo de informacién y de
herramientas para la resolucién de problemas. No obstante, el proceso final de aprendizaje debe ser
individual, puesto de relieve por la actividad auténoma de cada estudiante, que debera complementar y
enriquecer el trabajo iniciado a las sesiones dirigidas del curso. La actividad supervisada, alrededor de tutorias
regladas y consultas esporadicas efectuadas durante el curso, es igualmente una herramienta imprescindible
en la adquisicién de los conocimientos que proporciona la asignatura.

Uso de la Inteligencia Artificial (1A)

En esta asignatura, se permite y fomenta el uso de tecnologias de Inteligencia Artificial (IA) como parte
integrante del desarrollo del trabajo, siempre que el resultado final refleje una contribucion significativa del
estudiante en el andlisis y la reflexién personal. En entregas, a menos que se diga explicitamente lo contrario,
el estudiante debera identificar claramente qué partes han sido generadas con esta tecnologia, especificar las
herramientas utilizadas e incluir una reflexion critica sobre cémo éstas han influido en el proceso y el resultado
final de la actividad. La no transparencia del uso de la IA se considerara falta de honestidad académica y
puede acarrear una penalizacion en la nota de la actividad, o sanciones mayores en casos de gravedad. No
esta permitido el uso de la IA en examenes.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o0 médulo.

Evaluacién

Actividades de evaluacién continuada

Resultados

Titulo Peso Horas ECTS de
aprendizaje




Casos, ejercicios y participacion en clase. Se evaluara la participacion, la 25% 0 0 2,4,5,6,

presentacion de temas teoricos de la asignatura y la elaboracion de casos de 9,12, 11,

estudio. 13, 14, 15

Ejercicios sobre hojas de calculo y bases de datos relacionales. Se evaluaran 20% O 0 1,5,6,8,

los ejercicios practicos realizados en grupo. 9,12, 10,
11,13, 15

Ejercicios sobre SAP. Se evaluaran ejercicios realizados en grupo. 15% 0 0 2,1,3,5,
6,7,9, 12,
10, 13, 15

El examen final. Incluira todo lo visto en la asignatura. 40% 2 0,08 3,6,7,8,
12,10, 11,
15

Si no se alcanza la nota minima de 3 en cada actividad de evaluacion, su nota no sera contabilizada a efectos
de calculo de la nota final de la asignatura (la nota de dicha actividad contara como 0). Si la nota del curso
calculada segun los porcentajes indicados en el sistema de evaluacién, considerando un 0 la nota de dicha
actividad de evaluacion, es como minimo igual a 3,5, el estudiante se puede presentar al examen de
recuperacion.

Calendario de actividades de evaluacion

Las fechas de las diferentes pruebas de evaluacion (examenes parciales, ejercicios en aula, entrega de
trabajos, ...) se anunciaran con suficiente antelacién durante el semestre.

La fecha del examen final de la asignatura esta programada en el calendario de examenes de la Facultad.

"La programacion de las pruebas de evaluacién no se podra modificar, salvo que haya un motivo excepcional
y debidamente justificado por el cual no se pueda realizar un acto de evaluacién. En este caso, las personas
responsables de las titulaciones, previa consulta al profesorado y al estudiantado afectado, propondran una
nueva programacion dentro del periodo lectivo correspondiente." Apartado 1 del Articulo 115. Calendario de
las actividades de evaluacidon (Normativa Académica UAB)

Los y las estudiantes de la Facultad de Economia y Empresa que de acuerdo con el parrafo anterior necesiten
cambiar una fecha de evaluacién han de presentar la peticion rellenando el documento Solicitud
reprogramacion prueba https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/solicitud-reprogramacion-de-pruebas

Procedimiento de revision de las calificaciones

Coincidiendo con el examen final se anunciara el dia y el medio en que es publicaran las calificaciones finales.
De la misma manera se informara del procedimiento, lugar, fecha y hora de la revision de examenes de
acuerdo con la normativa de la Universidad.

Proceso de Recuperacion

Todos los alumnos tienen la obligacion de realizar las tareas evaluables. Si la nota de curso del alumno es 5 o
superior, se considera superada la asignatura y ésta no podra ser objeto de una nueva evaluacién. En el caso
de una nota inferior a 3,5, el estudiante tendra que repetir la asignatura el siguiente curso. Para aquellos
estudiantes que la nota de curso sea igual o superior a 3,5 e inferior a 5 podran presentarse a la prueba de
recuperacion. Los profesores de la asignatura decidiran la modalidad de esta prueba. Cuando la nota de la
prueba de recuperacion sea igual o superior a 5, la calificacion final de la asignatura sera de APROBADO
siendo la nota numérica maxima un 5. Cuando la nota de la prueba de recuperacion sea inferior a 5, la
cualificacion final de la asignatura serd de SUSPENSO siendo la nota numérica la nota de curso (y no la nota
de la prueba de recuperacion).


https://eformularis.uab.cat/group/deganat_feie/solicitud-reprogramacion-de-pruebas

Un estudiante que no se presenta a ninguna prueba evaluatoria se considera no evaluable, por lo tanto, un
estudiante que realiza algun componente de evaluacion continuada ya no puede ser calificado con un "no
evaluable".

Irregularidades en actos de evaluacion

Sin perjuicio deotras medidas disciplinarias que se estimen oportunas, y de acuerdo con la normativa
académica vigente, "en caso que el estudiante realice cualquier irregularidad que pueda conducir a una
variacion significativa de la calificacion de un acto de evaluacion, se calificard conun O este acto de
evaluacién, con independencia del proceso disciplinario que se pueda instruir. En caso que se produzcan
diversas irregularidades en los actos de evaluacion de una misma asignatura, la calificacion final de esta
asignatura sera 0". Apartado 10 del Articulo 116. Resultados de la evaluacion. (Normativa Académica
UAB)

La evaluacién propuesta puede experimentar alguna modificacion en funcién de las restricciones a la
presencialidad que impongan las autoridades sanitarias.
Evaluacion unica

Esta asignatura/modulo no prevé el sistema de evaluacion Unica.
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Software
SAP

Microsoft Excel

Grupos e idiomas de la asignatura
La informacién proporcionada es provisional hasta el 30 de noviembre de 2025. A partir de esta fecha, podra

consultar el idioma de cada grupo a través de este enlace. Para acceder a la informacion, sera necesario
introducir el CODIGO de la asignatura

Nombre Grupo Idioma Semestre Turno

(PLAB) Practicas de laboratorio 4 Inglés segundo cuatrimestre manafia-mixto

(TE) Teoria 4 Inglés segundo cuatrimestre manafa-mixto



https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/avjcib/alma991010498708206709
https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/1eqfv2p/alma991010548815006709
https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/1eqfv2p/alma991010489239206709
https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_ESP.html

