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Prerequisits

Cap.

Objectius

« Conéixer la figura del director de comptes

* Acostar al sector de les agencies als estudiants

+ Aprendre a desenvolupar exercicis de planificacié estrategica: insights, benchmark, brand awareness, brand
positioning.

« Crear estratégies i plans de comunicacié

» Desenvoulpar noves estratégies en below the line i Internet

» Adquirir eines per a presentacions. Saber vendre i presentar

Resultats d'aprenentatge

1. CM22 (Competéncia) Planificar una estratégia publicitaria atenent a la part interessada (stakeholders) i
també a la repercussio social que tenen.

2. CM24 (Competencia) Dissenyar estratégies de campanyes publicitaries evitant el biaix per raé de
geénere.

3. KM27 (Coneixement) Reconeixer el valor de marques i publics com a eixos estrategics en la relacio
entre empreses anunciants i persones consumidores.



4. SM20 (Habilitat) Determinar els objectius de comunicacio per al disseny de les estratégies publicitaries
més adequades tenint en compte les necessitats de les marques i el public.

5. SM21 (Habilitat) Determinar les funcions i les responsabilitats del personal executiu de comptes en la
relacié agéencia-anunciant.

Continguts

® Unitat 1. Benchmark per al desenvolupament del pla de comunicacio
Unitat 2. Public objectiu: Segmentacio, definicié del Buyer Persona i Customer Journey
Unitat 3. Marca: Proposit de marca, valors i personalitat de marca. Ideacié de la marca
Unitat 4. Métode del cas: Diversos casos amb reptes de comunicacio per resoldre
Unitat 5. Definicié d'estrategia i d'objectius. Concepte de planificacio estrategica per al
desenvolupament de campanyes
Unitat 6. Marqueting digital: Tipologies de campanyes digitals i la seva aplicacio a les estratégies de
comunicacio
Unitat 7. New business: Presentacioé de credencials de I'agéncia. Concursos d'agéncia

Nota: El contingut de I'assignatura sera sensible als aspectes relacionats amb la
perspectiva de génere i amb I'is del llenguatge inclusiu.

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes teoriques, practiques i seminaris 52,5 2,1

Tipus: Supervisades

Tutories 7,5 0,3

Tipus: Autdonomes

Lectura, analisi i sintesi de textos, preparacié i realitzacio de treballs 82,5 3,3

« Sessions tedriques + sessions practiques
* Aula 1 (teoria i practica) i aula 2 (practica)
» Métode de cas

» Ponéncies professionals sector

* Practiques individuals + practica grup

* Presentacions

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposara el dia de
presentacio de I'assignatura i estara també disponible al Campus Virtual de l'assignatura,
on l'alumnat podra trobar els diversos materials docents i tota la informacié necessaria
per I'adequat seguiment de I'assignatura. En cas de canvi de modalitat docent per motius
de forga major segons les autoritats competents, el professorat informara dels canvis que
es produiran en la programacio de I'assignatura i en les metodologies docents.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, perque els
alumnes completin les enquestes d'avaluacié de I'actuacio del professorat i d'avaluacio de I'assignatura.



Avaluacié

Activitats d'avaluacié continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Benchmark 30 2,5 0,1 CM22, CM24, KM27, SM20

Pla de comunicacio 30 2,5 0,1 CM22, CM24, KM27, SM20
Practiques 40 25 0,1 CM22, CM24, KM27, SM20, SM21

Aquesta assignatura segueix avaluacié continuada o avaluacié Unica

Avaluacio continuada

Les activitats de I'avaluacio continuada son: 30% pla de comunicacié - 30% benchmark - 40% exercicis i
practiques

Per tal de fer la mitja i aprovar la assignatura cal que tant el benchmark com el pla de comunicacio estiguin
aprovats.

+ Obligatoria assisténcia 80% de les classes.
* Obligatori lliurament de TOTS els treballs

* Molt estrictes en timings; no s'acceptaran treballs amb un retard superior a una setmana. Els treballs lliurats
fora de termini tindran una penalitzacié de -1 punt a restar de la nota final.

Recuperacié

L'alumnat tindra dret a la recuperacio de I'assignatura si ha estat avaluat del conjunt d'activitats el pes de les
quals equivalgui a un minim de 2/3 parts de la qualificacio total de I'assignatura.

* Les activitats d'avaluacio recuperables son: el pla de comunicacio i el benchmark.

Avaluacio unica

Les activitats de I'avaluacio unica sén: 40% examen - 50% pla de comunicacié - 10% exercici practic
Recuperacio avaluacié unica

Les activitats recuperables de |'avaluacié unica son: I'examen i el pla de comunicacio.

S'exclouen de la recuperacio les practiques perque es tracta d'activitats que impliquen processos de produccid
i presentacié que no es poden reproduir en el periode establert per a la recuperacié

No avaluable

L'alumnat que no hagi completat almenys el 33% de les activitats d'avaluacié previstes en l'assignatura sera
considerat com a 'no avaluable' i aixi constara en la qualificacio final.

Segona matricula



« L'alumnat que es matriculi de nou en la assignatura (repetidors) haura de realitzar una prova de sintesi que
es comunicara oportunament a l'inici de curs.

Plagi

En cas que l'estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variacioé significativa de la
qualificacié d'un acte d'avaluacio, es qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacié, amb independéncia del procés
disciplinari que s'hi pugui instruir. En cas que es produeixin diverses irregularitats en els actes d'avaluacio
d'una mateixa assignatura, la qualificacié final d'aquesta assignatura sera 0.

A

En aquesta assignatura, es permet I'is de tecnologiesd'Intel-ligéncia Atrtificial (IA) com a
part integrant del desenvolupament del treball, sempre que el resultat final reflecteixi una
contribucio significativa de I'alumnat en I'analisi i la reflexié personal. L'alumnat haura
d'identificar clarament quines parts han estat generades amb aquesta tecnologia,
especificar les eines emprades i incloure una reflexié critica sobre com aquestes han
influit en el procés i el resultat final de I'activitat. La no transparéncia de I'is de la 1A es
considerara falta d'honestedat académica i pot comportar una penalitzacié en la nota de
I'activitat, o sancions majors en casos de gravetat.
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Programari

L'assignatura no requereix cap programari especific.

Grups i idiomes de l'assignatura
La informacié proporcionada és provisional fins al 30 de novembre de 2025. A partir d'aquesta data, podreu

consultar I'idioma de cada grup a través daquest enllag. Per accedir a la informacid, caldra introduir el CODI
de l'assignatura

Nom Grup Idioma Semestre Torn


https://sia.uab.cat/servei/ALU_TPDS_PORT_CAT.html

(PLAB) Practiques de laboratori 51 Catala primer quadrimestre tarda

(PLAB) Practiques de laboratori 52 Catala primer quadrimestre tarda

(TE) Teoria 5 Catala primer quadrimestre tarda




