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Titulació Tipus Curs

Relacions laborals OB 2

Prerequisits

Es recomana haver superat les assignatures Economia de l'Empresa i Introducció a l'Economia.

Objectius

L objectiu de l'assignatura és impartir i practicar els coneixements i les tècniques relatives a la teoria i disseny'
de l'organització, un camp que tracta de descriure, explicar i orientar el funcionament de les organitzacions.

Resultats d'aprenentatge

Demostrar que es coneixen les formes organitzatives, l'organització i els mètodes de treball.
Dissenyar noves formes organitzatives.
Aplicar els instruments administratius i organitzatius.
Planificar i utilitzar els indicadors actuals per a la gestió dels recursos humans.
Treballar de manera autònoma.
Organitzar i gestionar la planificació del temps.
Tenir capacitat de decisió, agudesa per prendre decisions i capacitat de jutjar.
Expressar idees o fets d'una manera clara i persuasiva.
Comunicar i defensar un projecte oralment.
Redactar i formalitzar informes i escrits.
Treballar en equip.
Demostrar eficàcia en un entorn canviant, a l'hora d'enfrontar-se a noves tasques, responsabilitats o
persones.
Reconèixer i orientar les necessitats de les persones de l'entorn laboral propi.
Assimilar els valors ètics i les normes morals en la presa de decisions.
Mantenir una orientació i una execució que reflecteixin l'esforç per fer les tasques amb eficiència i
qualitat.
Tenir capacitat d'iniciativa, creativitat i esperit emprenedor.
Ser capaç de liderar un conjunt de persones, utilitzant els mètodes més apropiats per guiar individus o
grups en la consecució d'un objectiu.
Ser capaç de percebre l'impacte i les implicacions de decisions i activitats en altres parts de l'empresa.

Continguts

Organitzacions i eficàcia organitzativa
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Organitzacions i eficàcia organitzativa
Grups d'interès (stakeholders), directius i ètica
L'organització en un entorn global canviant
Reptes bàsics del disseny organitzatiu
Disseny de l'estructura organitzativa: autoritat i control
Disseny de l'estructura organitzativa: especialització i coordinació
Creació i gestió de la cultura organitzativa
Disseny organitzatiu i estratègia en un entorn global canviant
Disseny organitzatiu, competències i tecnologia
Tipus i formes de canvi organitzatiu
Transformacions organitzatives: naixement, creixement, declivi i desaparició
Presa de decisions, aprenentatge, gestió del coneixement i tecnologies de la informació
Innovació, intraemprenedoria i creativitat
Gestió del conflicte, el poder i la política organitzativa

Activitats formatives i Metodologia

Títol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Seminari, tutories i seguiment 22,5 0,9 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 9, 11, 12, 16, 17, 18

Treball extern de l'alumnat 100 4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 14, 18

Classes de teoria 22,5 0,9 1, 2, 3, 4, 8, 14, 18

Estudiants d'avaluació continuada

L'avaluació continuada combina activitats individuals i grupals amb l'objectiu de valorar tant l'adquisició de
coneixements teòrics com el desenvolupament de competències d'anàlisi, treball en equip i aplicació pràctica
dels conceptes d'organització d'empreses. La metodologia docent i l'avaluació poden experimentar alguna
modificació en funció de les restriccions a la presencialitat que imposin les autoritats sanitàries.

La qualificació final de l'assignatura es distribueix de la manera següent:

I. Avaluació individual (75%)

L'avaluació individual comprèn tres activitats:

Examen parcial: 20% de la nota final.
Examen final: 40% de la nota final.
Assistència i participació a classe: 15% de la nota final.

Examen parcial (20%)

L'examen parcial avaluarà els continguts treballats durant la primera part del curs. El professorat n'anunciarà
la data amb suficient antelació i, amb caràcter general, es realitzarà aproximadament a la meitat del semestre.

Examen final (40%)

L'examen final avaluarà la totalitat dels continguts teòrics i pràctics de l'assignatura des de l'examen parcial.

Per superar l'assignatura caldrà obtenir una qualificació mínima de  en aquest examen, a més4 sobre 10
d'assolir una nota final igual o superior a .5 sobre 10
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d'assolir una nota final igual o superior a .5 sobre 10

Es recomana consultar el calendari oficial d'exàmens de la Facultat per conèixer les dates de l'examen final i
de la reavaluació.

Assistència i participació a classe (15%)

L'assistència a classe és obligatòria, ja que el correcte seguiment de l'assignatura requereix la participació en
les activitats, exercicis i debats desenvolupats durant les sessions presencials.

Les absències s'hauran de justificar mitjançant la presentació d'un informe mèdic o d'un altre document oficial
acreditatiu. En cas d'acumular més del , l'estudiant obtindrà una qualificació de 10% de faltes no justificades 0
en aquest apartat.

II. Avaluació grupal (25%)

L'avaluació grupal consisteix en l'anàlisi i la presentació de , realitzats en equipsdos casos pràctics d'empreses
de treball.

Cas pràctic 1: 12,5% de la nota final.
Cas pràctic 2: 12,5% de la nota final.

Així mateix, al llarg del curs es desenvoluparan activitats pràctiques en equip durant les sessions presencials.

L'objectiu d'aquesta part de l'assignatura és simular una situació professional real en què el grup sigui capaç
de:

desenvolupar una anàlisi crítica i fonamentada des de la perspectiva de la teoria de l'organització i del 
;management

dur a terme una cerca autònoma d'informació utilitzant literatura científica i fonts professionals de
qualitat;
integrar adequadament les fonts consultades, incloent-hi l'ús responsable i transparent d'eines
d'intel·ligència artificial, evitant qualsevol pràctica de plagi o reproducció de continguts sense elaboració
pròpia.

Atès el caràcter pràctic d'aquestes activitats, l'assistència a classe és imprescindible.

Criteris generals d'avaluació

Es considerarà  l'estudiant que no participi en cap de les activitats d'avaluació previstes ano presentat
l'assignatura.

En finalitzar el curs, el professorat publicarà les qualificacions i comunicarà el dia, l'hora i el lloc establerts per
a la revisió dels exàmens.

Per aprovar l'assignatura caldrà:

obtenir una qualificació mínima de  a l'examen final; i4 sobre 10
assolir una nota final igual o superior a .5 sobre 10

Reavaluació

Podran accedir a la reavaluació els estudiants que compleixin simultàniament les condicions següents:
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haver obtingut una qualificació inferior a  a l'examen final; i4
haver obtingut una nota final igual o superior a .3

La reavaluació comprendrà la totalitat dels continguts de l'assignatura. La modalitat (prova escrita, oral o una
altra) serà determinada per l'equip docent.

En cas de superar la reavaluació, la qualificació final de l'assignatura serà de .5 (Aprovat)

No tindran dret a la reavaluació els estudiants la nota final dels quals sigui inferior a , independentment de la3
qualificació obtinguda a l'examen final.

Integritat acadèmica

L'honestedat acadèmica constitueix un requisit essencial de l'assignatura.

L'estudiant que copiï o intenti copiar durant un examen obtindrà una qualificació de  a l'assignatura i0
perdrà el dret a la reavaluació.
La presentació de treballs o pràctiques amb indicis de plagi, o l'autoria o argumentació dels quals no
pugui ser justificada per l'estudiant, comportarà una qualificació de  en aquella activitat i un0
advertiment formal.
En cas de reincidència, l'estudiant suspendrà l'assignatura amb una qualificació de  i perdrà el dret a0
la reavaluació.

Avaluació única

Els estudiants acollits a la modalitat d'avaluació única no estaran obligats a assistir a les classes presencials.

L'avaluació consistirà en un únic examen que inclourà la totalitat dels continguts de l'assignatura i
representarà el .100% de la qualificació final

Per superar l'assignatura caldrà obtenir una nota igual o superior a .5 sobre 10

Els estudiants que no assoleixin aquesta qualificació podran presentar-se a la reavaluació. En cas de
superar-la, la qualificació final serà de .5 (Aprovat)

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulació, perquè l'alumnat
completi les enquestes d'avaluació de l'actuació del professorat i d'avaluació de l'assignatura.

Avaluació

Activitats d'avaluació continuada

Títol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen final 40% 2 0,08 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 14, 15, 18

Avaluació grupal 25% 2 0,08 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18

Assistència i participació a classe 15% 0 0 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 14

Prova parcial 20% 1 0,04 1, 2, 3, 4, 8

La nota final del curs estarà formada per la mitjana ponderada de 4 notes:
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Activitat
d'avaluació Pes Descripció

Examen
parcial 20% Avalua els continguts de la primera part del curs. Es realitza aproximadament a la meitat

del semestre.

Examen final 40% Avalua tots els continguts de l'assignatura. Cal obtenir una nota mínima de  i una4/10
nota final de l'assignatura igual o superior a  per superar-la.5/10

Assistència i
participació 15% L'assistència és obligatòria. Les absències s'han de justificar documentalment. Més del 

 comporta una qualificació de  en aquest apartat.10% de faltes no justificades 0
Cas pràctic 1
(grupal) 12,5% Anàlisi i presentació en equip d'un cas pràctic d'empresa.

Cas pràctic 2
(grupal) 12,5% Anàlisi i presentació en equip d'un segon cas pràctic d'empresa.

Reavaluació

Podran accedir a la reavaluació els estudiants que compleixin simultàniament les condicions següents:

haver obtingut una qualificació inferior a  a l'examen final; i4
haver obtingut una nota final igual o superior a .3

La reavaluació comprendrà la totalitat dels continguts de l'assignatura. La modalitat (prova escrita, oral o una
altra) serà determinada per l'equip docent.

En cas de superar la reavaluació, la qualificació final de l'assignatura serà de .5 (Aprovat)

No tindran dret a la reavaluació els estudiants la nota final dels quals sigui inferior a , independentment de la3
qualificació obtinguda a l'examen final.

Integritat acadèmica

L'honestedat acadèmica constitueix un requisit essencial de l'assignatura.

L'estudiant que copiï o intenti copiar durant un examen obtindrà una qualificació de  a l'assignatura i0
perdrà el dret a la reavaluació.
La presentació de treballs o pràctiques amb indicis de plagi, o l'autoria o argumentació dels quals no
pugui ser justificada per l'estudiant, comportarà una qualificació de  en aquella activitat i un0
advertiment formal.
En cas de reincidència, l'estudiant suspendrà l'assignatura amb una qualificació de  i perdrà el dret a0
la reavaluació.

Avaluació única

Els estudiants acollits a la modalitat d'avaluació única no estaran obligats a assistir a les classes presencials.

L'avaluació consistirà en un únic examen que inclourà la totalitat dels continguts de l'assignatura i
representarà el .100% de la qualificació final

Per superar l'assignatura caldrà obtenir una nota igual o superior a .5 sobre 10

Els estudiants que no assoleixin aquesta qualificació podran presentar-se a la reavaluació. En cas de
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Grups i idiomes de l'assignatura

La informació proporcionada és provisional fins al 30 de novembre.
A partir d'aquesta data, podreu consultar l'idioma de cada grup a
través d'aquest . Per accedir a la informació, caldrà introduir elenllaç
CODI de l'assignatura

Tipus de docència Grup Idioma Semestre Torn

(TE) Teoria 1 Espanyol segon
quadrimestre

matí-mixt

(PAUL) Pràctiques
d'aula

1 Espanyol segon
quadrimestre

matí-mixt

(TE) Teoria 51 Espanyol segon
quadrimestre

tarda

(PAUL) Pràctiques
d'aula

51 Espanyol segon
quadrimestre

tarda

Els estudiants que no assoleixin aquesta qualificació podran presentar-se a la reavaluació. En cas de
superar-la, la qualificació final serà de .5 (Aprovat)

Bibliografia

Obligatòria:

BUENO, E. (2007): Organización de empresas: estructura, procesos y modelos. Pirámide, Madrid.

JONES, G. (2013): Teoría organizacional. Diseño y cambio en las organizaciones. Pearson, México.

Recomenada:

AGUIRRE de MENA, J. M.; RODRÍGUEZ, Mª. M.; TOUS, D. (2002): Organización y métodos de trabajo, Ed.
Pirámide, Madrid

FERNÁNDEZ GUERRERO, R. (1998): Organización y métodos de trabajo. Civitas, Madrid.

FUENTE, J. M.; GARCÍA-TENORIO, J.; GUERRAS, L.A.; HERNANGÓMEZ, J. (2002): Diseño organizativo de
la empresa. Civitas, Madrid.

GALÁN, J.I. (2014): Diseño organizativo. Paraninfo, Madrid.

HODGE, B.J., ANTHONY, W.P., GALES, L.M. (2005): Teoría de la organización Un enfoque estratégico.
Prentice-Hall., Madrid. 6ª edició.

MINTZBERG, H. (1984): La estructuración de las organizaciones. Ariel, Barcelona.

RIALP, A. (2003): Fundamentos teóricos de la organización de empresas: un enfoque interdisciplinar.
Pirámide, Madrid.

ROBBINS, S.P. (2013): Comportamiento organizacional. Pearson Educación, México.

Programari

L'assignatura no requereix un programari específic.
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