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Prerrequisitos

Haber cursado las asignaturas propias de Psicologia de las Organizaciones:

® Psicologia de las organizaciones (102559)
® Planificacion y Gestion de los RRHH (102589)

Para conocer los procesos que se dan en las organizaciones la gestién de los recursos humanos en las
mismas.

Objetivos

Esta asignatura forma parte de la Mencion de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones, dirigida a
proporcionar al alumnado una formacién de especializacion en el ambito de la Psicologia del trabajo y del
factor humano en las organizaciones.

Se trata de una asignatura optativa que tiene como finalidad proporcionar al alumnado modelos teéricos,
formas de intervencién y herramientas para el desarrollo profesional en el ambito de la consultoria del
desarrollo Organizativo y de los RRHH.

Los objetivos formativos especificos de la asignatura son:

Objetivo 1. Bases conceptuales

Conocer el proceso del servicio de intervencién y consultoria en el ambito de las organizaciones y el factor
humano.

Conocer las herramientas y métodos que se utilizan de manera mas habitual en este ambito.

Comparar diferentes modelos de consultoria y sus implicaciones conceptuales y metodologicas para la
intervencioén en las Organizaciones.

Objetivo 2. Conocimiento casos practicos



Analizar casos y cuestiones de consultoria en el ambito de las Organizaciones.

Objetivo 3. Caso real de intervencion

Llevar a cabo un proceso inicial real de consultoria en el ambito de las Organizaciones.

Resultados de aprendizaje

1. Explorar las variables mas relevantes en los diferentes procesos organizativos.
2. Valorar la importancia de los factores relacionados con las demandas de intervencion.
3. Proponer acciones compartidas en la intervencién organizacional.
4. Utilizar técnicas de movilizacién de personas para aumentar su participacion.
5. Adaptar las técnicas a las caracteristicas de los diferentes contextos (individuales, grupales y
organizacionales).
6. Elegir los predictores 6ptimos para el proceso de evaluacion.
7. Categorizar las diferentes alternativas en una propuesta de intervencion.
8. Asumir propuestas de intervencion distintas de las propias.
9. Trabajar en equipo.
10. Identificar las implicaciones sociales, econémicas y/o medioambientales de las actividades
académico-profesionales del ambito de conocimiento propio.
11. Explicar el cédigo deontoldgico, explicito o implicito, del ambito de conocimiento propio.
12. Analizar criticamente los principios, valores y procedimientos que rigen el ejercicio de la profesion.
13. Valorar el impacto de las dificultades, los prejuicios y las discriminaciones que pueden incluir las
acciones o proyectos, a corto o largo plazo, en relacién con determinadas personas o colectivos.
14. Proponer proyectos y acciones que estén de acuerdo con los principios de responsabilidad ética y de
respeto por los derechos y deberes fundamentales, la diversidad y los valores democraticos.
15. Identificar las principales desigualdades y discriminaciones por razén de sexo/género presentes en la
sociedad.
16. Analizar las desigualdades por razon de sexo/género y los sesgos de género en el ambito de
conocimiento propio.
17. Valorar cémo los estereotipos y los roles de género inciden en el gjercicio profesional.
18. Proponer proyectos y acciones que incorporen la perspectiva de género.
19. Comunicar de forma inclusiva, evitando un uso sexista o discriminatorio del lenguaje.
20. Identificar situaciones que necesitan un cambio o mejora.
21. Analizar una situacion e identificar sus puntos de mejora.
22. Proponer nuevos métodos o soluciones alternativas fundamentadas.
23. Ponderar los riesgos y las oportunidades de las propuestas de mejora tanto propias como ajenas.
24. Proponer nuevas maneras de medir la viabilidad, el éxito o el fracaso de la implementacion de
propuestas o ideas innovadoras.
25. Proponer proyectos y acciones viables que potencien los beneficios sociales, econémicos y/o
medioambientales.
26. Proponer formas de evaluacion de los proyectos y acciones de mejora de la sostenibilidad.
27. Analizar los indicadores de sostenibilidad de las actividades académico-profesionales del ambito
integrando las dimensiones social, econdmica y/o medioambiental.
Contenidos

1) Introduccién a la asignatura

2) La consultoria de procesos: Origenes y evolucion

3) El papel de la consultoria



4) Consultoria: andlisis desde los diferentes modelos

5) Roles y competencias de la persona consultora

6) Disefio y gestion:

a) Demanda

b) La propuesta de consultoria y el presupuesto

c) Diagnéstico e informe final

d) Herramientas y recursos

7) La evaluacién en consultoria

8) Trabajar por proyectos

9) Inclusion de la perspectiva de género en la consultoria

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Seminarios y sesiones de trabajo 36 1,44 1,3,5,6,7,8,9, 10, 11

Resolucion de casos 4 0,16 1,2,4,5,16, 20, 21, 22, 23

Busqueda de informacion 3 0,12 4,5,6,7,10, 22

Supervision virtual del proyecto y de las actividades 1 0,04 2,7,9, 18,24, 25

Lectura y Analisis de textos 6 0,24 3,4,5,6,11,12, 13, 14, 20, 24, 27
Desarrollo de un proyecto 8 0,32 1,2,5,6,7,9,12,13,17,18, 19, 20, 23




Estudio y asimilacion de contenidos y conceptos 5 0,2 3,4,5,6,11,12, 16, 21, 24, 25, 26, 27

Supervisadas 1 0,04 2,4,5,18, 25, 26, 27

La asignatura se desarrolla utilizando metodologias docentes agiles (eduscrum, clase invertida...:

La clase participativa que desarrolla los conceptos claves de la materia y que permite presentar la asignatura
conceptualmente:

La preparacion de situaciones, resolucion de casos y discusion de los mismos aproximan al alumnado a la
realidad de la consultoria organizacional.

Se trabaja en los diferentes casos tanto se forma presencial como a través de casos practicos y actividades
diversos, que permiten al alumnado desarrollar sus competencias,

Se prioriza la participacion activa tanto individualment como en equipo. Se permite el trabajo a distancia, para
complementar el presencial.

Se introducen herramientas tecnoldgicas de uso profesional habitual y la formacion precisa para su utilizacion,
ya que pueden resultar novedosas para las personas participantes: wiki, google drive, moodle...

Hacer uso de las tutorias, tanto individuales como grupales, es valorado positivamente.

En esta asignatura se permite el uso de tecnologias de Inteligencia Artificial (IA) como parte integrante del
desarrollo de los trabajos, siempre que el resultado final refleje una contribucion significativa del estudiante en
el analisis y la reflexion personal. El estudiante debera identificar claramente qué partes del trabajo han sido
generadas o asistidas por estas tecnologias, especificar las herramientas utilizadas e incluir una reflexién
critica sobre como han influido en el proceso y en el resultado final de la actividad. La falta de transparencia
en el uso de la IA se considerara una vulneracion de la integridad académica y podra comportar una
penalizacion en la calificacion de la actividad o, en los casos de mayor gravedad, la aplicacién de las
correspondientes sanciones académicas.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacion de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Evaluacion

Actividades de evaluacion continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Ev 1 Asistencia y participacion 25 36 1,44 3,4,6,9, 11,12, 16, 21, 27

Ev 3 Trabajo y presentacién en 30 20 0,8 2,4,8,9,10, 11,13, 15,17, 19, 20, 21, 22, 23, 25,
equipo 26

Ev 4 Trabajo individual (Reflexion) 25 10 0,4 1,3,4,5,7,10, 11, 12, 13, 14, 18, 20, 21, 22, 24
Ev 2 Experiencia de campo 20 20 0,8 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11

Esta asignatura no contempla la modalidad de evaluacién unica.

De acuerdo con las Pautas de Evaluacion de la Facultad (


https://www.uab.cat/doc/DOC_PautesAvaluacio_2026

https://www.uab.cat/doc/DOC_PautesAvaluacio_2026), la evaluacion continua de la asignatura se realizara
mediante cuatro evidencias de aprendizaje.

Evidencia 1 (EV1). Asistencia y participacién individual (25%)

La primera evidencia consiste en la asistencia regular y la participacion activa en las sesiones de clase
mediante comentarios, sugerencias y reflexiones criticas sobre las lecturas y los contenidos trabajados.

El profesorado proporcionara retroalimentacion de forma continuada durante las sesiones.
Evidencia 2 (EV2). Experiencia de campo (20%)

La segunda evidencia consiste en el desarrollo, en equipo, de una experiencia de aproximacion profesional a
la realidad organizativa.

A lo largo del semestre, los estudiantes deberan contactar con una organizacion, planificar el proyecto,
distribuir tareas, recoger y analizar informacién utilizando herramientas propias de la consultoria y presentar
tanto los resultados obtenidos como el informe final al resto de la clase.

Se proporcionara retroalimentacién semanal sobre cada una de las entregas parciales a través del Campus
Virtual.

Evidencia 3 (EV3). Trabajo en equipo y presentacion oral grupal (30%)
La tercera evidencia comprende:

® |a elaboracién de un proyecto grupal de diagnéstico organizativo y propuesta de intervencion desde
una perspectiva de consultoria;
® |a presentacion oral del proyecto.

Cada grupo dispondra de aproximadamente una hora de clase para presentar su trabajo. Las presentaciones
seran evaluadas por el profesorado y mediante evaluacion entre iguales por parte del resto de grupos.

Las presentaciones tendran lugar durante las ultimas sesiones del curso.

El profesorado proporcionara comentarios generales al finalizar cada presentacion y una retroalimentacion
detallada a través del Campus Virtual.

Evidencia 4 (EV4). Trabajo individual de reflexion (25%)

La cuarta evidencia consiste en la elaboracion de un trabajo individual de reflexion critica sobre una lectura
relacionada con los contenidos de la asignatura.

El trabajo debera entregarse a través de Moodle durante el mes de abril.

La retroalimentacion detallada estara disponible en el Campus Virtual en un plazo maximo de quince dias
desde la entrega.

Requisitos para superar la asignatura
El alumnado debera presentar todas las evidencias de evaluacion.
Para superar la asignatura sera necesario:

® obtener una calificacion final igual o superior a 5,0; y
® obtener una calificacion minima de 4,0 en cada una de las pruebas presenciales cuya ponderacion sea
igual o superior al 20 % de la evaluacion continua.

En caso de no cumplir alguno de estos requisitos, la calificacion maxima que podra constar en el expediente
académico sera de 4,5.


https://www.uab.cat/doc/DOC_PautesAvaluacio_2026

Recuperacion
Podra acogerse al proceso de recuperacion el alumnado que:

® haya realizado actividades de evaluacién que representen, como minimo, dos tercios de la calificacién
final de la asignatura; y
® haya obtenido una calificacion final inferior a 5,0.

El equipo docente determinara si procede la recuperacion de la EV2 (Experiencia de campo), la EV3 (Trabajo
en equipo y presentacion oral), la EV4 (Trabajo individual de reflexidon) o de una combinacion de ellas.

La calificacion obtenida en la evidencia recuperada sustituira a la calificacion original y se recalculara la nota
final.

No obstante, si el estudiante contintia sin cumplir los requisitos minimos establecidos para superar la
asignatura, la calificacidon maxima que podra figurar en el expediente seguira siendo de 4,5.
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Software

No aplica

Grupos e idiomas de la asignatura

La informacioén proporcionada es provisional hasta el 30 de
noviembre. A partir de esta fecha, podra consultar el idioma de cada
grupo a través de este enlace. Para acceder a la informacion, sera
necesario introducir el CODIGO de la asignatura

Tipo de docencia Grupo Idioma Semestre Turno

(TE) Teoria 1 Espafiol segundo manafa-mixto
cuatrimestre

(PAUL) Practicas 11 Espafiol segundo manafa-mixto
de aula cuatrimestre
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