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Prerequisits
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Objectius

- Coneixer la disciplina des dels seus fonaments teorics, conceptualitzacio i origens historics.

- Definir que és la responsabilitat social corporativa i saber identificar les seves dimensions i les seves arees
tematiques.

- Coneéixer com es gestiona la RSC de manera estratégica i transversal en I'organitzacio.

- Saber identificar els diferents stakeholders i com establir vies de dialeg amb ells.

- Conéixer la dimensié professional de l'activitat a Espanya i al mon.

- Abordar la comunicacio estratégica de la RSC.

En definitiva, es treballara la RSC com un element estrateégic i transversal en I'organitzacié que impliqui tots
els departaments i que doni resposta als interessos de tots els stakeholders, de manera que el dialeg entre
empresa i stakeholders és fonamental.

L'objectiu final d'aquesta matéria és introduir a I'alumnat en un procés de formacié i capacitacié que li faciliti
I'accés al perfil professional encarregat de liderar la RSC a les organitzacions (dircom o dirse).

Resultats d'aprenentatge

1. Demostrar capacitats de lideratge i iniciativa.

2. Generar idees creatives en el seu entorn de desenvolupament professional.

3. Planificar i executar projectes academics en I'ambit de la comunicacié estratégica a partir de la creacio
de plans responsabilitat social corporativa.



o

. Defensar oralment i per escrit els arguments de I'organitzacio i dels seus dirigents per explicar a la

competencia, pero també a tota mena de publics, els seus objectius, funcions i la idea de servei a la
societat.

Dominar els temes per a I'elaboracié del pla de responsabilitat social corporativa de I'organitzacio.
Identificar i descriure els objectius de responsabilitat social corporativa de les organitzacions per
aconseguir avantatges competitius respecte dels seus publics externs i interns.

. Adaptar-se a noves situacions relacionades amb un entorn professional en continua transformacio,

motivades pels canvis socials, economics, politics i tecnologics.
Demostrar consciéncia ética en I'aplicacid i la gestié de la responsabilitat social corporativa per millorar
I'entorn laboral i la incidéncia social de I'organitzacio en el seu ambit geografic de desenvolupament.

. Analitzar una situacio i identificar-ne els punts de millora.

10. Proposar nous métodes o solucions alternatives fonamentades.

11. Identificar situacions que necessiten un canvi o millora.

12. Identificar les implicacions socials, economiques i mediambientals de les activitats
academicoprofessionals de 1?7ambit de coneixement propi.

13. Proposar projectes i accions viables que potenciin els beneficis socials, econdmics i mediambientals.

14. Analitzar els indicadors de sostenibilitat de les activitats academicoprofessionals de I'ambit integrant-hi
les dimensions social, econdmica i mediambiental.

15. Identificar les principals desigualtats i discriminacions per radé de sexe/génere presents a la societat.

16. Analitzar les desigualtats per ra6é de sexe/génere i els biaixos de génere en I'ambit de coneixement
propi.

Continguts

TEMA 1: Contextualitzacié de la Responsabilitat Social Corporativa

El valor intangible de les organitzacions

Causes de la demanda actual de RSC

TEMA 2: Conceptualitzacio de la Responsabilitat Social Corporativa

Conceptualitzacioé i definicio de la RSC

Origen y evolucié de la RSC

Principis, dimensions i stakeholers

TEMA 3: Altres manifestacions socials a les organitzacions

Accio social: donacions, fundacions, voluntariat corporatiu

Filantropia corporativa

Marketing amb causa

TEMA 4: La gestio de la RSC a I'empresa

Qué significa gestionar la RSC?

Procés de gestio de la RSC

La comunicacié de la RSC



El/la gestor/a de la Responsabilitat Social Corporativa

TEMA 5: El pla de RSC

Avaluacioé de I'entorn

Establiment d'objectius
Plantejament de la/les estratégia/es

Pla operatiu

El contingut de l'assignatura sera sensible als aspectes relacionats amb la perspectiva de génere i amb I'is
del llenguatge inclusiu.

Activitats formatives i Metodologia

Titol Hores ECTS  Resultats d'aprenentatge

Practiques 16 0,64 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16
tutories individuals i en grup 7,5 0,3 3,4,5,6,7,8

estudi personal i realitzacié de treballs 88 3,52 1,2,3,4,5,6,8,9,10, 11,12, 13, 14
Seminaris 16 0,64 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16
Classes teoriques 16 0,64 3,5,6,8,12, 14,15, 16

Exposicié detallada dels continguts tedrics del temari, especialment de tots els conceptes que s'imparteixen en
aquesta matéria. D'aquesta manera I'alumnat disposara d'una base tedrica que li permetra realitzar, a
posteriori, les activitats d'aprenentatge planificades. Respecte a les sessions practiques, la classe es dividira
en subgrups per poder fer un treball més personalitzat amb els tutors de seminari o practiques. En aquestes
sessions de practiques es realitzaran exercicis en grup, plantejats a classe, directament relacionats amb els
temes concrets segons es vagin impartint. En aquests exercicis s'implementara el métode d'aprenentatge i
servei, el métode de I'estudi de cas, la resolucié de problemes de comunicacio i/o la lectura, analisi i posada
en comu dels articles especialitzats que la professora consideri d'interés per a la matéria tractada.

Dintre d'aquestes practiques, destaca una d'elles on s'aplica la metodologia d'Aprenentatge Servei (ApS) a
través de la qual els/les estudiants es formen mitjangant la participacié en un projecte orientat a resoldre una
necessitat real d'una comunitat i millorar, aixi, les condicions de vida de les persones o la qualitat del medi
ambient. Aquesta metodologia parteix de la identificacié d'una necessitat real i comporta tres factors: la
prestacioé d'un servei per resoldre-la, un aprenentatge significatiu per I'alumnat i un procés reflexiu. Per tant,
requereix d'una col-laboracié amb una entitat social. Per a més informacié sobre ApS:
https://www.uab.cat/ca/aprenentatge-servei

Com a colof6 a I'assignatura I'alumnat realitzara una practica final basada en I'estudi d'una experiéncia real de
gesti6 de la responsabilitat social corporativa en una organitzacié. Aquest treball final es fara també en grup
(amb el mateix grup format a les sessions practiques). D'aquesta manera, I'alumnat contrastara en la praxis el
coneixement teoric explicat a classe.

L'alumnat disposara al campus virtual de links de contingut complementari per a cada bloc tematic. Aquests
materials hauran de ser llegits i revisats amb antelacioé tant per fer les practiques com preparar-se la prova
teorica final.


/"https://www.uab.cat/ca/aprenentatge-servei/"

El calendari detallat amb el contingut de les diferents sessions s'exposara el dia de presentacié de
I'assignatura i estara també disponible al Campus Virtual de I'assignatura, on I'alumnat podra trobar els
diversos materials docents i tota la informacié necessaria per I'adequat seguiment de l'assignatura. En cas de
canvi de modalitat docent per motius de forga major segons les autoritats competents, el professorat informara
dels canvis que es produiran en la programacié de l'assignatura i en les metodologies docents.

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacio, perqué I'alumnat
completi les enquestes d'avaluacio de I'actuacio del professorat i d'avaluacié de I'assignatura.

Avaluacio

Activitats d'avaluacié continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Prova escrita 40% 2 0,08 5,6,7,8,12, 14,15, 16

Practiques 30% 2,25 0,09 1,2,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16
Presentacio treball final 30% 2,25 0,09 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,13

Avaluacio6 continuada
El sistema d'avaluacioé de I'assignatura esta basat en els segiients percentatges:

A) 40% Control de coneixement: prova teorica final. El test haura d'estar aprovat (5 o més) per superar
I'assignatura (condicio indispensable).

B) 30% Realitzacio i presentacio dels exercicis practics.

C) 30% Realitzacio de la practica final.

A(40%) + B (30%)+ C (30%) = 100% NOTA FINAL DE L'ASSIGNATURA
Reavaluaci6 avaluacié continuada

a) Segons normativa per poder participar al procés de recuperacio, I'alumnat ha d'haver estat préeviament
avaluat almenys 2/3 del total d'activitats avaluables de I'assignatura i haver obtingut almenys un 3,5 de nota
mitjana ponderada de l'assignatura.

b) Només es pot recuperar la teoria si I'alumne/a ha obtingut a la prova teorica una nota igual o inferior a 4,9.
La prova de recuperacio consistira en una prova escrita d'avaluacié de coneixements teorics.

c) L'alumnat que hagi tret una D a una de les practiques ja sigui perqué ha suspés o perquée no I'hagi presentat
(sempre que sigui per raons acreditades o acceptables per I'equip docent) tindra opci6 a presentar-se a la
seva recuperacio durant el periode establert ad hoc. La recuperacié de cada practica consistira en la resolucié
d'un cas o problema de gestié de la RSC a l'aula (dia i hora a determinar).

d) El treball final de I'assignatura (30%) és un treball avaluable que no es podra recuperar en cas de
suspendre'l. La rad és perqué fer un treball d'aquesta caracteristiques resulta practicament impossible amb el
temps del que disposem a la recuperacio.

Avaluacio unica
El sistema d'avaluacio Unica presenta els seglients percentatges:

A) 30% Prova tedrica. Haura d'estar aprovada (5 o més) per superar l'assignatura (condicio indispensable) (El
model d'examen és diferent respecte al d'avaluacié continuada). En aquesta prova s'incloura una pregunta



sobre un dels articles del treball de recerca documental presentat per I'estudiant.
B) 20% Prova de resolucié de multiples casos d'estudi sobre la gestié de la RSC.

C) 20% Presentacio oral d'un treball de recerca documental. Recopilar tres articles cientifics per tema, fer una
recensié de cada article, relacionar conceptes i fer una reflexié vers els temes tractats. Aquesta analisi,
reflexio i relacié amb la teoria s'haura de presentar en una defensa oral on I'alumne/a, a més de presentar el
seu treball, haura de donar respostes a preguntes plantejades pel professorat sobre el material presentat.

D) 30% lliurament d'un treball final. Elaboracié d'un pla de RSC per a una organitzacio real.
Reavaluacié avaluacié unica

a) Segons normativa per poder participar al procés de recuperacio, I'alumnat ha d'haver estat préviament
avaluat almenys 2/3 del total d'activitats avaluables de I'assignatura i haver obtingut almenys un 3,5 de nota
mitjana ponderada de I'assignatura.

b) Només es pot recuperar la teoria si I'alumne/a ha obtingut a la prova teodrica una nota igual o inferior a 4,9.
La prova de recuperacio consistira en una prova escrita d'avaluacié de coneixements tedrics.

c) La nota obtinguda en la resolucié de casos formara part de la mitjana ponderada de la nota final. Només en
cas de suspendre aquesta prova i si I'estudiant aixi ho considera podra optar a recuperar-la amb una prova de
la mateixa indole.

d) Tant el treball de recerca documental (presentacié oral) com el treball final no sén recuperables i la nota
obtinguda en cada treball (ja estigui superat o no) formara part de la mitjana ponderada de la nota final.

En cas de segona matricula, I'alumnat podra fer una Unica prova/treball de sintesi que consistira a fer una
prova teorica (50%) i un treball practic (50%). La qualificacié de I'assignatura correspondra a la qualificacié de
la prova de sintesi.

IMPORTANT PER A TOTES LES TIPOLOGIES D'AVALUACIO
PLAGI

En cas que l'estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variacioé significativa de la
qualificacié d'un acte d'avaluacio, es qualificara amb 0 aquest acte d'avaluacié, amb independéncia del procés
disciplinari que s'hi pugui instruir. En cas que es produeixin diverses irregularitats en els actes d'avaluacié
d'una mateixa assignatura, la qualificacié final d'aquesta assignatura sera 0.

US IA

Per a aquesta assignatura, es permet I'is de tecnologies d'intel-ligéncia artificial (IA) exclusivament per a les
practiques que es realitzin fora de I'aula. No obstant aix0, el professorat indicara el tipus d'Us permeés en cada
practica o activitat. L'alumnat haura d'identificar clarament les parts generades amb IA, especificar les eines
utilitzades i incloure una reflexio critica sobre com han influit en el procés i resultat final. La manca de
transparéncia en I'Us de la IA en aquesta activitat avaluable es considerara falta d'honestedat académica i
podra comportar penalitzacions parcials o totals a la nota, 0 sancions majors en casos greus.

A qualsevol estudiant sospitds de presentar tasques que hagin estat generades per IA, elaborades per altres
persones o copiades; incloguin contingut generat per IA sense referenciar, o que no es trobin dins els suposits
permesos, se li podra demanar el treball previ o d'altres materials que puguin demostrar que es tracta d'un
treball inédit i fruit de la seva autoria original. També es podra sol-licitar que expliqui o justifiqui per separat la
seva feina. El professorat també podra utilitzar sistemes d'identificacié d'Us de la IA o portar a terme les
tasques de comprovacié que consideri convenients. Si després de la revisid es detecta que s'han comeés
irregularitats, el treball pot ser qualificat amb un zero i I'estudiant pot estar subjecte a més mesures
disciplinaries.



NO AVALUABLE

Segons la Normativa Académica de la UAB, I'assignatura es considerara "no avaluable", quan l'estudiant no
hagi aportat prou evidéncies d'avaluacio per poder qualificar-la. En aquest cas, la no realitzaci6 de la prova
teorica i I'entrega del treball final.
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Programari

Word, Power Point i Excel.

Grups i idiomes de I'assignatura

La informacié proporcionada és provisional fins al 30 de novembre.
A partir d'aquesta data, podreu consultar I'idioma de cada grup a
través d'aquest enllag. Per accedir a la informacio, caldra introduir el
CODI de l'assignatura

Tipus de docéncia Grup Idioma Semestre
(TE) Teoria 7 Espanyol  primer quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 71 Espanyol  primer quadrimestre tarda

(SEM) Seminaris 72 Catala primer quadrimestre tarda
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