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Prerequisits

L'assignatura requereix un coneixement basic del que és una empresa i dels comportaments de les persones.
Alguns referents es poden trobar a les assignatures de primer curs: Dret de I'empresa, Psicologia de les
Organitzacions i del Treball i Introduccié a I'Economia. Per un millor aprofitament és important una experiéncia
laboral.

Objectius

Els recursos humans sén un element fonamental de les organitzacions. Aixo és encara més important en les
economies del nostre entorn més proper, orientades cada cop més als serveis, com és el cas del sector
Aeroportuari.

L'assignatura pretén oferir una visio dels recursos humans en que es considerin els principals aspectes
estratégics per permetre una comprensié dels processos que es duen a terme en aquesta area de les
empreses.

Els objectius son:

1. Comprendre el concepte de gestié estratégica dels recursos humans.

2. Comprendre les responsabilitats dels gestors pel que fa a la gestié de les persones dins del marc d'una
empresa.

3. Assolir una comprensio integrada de les diferents alternatives en les politiques de recursos humans i
criteris a tenir en compte per la seva aplicacio.

4. Incorporar la perspectiva de génere en la direccio i gestio de recursos humans a les empreses.

Resultats d'aprenentatge

® CMO04 (Diagnosticar millores viables en les arees comercial, financera i de recursos humans,
considerant-ne l'impacte social, economic i mediambiental en organitzacions del sector aeronautic.)
Diagnosticar millores viables en les arees comercial, financera i de recursos humans, considerant-ne
l'impacte social, econdmic i mediambiental en organitzacions del sector aeronautic.

® KMO7 (Identificar els principis clau de la motivacié i satisfaccio laboral en el sector aeronautic,
avaluant-ne la relacié amb el marc juridic laboral i I'impacte en el rendiment organitzacional.) Identificar
els principis clau de la motivacié i satisfaccié laboral en el sector aeronautic, avaluant-ne la relaciéo amb
el marc juridic laboral i I'impacte en el rendiment organitzacional.

® KMO09 (Identificar els estereotips de génere en la cultura organitzacional del sector aeronautic,
explicant-ne I'impacte en la gestid d'equips i en la presa de decisions empresarials.) Identificar els



estereotips de genere en la cultura organitzacional del sector aeronautic, explicant-ne l'impacte en la
gestio d'equips i en la presa de decisions empresarials.

SM11 (Implementar politiques de gestid de persones alineades amb els objectius empresarials,
aplicant enfocaments metodologics especifics que permetin millorar I'eficiéncia organitzativa en el
sector aeronautic.) Implementar politiques de gestio de persones alineades amb els objectius
empresarials, aplicant enfocaments metodologics especifics que permetin millorar I'eficiéncia
organitzativa en el sector aeronautic.

Continguts

® NGO~ WON =

La persona. Direccio estratégica de Recursos Humans.

Planificacio, disseny, analisi i valoracio del lloc de treball

Processos d'incorporacio de persones (reclutament, seleccio, contractacio i socialitzacio)
Formacié i desenvolupament

Avaluacio de I'acompliment

Compensacio i politiques retributives

Relacions laborals i fonts del dret del treball

Desvinculacié de I'empresa

Activitats formatives i Metodologia

Titol

Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Estudi i preparacio de treballs 70 2,8 CMO04, KM07, KM09, SM11

Teoria 40 1,6 CMO04, KM07, KM09, SM11

Resolucié de problemes i analisi de cassos 15 0,6 CMO04, KM07, KM09, SM11

Tutories i presentacio de treballs obligatoris 15 0,6 CMO04, KM07, KM09, SM11

5.

. Classes teoriques. El seu objectiu es oferir una visio de la gestioé de recursos humans en que es

considerin els principals aspectes estratégics i s'aprofundeixi en la comprensio dels diferents processos
que es duen a terme. Tota la teoria es va exposant mitjangant explicacié d'experiéncies reals.
Exercicis i practiques a classe. La finalitat és desenvolupar les habilitats necessaries per aplicar els
conceptes adquirits en situacions concretes. Aquestes activitats es faran en grups de 2 a 6 persones.
Enviament de definicions d'alguns conceptes o comentaris de noticies per correu electronic o campus
virtual. La finalitat és aprofundir en algunes quiestions per a debatre posteriorment a classe, o recercar
conceptes que entraran a examen.

Treball practic. La finalitat és analitzar una politica especifica de RRHH en la seva aplicacié en una
empresa real, per comparar els conceptes estudiats a classe i la seva aplicacié actual, o
alternativament la preparacio d'una part del temari, per exposar a la resta de companys/es. Aquesta
activitat es fara en grup de 4-6 persones aleatoris. Grups fets per part de la professora, per assumir
també I'aprenentatge de treballar amb persones amb les que habitualment no s'hi treballa.

Hi haura seminaris especifics per tractar temes d'interés i complementaris al temari.

En aquesta assignatura, es permet I'is de tecnologies d'Intel-ligéncia Atrtificial (IA) com a part integrant del
desenvolupament del treball, sempre que el resultat final reflecteixi una contribucié significativa de I'estudiant
en l'analisi i la reflexid personal. L'estudiant haura d'identificar clarament quines parts han estat generades
amb aquesta tecnologia, especificar les eines emprades i incloure una reflexié critica sobre com aquestes han
influit en el procés i el resultat final de I'activitat. La no transparéncia de I'Gs de la IA es considerara falta
d'honestedat academica i pot comportar una penalitzacié en la nota de I'activitat, 0 sancions majors en casos
de gravetat

Nota: es reservaran 15 minuts d'una classe, dins del calendari establert pel centre/titulacid, perquée I'alumnat




completi les enquestes d'avaluacio de I'actuacio del professorat i d'avaluacié de I'assignatura.

Avaluacio

Activitats d'avaluacio continuada

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Exercicis i practiques a classe 15% 3 0,12 CMO04, KM07, KM09, SM11
Treball practic i presentacio 25% 3 0,12 CM04, KM07, KM09, SM11
Enviament de conceptes i reflexions per campus virtual 10% 2 0,08 CM04, KM07, KM09, SM11
Proves escrites sobre coneixements adquirits 50% 2 0,08 CMO04, KM07, KM09, SM11

Aquesta assignatura si preveu el sistema d'avaluacio unica, que I'alumne haura de sol.licitar durant les
primeres dues setmanes des de l'inici del semestre. L'avaluacié Unica estara composada per un treball
individual amb un pes del 30% i una prova escrita (examen final) amb un pes del 70%. De cada una de les
parts es requereix minim un 4. En el sup0sit d'anar a recuperacio, consistira en una sola prova escrita amb
requeriment de nota minima d'un 5.

El procés d'avaluacié sera continuat en base a un conjunt d'activitats programades i definides durant tot el
semenstre. S'avaluara I'adquisicio de coneixements, i el nivel d'assoliment de capacitats d'analisi, presa de
decisions aixi com la capacitat de comunicar-les a tercers.

Es divideix l'avaluacio en 4 parts, amb un pes del 25% de la nota final cada part.

1. Avaluacié continuada: practiques a classe, exercicis enviats digitalment i participacié en seminaris: 25% de
la nota final

2. Treball final en grups aleatoris: 25% de la nota final (nota minima 2,5).
3. Examen parcial temes 1 a 4: 25% de la nota final. Es alliberatori si la nota és superior a 5.

4. Examen final temes 5 a 8 o de tot del temari si no s'ha alliberat el parcial: 25% de la nota final (homés es
fara promig amb la resta si la nota és superior a 4).

En el suposit de no superar I'examen parcial (temes 1 a 4), I'alumne podra realitzar una recuperacié d'aquests
temes, conjuntament amb el segon parcial, on la nota minima per a fer promig sera de 4. S'agafara la nota de
la recuperacié, encara que aquesta sigui inferior).

Si I'alumne es presenta a algun examen parcial i/o al treball final, no podra accedir a una nota final de \"No
Avaluable\", passant a suspendre I'assignatura si no la supera segons els criteris indicats més amunt.

Els alumnes suspesos podran accedir a una prova de reavaluacio que es realitzara en un termini de maxim 15
dies aproximadament després de la finalitzacié dels sistemes d'avaluacioé ordinaris, que consistira en una
prova escrita sobre la matéria suspesa (temes 1 a 4 o temes5 a 8). Per aprovar I'assignatura en la recuperacio
es requereix un 5 de promig entre les dues proves (ja siguin fetes totes dues a la reavaluacio o ja sigui feta
una a la reavaluacié i I'altra a la convocatoria ordinaria). Per accedir a la reavaluacid, I'alumne ha d'haver
realitat almenys 2/3 parts de les activitats avaluables durant el curs. L'estudiant que aprovi la matéria a la
reavaluacio, tindra la nota maxima de 5.

Sens perjudici d'altres mesures disciplinaries que s'estimin oportunes, i d'acord amb la normativa académica
vigent, es qualifiquen amb un zero les irregularitats comeses per I'estudiant que puguin conduir a una variacié
de la qualificacié d'un acte d'avaluacio. Per tant, copiar o deixar copiar qualsevol activitat avaluable implicara



suspendre-la amb un zero, i si €s necessari superar-la per aprovar, tota I'assugnatura quedara suspesa. No
seran recuperables les activitats d'avaluacio qualificades d'aquesta forma i per aquest procediment, i per tant
I'assignatura sera suspesa directament sense oportunitat de recuperar-la en el mateix curs académic.

Les dates d'avaluacio continuada dels examens parcials i entrega i presentacié del treball final es publicaran al
campus virtual i poden estar subjectes a possibles canvis de programacio per motius d'adaptacio a possibles
incidéncies. Sempre s'informara al campus virtual sobre aquests canvis ja que s'enten que aquesta és la
plataforma habitual d'intercanvi d'informacio entre professors i estudiants.

Les faltes d'ortografia puntuaran negativament en tota 'avaluacio, tant de les practiques, exercicis, treball i
examens. Un estudiant que realitzi un nombre inacceptable de faltes d'ortografia, pot arribar a suspendre
I'assignatura per aquest motiu.

El format del treball, al fer-se en grups al.leatoris, implica un aprenentatge de treball en equip diferent a quan
els grups son escollits pels propis estudiants. Aquesta competéncia transversal la valoro mitjangant una
avaluacié individual que els estudiants han d'enviar per correu electronic explicant el desenvolupament del
treball i com han superat les dificultats. Aquesta opinid pot arribar a modificar la nota del treball de forma
individual en un marge d' 1 punt per sobre o per sota de la nota grupal.

El criteri per a la concessioé de Matricules d'Honor és I'obtencié d'una nota final superiora 9, tenint en compte el
desenvolupament de I'assignatura durant el curs i la regularitat en I'avaluacio de tota la materia. Per a la
concessio d'una Matricula d'Honor la professora estara premient I'adquisicio excel.lent de competéncies
intel.lectuals i emocionals de I'exercici de la direccio i gestio de RRHH.
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Altres llibres i articles que es comentaran a classe.

Programari

Es fara servir les plataformes de "Campus Virtual" i de "Teams", per a posar les presentacions del temari, aixi
com per I'entrega de practiques i exercicis. Tanmateix algun/s temes o sessions es podran donar via videos
amb accés des de la plataforma Teams.

Grups i idiomes de I'assignatura

La informacié proporcionada és provisional fins al 30 de novembre.
A partir d'aquesta data, podreu consultar I'idioma de cada grup a
través d'aquest enllag. Per accedir a la informaci6, caldra introduir el
CODI de I'assignatura

Tipus de docéncia Grup Idioma Semestre Torn
(TE) Teoria 11 Catala segon quadrimestre tarda
(PAUL) Practiques d'aula 11 Catala segon quadrimestre tarda
(PAUL) Practiques d'aula 12 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 21 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 22 Catala segon quadrimestre tarda
(SEM) Seminaris 23 Catala segon quadrimestre tarda
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