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Prerrequisitos

Se recomienda que el estudiante disponga de conocimientos basicos en gestiéon comercial o en direccion de
marketing.

Objetivos

Estudiar los aspectos y herramientas mas relevantes del marketing estratégico, tanto desde el enfoque
tradicional, como desde el marketing digital. Se pretende que el alumno conozca las principales técnicas para
analizar estratégicamente los mercados, las decisiones a adoptar y como planificar las acciones de marketing.

Dada su relevancia, se trabajan también el Marketing Publico y Social, el Marketing Internacional, y el
Marketing Experiencial.

Resultados de aprendizaje

® CAO01 (Disefar planes de marketing adaptados a los nuevos escenarios del mercado para contextos
BTC (negocios dirigidos a consumidores) y BTB (negocios dirigidos a otros negocios).) Disenar planes
de marketing adaptados a los nuevos escenarios del mercado para contextos BTC (negocios dirigidos
a consumidores) y BTB (negocios dirigidos a otros negocios).

® CAO02 (Implementar elementos de sostenibilidad ambiental, social y econémica en el disefio de planes



de marketing.) Implementar elementos de sostenibilidad ambiental, social y econémica en el disefio de
planes de marketing.

® CAO03 (Evaluar dilemas éticos en situaciones empresariales del mundo real desde diferentes angulos
(marketing, legal, social y econémico) para la toma de decisiones en marketing.) Evaluar dilemas éticos
en situaciones empresariales del mundo real desde diferentes angulos (marketing, legal, social y
econdmico) para la toma de decisiones en marketing.

® KAO1 (Identificar los principales oportunidades y amenazas que plantea la sociedad de la informacién
en el ambito del marketing mediante el analisis critico de casos de estudio en un sector en concreto.)
Identificar los principales oportunidades y amenazas que plantea la sociedad de la informacion en el
ambito del marketing mediante el andlisis critico de casos de estudio en un sector en concreto.

® KAO02 (Reconocer los criterios de eficacia y eficiencia en la elaboracién e implementacién de planes de
marketing, mediante la evaluaciéon de modelos y practicas comerciales actuales, en un entorno de
estudio colaborativo.) Reconocer los criterios de eficacia y eficiencia en la elaboracion e
implementacion de planes de marketing, mediante la evaluacion de modelos y practicas comerciales
actuales, en un entorno de estudio colaborativo.

® KAO3 (Identificar soluciones convencionales y soluciones innovadoras para abordar problemas
comerciales especificos desarrolladas por organizaciones actuales.) Identificar soluciones
convencionales y soluciones innovadoras para abordar problemas comerciales especificos
desarrolladas por organizaciones actuales.

® KAO04 (Distinguir las estrategias y técnicas avanzadas de marketing para la implementacion eficaz de
campanas y la toma de decisiones estratégicas en mercados competitivos.) Distinguir las estrategias y
técnicas avanzadas de marketing para la implementacion eficaz de campanas y la toma de decisiones
estratégicas en mercados competitivos.

® SAO01 (Realizar acciones de innovacién en marketing (de tipo comercial, de proceso u organizacional)
basadas en analisis detallados de casos y en la participacion en debates interdisciplinarios en equipos
de trabajo colaborativos.) Realizar acciones de innovacién en marketing (de tipo comercial, de proceso
u organizacional) basadas en analisis detallados de casos y en la participacion en debates
interdisciplinarios en equipos de trabajo colaborativos.

® SAO02 (Analizar la viabilidad de trasladar el analisis a la planificacion y el disefio de estrategias de
marketing en los contextos competitivos actuales mediante el estudio critico de casos reales y la
aplicacion de marcos teoricos relevantes.) Analizar la viabilidad de trasladar el analisis a la planificacion
y el disefo de estrategias de marketing en los contextos competitivos actuales mediante el estudio
critico de casos reales y la aplicacion de marcos tedricos relevantes.

Contenidos

Ingenieria Comercial

Marketing analitico

De datos a informacion

Heterogeneidad en el comportamiento del consumidor
Posicionamiento de marca en el mercado

Marketing Estratégico

Decisiones sobre el producto

Decisiones de precios

Marketing Operativo

Comunicacion



Marketing publico y social

Segmentacion y comportamiento del publico objetivo

Estrategias y herramientas de comunicacion

Evaluacion de impacto y sostenibilidad

Markting Internacional

Analisis de entornos internacionales

Estrategias de entrada y posicionamiento global

Gstion de mercados globales

Marketing experiencial

Disefio de experiencias de marca

Tecnologias y canales en experiencias

Medicion de impacto y estrategia

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje



Clases presenciales 75 3

Trabajo autbnomo 100 4

Casos practicos 50 2

Para conseguir los objetivos de este modulo, durante el curso se utilizan un conjunto de diferentes
metodologias docentes: las clases magistrales, la discusion y la presentacion en clase de casos practicos
preparados previamente por los alumnos y la realizacion de ejercicios o actividades en clase.

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o médulo.

Evaluacion

Actividades de evaluacion continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Entregas y presentaciones 40 3 0,12 CAO01, CAO03, KAO1, KA03, KA04, SA02

Casos practicos 40 20 0,8 CA01, CA02, CAO3, KAO1, KA02, KAO3, KAO4, SA01, SA02
Participacion en clase 20 2 0,08 CA01, KA02, KA03, KA04

Esta asignatura cuenta con cuatro médulos docentes; plan de marketing, marketing publico y social, marketing
internacional, y marketing experiencial.

Todos los médulos de Marketing Avanzado se evaldan con la siguiente estructura:

® Participacion y asistencia 20%
® Ejercicios y casos practicos 40%
® Entregas y presentaciones 40%

Para ser evaluado/a, el/la estudiante debe contar con un minimo del 80% de asistencia y participacion y el
50% de los ejercicios, casos practicos, entregas y presentaciones.

Para aprobar la asignatura, es necesario aprobar cada modulo de forma independiente (con una nota de 5/10
0 superior).

Si la asignatura no esta aprobada, la coordinacién del master ofrecera al estudiante la posibilidad de reevaluar
el moédulo/s que no se han superado, segun la valoracion de los profesores y la coordinacion. Si el estudiante
aprueba la reevaluacion, la nota maxima que obtendra en la parte reevaluada sera de 5.

El calendario de reevaluaciones se publicara junto con la lista de notas del médulo.
IRREGULARIDADES EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES AVALUATIVAS:

La realizacion de las actividades de evaluacion esta sujeta a lo establecido en esta guia docentey enla ™
Politica de la Facultad de Economia y Empresa ante la deteccion de irregularidades durante la realizacion de
actividades evaluativas", que regula las condiciones en las que se desarrollan las pruebas de evaluacién y los
procedimientos aplicables ante indicios de irregularidad. Se recomienda al estudiantado consultar su
contenido.

Uso de la IA:


https://www.uab.cat/doc/Politica_FEIE_irregularitats_CAST
https://www.uab.cat/doc/Politica_FEIE_irregularitats_CAST

"Para esta asignatura, se permite el uso de tecnologias de Inteligencia Artificial (1A)

exclusivamente en tareas de soporte, como la busqueda bibliografica o de informacion, la correccién de textos
olas

traducciones, también cuando el profesorado asi lo indique. El estudiante tendra que identificar claramente
qué partes han sido generadas con esta tecnologia,

especificar las herramienta sutilizadas e incluir una reflexion critica sobre cémo éstas han influido en el
proceso y el resultado final dela actividad.

La no transparencia del uso de la IA en esta actividad evaluable se considerara falta de honestidad académica
y puede comportar una penalizacion parcial o total en la nota de la actividad, o sanciones mayores en casos
de gravedad."

PRUEBA DE EVALUACION UNICA:

EVALUACION UNICA: Debe solicitarse al inicio de curso en Gestié Académica de la Facultat d'Economia i
Empresa

Consistira en un examen de toda la materia, con un peso del 100% sobre la nota final. El examen es
presencial obligatoriamente

® El proceso de revaluacién seguira el mismo procedimiento queen la evaluacion continuada.
® Larevisién y revaluacién de la calificacion final sigue el mismo procedimiento que para la evaluacion
continuada.
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Software

El alumno debe tener buenos conocimientos de Microsoft Office y conocimientos basicos de un programa para
realizar analisis multivariantes.

Grupos e idiomas de la asignatura

La informacioén proporcionada es provisional hasta el 30 de
noviembre. A partir de esta fecha, podra consultar el idioma de cada
grupo a través de este enlace. Para acceder a la informacién, sera
necesario introducir el CODIGO de la asignatura
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