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Objetivos

El objetivo primordial es que los alumnos puedan iniciarse en el estudio de el marketing en el ambito
deportivo. Para ello, se proporcionara al alumno las herramientas basicas de practicas comerciales y de
marketing para la toma de decisiones en el ambito de la gestién deportiva. En concreto los objetivos a nivel
formativo son:

® Introducir las bases fundamentales del nuevo modelo comercial y de marketing aplicado a la gestion
deportiva

® Estudiar las diferentes técnicas de investigacion tanto cuantitativas como cualitativas que pueden
ayudar a la toma de decisiones
Analizar la importancia de la orientacion hacia la satisfaccion y fidelizacion de los clientes
Saber aplicar las herramientas de investigacién de mercados como elemento de decision para definir
las 4P's

® Estudiar y ver la importancia de transmitir confianza a través de la accién comercial y del marketing
deportivo

® Analizar la personalizacién del servicio como factor diferencial



Resultados de aprendizaje

® CAO05 (Usar herramientas digitales en la solucién de retos en el ambito del marquetin.) Usar
herramientas digitales en la solucion de retos en el ambito del marquetin.

® CAO06 (Tener una vision empatica con el publico objetivo de las acciones de marquetin.) Tener una
visién empatica con el publico objetivo de las acciones de marquetin.

® KAO09 (Identificar los elementos digitales necesarios para realizar un plan de marquetin.) Identificar los
elementos digitales necesarios para realizar un plan de marquetin.

® KA10 (Comprender los modelos de marquetin del sector deportivo, asi como las herramientas con que
se construyen.) Comprender los modelos de marquetin del sector deportivo, asi como las herramientas
con que se construyen.

® SA13 (Analizar el mercado e identificar las empresas competidoras.) Analizar el mercado e identificar
las empresas competidoras.

® SA14 (Elaborar un plan de marketing integrando herramientas tradicionales e innovadoras.) Elaborar
un plan de marketing integrando herramientas tradicionales e innovadoras.

® SA15 (Medir y evaluar las acciones de marquetin digital implementadas.) Medir y evaluar las acciones
de marquetin digital implementadas.

® SA16 (Disefiar la gestion comercial de productos y servicios deportivos a través de estrategias y planes
de marquetin.) Disefar la gestion comercial de productos y servicios deportivos a través de estrategias
y planes de marquetin.

Contenidos

Introduccion al marketing deportivo: mercados y oportunidades del marketing deportivo

El papel de las metodologias de investigacion en el marketing deportivo.

Consumidores deportivos.

Aplicaciones de investigacion de mercados en las 4 P 's del marketing Deportivo. Tema 5: Estrategia de
marketing deportivo.

Producto y marca en el marketing deportivo.

Politica de precios a la estrategia de marketing deportivo.

Estrategia en Marketing Digital aplicado a los Deportes.

Social Media Management y Marketing de Influencers en el entorno deportivo

Engagement y User Generated Content



SEO / SEM y Medios Digitales

Elaboracién y desarrollo de un plan de marketing deportivo

Introduccion a la Comunicacion Digital

Elaboracién de un Plan de Comunicacién Digital

Actividades formativas y Metodologia

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Sesiones magistrales participativas 30 1,2 KA09, KA10

Realizacién de trabajos/Informes 16 0,64 CAO05, CA06, KAO9, KA10, SA13, SA14, SA15,
SA16

Realizacién de trabajos/Informes 20 0,8 CAO05, CA06, KA09, KA10, SA13, SA14, SA15,
SA16

Presentaciones/exposiciones 8 0,32 CAO05, CA06, KA09, KA10, SA13, SA14, SA15,
SA16

Estudio Personal 50 2 CAO05, CA06, KA09, KA10, SA13, SA14, SA15,
SA16

Resolucion de problemas, ejercicios en aula 8 0,32 CAO05, CAO6, SA13, SA14, SA15, SA16

ordinaria

Tutoria Grupales 10 0,4 CA05, CA06, KA09, KA10, SA13, SA14, SA15,
SA16

Modalidad en linea

En el caso de la modalidad en linea, la metodologia se ajustara para que los alumnos puedan alcanzar todos
los resultados del aprendizaje especificados en esta guia y a la vez desarrollar las competencias y habilidades
propias de la materia impartida.

A tal efecto, se optimizaran los recursos disponibles en las aulas modle para maximizar la implicacion y la
motivacion de los estudiantes (foros, debates, juegos de simulacion, casos de estudio, presentaciones en
linea, etc ...)

Nota: se reservaran 15 minutos de una clase dentro del calendario establecido por el centro o por la titulacién
para que el alumnado rellene las encuestas de evaluacién de la actuacion del profesorado y de evaluacion de
la asignatura o modulo.

Evaluacién

Actividades de evaluacion continuada

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje




Examen 30% 2 0,08 KA09, KA10

Pruebas tedrico-practicas 30% 2 0,08 CAO05, CA06, KA09, KA10, SA13, SA14, SA15, SA16

Trabajos teorico-practicos individuales 40% 4 0,16 CAO05, CA06, SA13, SA14, SA15, SA16

Pruebas tedrico-practicas: Entrega exposicion y defensa de los ejercicios y trabajos realizados (podran ser
individuales y/o en grupo).

Trabajos tedrico-practicos individuales: Entrega de ejercicios y trabajos realizados, asi como participaciéon en
foros y debates.

El equipo docente detallara las actividades especificas al inicio del médulo.
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Software

N/A

Grupos e idiomas de la asignatura

La informacioén proporcionada es provisional hasta el 30 de
noviembre. A partir de esta fecha, podra consultar el idioma de cada
grupo a través de este enlace. Para acceder a la informacion, sera
necesario introducir el CODIGO de la asignatura

Tipo de docencia  Grupo Idioma  Semestre Turno

(TEm) Teoria 1 Espafiol primer tarde

(master) cuatrimestre

(TEm) Teoria 5 Inglés primer tarde

(master) cuatrimestre

(TEm) Teoria 10 Espafiol primer manafa-mixto
(master) cuatrimestre

(TEm) Teoria 50 Inglés primer manafa-mixto
(master) cuatrimestre
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