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Primera sessio (teoria): Metodologia (febrer)

* Definir el tema de la nostra necessitat d’informacié (QUE)
* Tipologia de les fonts d’informacio (ON)
-La fiabilitat de les fonts d’informacio
* Llenguatges naturals i controlats. Definicio dels limits de cerca
(COM)
 Avaluacio dels resultats
* Gestio dels resultats

Segona sessio (practica): Coneixer les fonts d’informacioé (marg)
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Tota recerca passa per
respondre ...

- N [ N [ ~
QUE ON COM

? cerco? ?
QVCO- y \/ ) | cerco: )




‘ QUE I
Definir el tema de la nostra
necessitat d’informacio
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Que fem per definir el tema?

Determinar una o més frases curtes, clares i concises (amb
el que és just i precis)

El que no podem verbalitzar no ho sabem o no ho entenem

Com ens podem ajudar:

* Valorant la necessitat d’incloure criteris geografics, cronologics, de genere,
edat ...

*Observant si el resultat de la cerca ha de ser una dada concreta (factual) o el
que ja s’ha escrit sobre un tema de forma exhaustiva o selectiva

*Cercant el concepte central en una enciclopedia o diccionari especialitzat
*Organitzant la nostra idea en una o0 més preguntes

Com més temps passis per definir la informacidé que necessites, més temps
estalviaras en les subseglients etapes de la cerca

Febrer - mar¢ 2014 D
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Metodologia de la recerca

Necessitat Definicid | Factual o
informativa

El percentatge de
llars amb accés a

internet a Catalunya Correcte Factual
a desembre 2013

Industria de la radio  Valorar Estudis

a Escandinavia un limit
temporal
Asp. economics de la
inddstria Correcte  Estudis
cinematografica als
EUA darrers 30 anys

La programacio
infantil i juvenil de
TVE als anys 90

Correcte Estudis
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Metodologia de la recerca

Necessitat Definicié | Factual o
informativa Estudis

Informacié del diari  Falta

in0logi Factual
ARA durant el 2011  tipologia
dades
Tractament del Valorar Eetudis

tancament de Canal 9 periode,

a la premsa geografic,
espanyola titols ...

Llistat PIMEs prov.
Tarragona de
cinema, video, TV, so

Correcte  Factual

Empreses F.alta ~ Factual o
radiofoniques F'F]’cOIOg'a Estudis
inf.

Febrer - marg 2014 Fonts d'informacié en comunicacié audiovisual 7



| ON cerco? |
Tipologia de les fonts

d’informacio
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Font d’informacio

Qualsevol recurs que ens proporciona informacio.

Aqui ens centrarem en:
Fonts d’informacio documental

Recursos que contenen informacio escrita, impresa o
enregistrada

Febrer - mar¢ 2014 _
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Segons el grau o nivell d’informacid que proporcionen...

Fonts d’informacio documental

Fonts Obres de Fonts
primaries Referencia secundaries
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Fonts primaries

Contenen informacio nova i original, resultat d’un treball
intel-lectual o creatiu

Butlleti_ po1angia TFG

Informe r g;}ﬁ;‘gﬂ

s Liel Fntngrafla

mArticlers:

Norma

congres[JjgpjRevista

Entrevista
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Fonts secundaries

Proporcionen informacio fruit de I'analisi de les fonts primaries

* No contenen informacié nova, final o original
e Remeten a les fonts primaries: en faciliten I'accés

Repertori

_ Cataleg
Buidat-de-premsa

C d
= Base-tde-dades

Butlleti-de-sumaris ™™™
Bibliografia

Guia-d-arxiu
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Obres de referencia

Serveixen per resoldre dubtes puntuals i iniciar el coneixement
d’'una materia

* Consulta rapida, immediata, ocasional
* Proporcionen coneixements basics
* Primer pas per a la recerca i localitzacio d’informacio

_ Diccionari
Directori Estadistigues

Enciclopedia
Anuari CuiaAtles

Febrer - mar¢ 2014 : 13
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Metodologia de |a recerca

Necessitat Definicio | Factual o Tipologia
informativa Estudis font

El percentatge de

llars amb accés a Aerraeie Dades

internet a Catalunya PR estadistiques

a desembre 2013

IndUstria de la radio  Valorar Estudis Base de
a Escandinavia un limit dao!es,
temporal catalegs ...

Asp. economics de la
industria
cinematografica als
EUA darrers 30 anys

La programacio

infantil i juvenil de
TVE als anys 90

Correcte Estudis Basesde
dades,

catalegs ...

Correcte  Estudis Bases de
dades ...
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Metodologia de |a recerca

Necessitat Definici¢ | Factual o Tipologia
informativa Estudis font

Informacié del diari Falta Factual Dades
ARA durant el 2011 tipologia difusio o
dades directoris
UBEEIIETE CleL Valorar Estudis Buidats
tancament de Canal 9 periode de
a la premsa geografic, oremsa
espanyola titols ...
Llistat PIMEs prov.  Correcte  Factual  Basesde
Tarragona de dfades o
cinema, video, TV, so directoris
Empreses F.alta ~ Factual o Bases de
radiofoniques tipologia gty dis dades o
inf. directoris
Febrer - mar¢ 2014 15
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La fiabilitat de les fonts
d’informacio

Febrer - mar¢ 2014




B =\ | U
L e ‘

Fiabilitat de la informacio

Com puc saber si una font d’informacio és fiable?

h

La font ha estat
avaluada
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Fiabilitat de la informacio

Llibres (monografies)
Capitols de llibre
Articles de revista

Peer review (avaluaciéo d’experts): abans de ser publicat,
el treball ha passat per un procés d’arbitratge: ha estat
valorat i validat per dos o més investigadors de rang
similar o superior al de I'lautor

Han valorat: rigor cientific, originalitat, qualitat,

factibilitat, etc. Possiblement han proposat correccions o
modificacions

Febrer - mar¢ 2014
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Fiabilitat de la informacio

Tesis doctorals i altres treballs academics

e 'estudiant ha rebut el guiatge d’'un professor al llarg de
I'’elaboracio del treball

* El treball ha estat avaluat per un docent o un tribunal docent

Febrer - marg 2014 P '
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Fiabilitat de la informacio

Fonts periodistiques
(noticies, reportatges, entrevistes, fotografies periodistiques
publicades en diaris o revistes, emeses per radio o TV)

* La informacio ha estat degudament contrastada

*la informacid esta degudament identificada com a
informacio: no es tracta d’opinions personals o publicitat

* Prestigi del mitja en el qual s’"ha publicat o emes

Febrer - mar¢ 2014
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Fiabilitat de la informacio

Fonts oficials

Informacidé produida i/o recopilada i divulgada per un
organisme d’autoritat reconeguda: govern, organismes
oficials, institucions, associacions, ONG

\ 4

Li atribuim fiabilitat
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Fiabilitat de la informacio

Cercadors academics
Bases de dades
Sumaris electronics

La informacio que contenen ha passat per algun dels
processos d’avaluacié descrits (peer review, control
academic, etc.)

Febrer - mar¢ 2014
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Metodologia de |la recerca

Necessitat
informativa

El percentatge de
llars amb accés a
internet a Catalunya
a desembre 2013

Industria de la radio
a Escandinavia

Asp. economics de la
indUstria
cinematografica als
EUA darrers 30 anys

La programacio
infantil i juvenil de
TVE als anys 90

Febrer - mar¢ 2014

Definicio

Factual o
Estudis

Avaluacio
font

Tipologia
font

Correcte Factual Dades Si. Font oficial
estadistiques
Valorar . Base de S|, Peer
Estudis )
un limit dades, review
Correcte Estudis Basesde Si. Peer
dades, review
catalegs ...
Correcte Estudis Bases de Si. Peer
dades ... review
Fonts d'informacié en comunicacié audiovisual 23



Metodologia de |la recerca

Avaluacio

N : Factual o Tipoloei
ecessitat ipologia font

Definicio di
informativa Estudis font

Informacio del diari Falta

Factual Dades Si. Font oficial
dades directoris empresa
Tractament del Valorar : .

: Buidats Si. Font
tancament de Canal 9 peripde,  CoLUdIS de seriodistica
a la premsa geografic, e
espanyola titols ...

Llistat PIMEs prov. Correcte  Factual Bases de SR restiE
Tarragona de dades o B
cinema, video, TV, so directoris
Falt 2 ;
Empreses tia oTo . Factualo  Basesde  Si. Pe.er. review
radiofoniques inF; 5 Estudis dades o Prestigi

directoris empresa
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Llenguatges naturals i
controlats. Definicio dels limits

de cerca

Febrer - mar¢ 2014
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Llenguatge lliure o natural

Termes que utilitzem quan parlem

Avantatge: facilita molt la cerca

Inconvenient: pot passar que obtinguem massa informacio
no pertinent. O que no recuperem informacio pertinent

Si fem la nostra cerca utilitzant el llenguatge natural,
haurem de tenir en compte:

- Fer servir sinonims i paraules alternatives

- Fer |la cerca en diversos idiomes

- Fer servir el nivell d’especialitzacié adequat

- Singularsi plurals - Sigles i noms desenvolupats

Febrer - mar¢ 2014
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Llenguatge lliure o natural: exemple

Cerquem a Dialnet articles sobre:

“La programacio infantil i juvenil de TVE als anys 90”

Catala

Castella

Singular

infantil
juvenil
programa
programacio
TVE

programacion

Television Espanola

infantils infantiles
Plural jjuvenils juveniles
programes programas

Febrer - mar¢ 2014
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http://dialnet.unirioja.es/

"’"‘;‘[ﬂ el de Biblioteques

Llenguatge controlat

Conjunt de paraules que un grup d'experts tria i recull en una llista
per anomenar determinades materies.

Es el llenguatge convencional que utilitzen els catalegs, les bases
de dades, etc. per organitzar els documents que contenen.

Avantatge: Permet obtenir resultats més precisos

Inconvenient: Cal familiaritzar-se amb les seves
peculiaritats per poder-lo aprofitar al maxim

Exemples: arbre de materies (tesaurus)

Febrer - mar¢ 2014
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Llenguatge controlat: exemple

Cerquem “Cinema” al tesaurus de Communication &
Mass Media Complete

Buscando: Communications Thesaurus

Cinerma | Buscar |

& Eltérmino empieza por ) Eltérmino contiene O Ordenado por relevancia

Pagina: 4 Anterior | Siguiente »

Elija el termino y ainadale a la busqueda con: | op | Afiadir |

(Haoa clic en el término para ver los detalles)

CIMNEMA Use MOTION pictures

1

Febrer - mar¢ 2014 R
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http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat
http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat
http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat
http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat
http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat
http://cataleg.uab.cat/record=b1624509~S1*cat

Ay

Llenguatge controlat: exemple (cont.)

Elija el término y aiadaloe a la isqueda con: | oR Afiadir

] MOTION pictures

Scope Mote Here are entered general works about motion pictures, including motion pictures as an art form, copyrighting, distribotion,
editing, plots, production, etc. [EPC]

Broader Terms ] mMass media
T MOTION picture industry
[] PERFORMING arts
Blarrower Terms [ aFRICAM Ameticans in motion pictures
O] BLACKS in motion pictures
L CHILDREM'S films

Felated Terms O FILM criticism
[ FILM festivals
O moTion picture music
] MOTION picture theaters
[ MOTION pictures - Histary
Used for CIMEMA,
FEATURE films -- History
FILM
FILMS
FILMS (Motion pictures)
MOTION picture films
MOWVIES

Febrer - mar¢ 2014
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Necessitat Definicio | Factual o | Tipologia Avaluacio Llenguatge
informativa Estudis font font

El percentatge de
llars amb accés a
internet a Catalunya
a desembre 2013

IndUstria de la radio
a Escandinavia

Asp. economics de la
indUstria
cinematografica als
EUA darrers 30 anys

La programacio
infantil i juvenil de
TVE als anys 90

Febrer - mar¢ 2014

Correcte

Valorar
un limit
temporal

Correcte

Correcte

Factual

Estudis

Estudis

Estudis

Dades Si. Font oficial
estadistiques

Base de Si. Peer
dades, review
catalegs ...
Bases de Si. Peer
dades, review
catalegs ...
Bases de Si. Peer
dades ... review

Fonts d'informacio en comunicacié audiovisual

Natural i
controlat

Natural i
controlat

Natural i
controlat

31



Necessitat Definicié Factugl o) Tipologia Avaluacié
informativa Estudis font font Llenguatge

Si. Font oficial

Informacio del diari
ARA durant el 2011

Tractament del
tancament de Canal 9
a la premsa
espanyola

Llistat PIMEs prov.
Tarragona de
cinema, video, TV, so

Empreses
radiofoniques

Febrer - mar¢ 2014

Falta
) ) Factual
tipologia
dades
Valorar
penoc%e., Estudis
geografic,
titols ...
Correcte Factual
Falta
tipologia Factual o
inf Estudis

Fonts d'informacié en comunicacio audiovisual

Dades
difusio o
directoris

Buidats
de

premsa

Bases de
dades o
directoris

Bases de
dades o
directoris

o prestigi Natural i
empresa controlat
Si. Font

periodistica Natural
Si. Prestigi Natural i
empresa controlat
Si. Peer review.

Prestigi Natural i
empresa controlat
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Limits de cerca

Depenen de la base de dades. Els més habituals son:

* Operadors booleans

AND OR NOT

(tots els termes) (qualsevol terme) (sense un terme)

gy

television AND children  advertising OR marketing sport NOT football

Febrer - marg 2014 D
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Limits de cerca

* Frase exacta:

“radio broadcast”

* Truncaments i simbols de substitucio:

 Cerca per camps:

industr* ne?t

Busqueda basica

Biernplo: oil spill* mediterranean

o

+ fgregar otro campo

Tema ~ Buscar

Terma [1

Titulo
Autar
Identificadores de autores
Editar

Autoria conjunta

Mombre de publicacidn
oo
Afio de publicacidn M

Febrer - mar¢ 2014
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Limits de cerca

e Filtres

Limite sus resultados

Texto completo Hay referencias disponibles

i ]

Publicaciones académicas (arbitradas) Fecha de publicacion

O ke Afio - bdes Afio;
Publicacion Tipo de publicacion

AcadermicJournal
Book
Conference Paper

(1T -3

<

Tipo de documento lddioma
Tedos s D
Ahstract = Catalan =
Article Chinesze
Author Biographe Croatian
Mimero de paginas Vista rapida de imagenes
Todosz ]

Tipos de Vista rapida de imagenes
[] Black and Yhite Photograph [] Chart

[] Color Photograph [] Diagram
[] Graph [] Wustration
[] Map

Febrer - mar¢ 2014
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Avaluacio dels resultats

Febrer - mar¢ 2014
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Soroll / silenci

Soroll documental: s’obté informacio inutil o poc rellevant.

Nuewva blisqueda Publicaciones

Referencias citadas Tesauro

Mas -~ Preferencias Id

Buscando; Cofunmunication & Mass Media Complete  Bases de datos

. . ?
‘ talewision Seleccione un campo {0..‘.'| Buscar Crear alerta Borrar

-

Seleccione un campo (0.7 ‘

‘ANDvH

Seleccione un campo (0.7 ‘ +

Bisgueda basica  Blsgueda avanzada  Historial de bdsgueda b

«  Depurarlos Resultados de la bisqueda: 1 a 20 d¢ 105,899

Relevancia~ Ocultaropciones = Compartir =
resultados
. 1. Avances Y limitaciones en la produccién de contenido ce la television abierta en ol =
Busqueda actual - . .
Argentina. (Spanish)
) I Progress and limitations in the cantent production of the Qpen-Circuit Television in Argentina. (Enalish) By: Retequi,
Booleano/Frase: = Lorena. Revista de Cornunicacidn, 2013, viol. 12, p220-236, 17p; Language: Spanish
television \—‘ Materias: PUBLIC-access television; TELEVISION prograrns; TELEVISION; TELEVISION programmers & programming,
Publicacian  Motion Picture and Video Production; ARGENTIMNA; PRODUCTION & direction; ARGEMTIMNA -- Economic conditions -- 215t
académica  canpyry
Limitar a -

3 Texto completo en PDF (226KE) Consulta’l

Febrer - mar¢ 2014
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Soroll / silenci

Silenci documental: no es recupera cap document o els que
es recuperen no ens son utils, pero sabem que dins del recurs
si que hi poden haver documents utils.

Nueva bdsqueda Publicaciones Referencias citadas Tesauro Mas Conectar M

- Buscando: Communication & Mass Media Complete | Bases de datos

BSCO _
! E:IEIEE television programs for children Seleccione un campo {o..7 L
AND - ‘ | TE Seleccione un campo (0.7
AND - ‘ | Spain GE Geagraphic Terms ™ +

J T3 | rada  Historial de blisguedsa
Mo se encontraron resultados.
o s con la isqueda SmartText.

Febrer - mar¢ 2014 _737 K
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Refiname

Els resultats es
depuren aplicant
filtres proposats
pel mateix
recurs.

Febrer - mar¢ 2014
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[«

Depurar los
resultados

Busqueda actual

Limitar a

[ Texto completo

] Hay referencias disponibles

[0 Punlicaciones académicas
(arbitradas)

.

Mostrar mas

Fecha de
publicacion

nt dels resultats

Source Types .

Todos los resultados

[ Publicaciones profesionales
(B41)

[ Publicaciones académicas
245

[ Revistas (53
O] criticas (10

[ Libros (4)

toztrar mas

Tema: Termino del :
tesauro

Materia >
Publicacion >
Empresa >
Geografia >
MAICS/Industria ’

Fonts d'informacié en comunicacio audiovisua_l/__-j -'-



Reformulacio de la cerca

La cerca es modifica, canviant algun dels termes o introduint-hi
nous parametres.

(3 @eleceionar) anular eleccion de fodo | Buscar con AND | | Buscar con OR | | Eliminar busquedas | | Actualizar lista de resultados |

Mirmero  Términos de la bisqueda Opciones de squeda Acciones
de D de
hisguedsa
O s1 television programs for — podos de busqueda - BooleanoiFrase & ver resuttados (69 (£ Ver detalles [ Modificar

children ARID GE spain

Febrer - mar¢ 2014 7 '
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Canvi de la font d’informacio

Has plantejat correctament la cerca, fent Us de totes les
funcionalitats que ofereix el recurs, pero no trobes resultats?

\ 4

Potser la font d’informacidé que has utilitzat no és la més
adequada. Verifica’n 'abast!

\ 4

Escull una altra font

Febrer - mar¢ 2014 P
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Gestio dels resultats
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Inclusio de citacions dins del text

Exemples:

e Citar la font d’'una dada concreta

* Citar la procedencia d’una imatge

* Transcriure un paragraf d’'una obra (sempre entre
cometes!) i citar-ne la font

» Referenciar investigacions previes

« Concentraci6 davant de la seu de
RTVV, 29 novembre 2013 »
Autor: Ferbrl

Font: Wikimedia commons

Il

|
I
\
|
{

“Aquest fitxer esta subjecte a la llicéncia
de Creative Commons Reconeixement 1
Compartir Igual 3.0 No adaptada”

Febrer - mar¢ 2014
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http://commons.wikimedia.org/wiki/File:RTVVexecutada.jpg?uselang=ca
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:RTVVexecutada.jpg?uselang=ca
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:RTVVexecutada.jpg?uselang=ca
http://en.wikipedia.org/wiki/ca:Creative_Commons
http://en.wikipedia.org/wiki/ca:Creative_Commons
http://en.wikipedia.org/wiki/ca:Creative_Commons
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.ca
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.ca
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Elaboracio de la bibliografia

La bibliografia és una part obligatoria de tot treball de
recerca, en la qual es referencien tots els documents que
s’han utilitzat.

Es pot elaborar...

* De manera manual: Com citar

* De manera automatica: fent servir un gestor de
referencies bibliografiques: KA MENDELEY

Febrer - mar¢ 2014
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http://www.uab.cat/servlet/Satellite/recursos-d-informacio/citacions-i-bibliografia-1326267851837.html
http://www.uab.cat/servlet/Satellite/recursos-d-informacio/citacions-i-bibliografia-1326267851837.html
http://www.uab.cat/servlet/Satellite/recursos-d-informacio/citacions-i-bibliografia-1326267851837.html
http://www.uab.cat/biblioteques/mendeley

L o e

Drets d’autor

Propietat intel-lectual i drets d'autor
Web sobre el que podeu i no podeu fer quan
utilitzeu documents de tercers en els vostres
treballs.

Recursos audiovisuals i drets d'autor
Guia amb adreces de repositoris gratuits
d'imatges i sons en lliure accés. Inclou instruccions
sobre com utilitzar recursos audiovisuals que es
troben a Internet sense vulnerar els drets d'autor.

Febrer - mar¢ 2014
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http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
http://www.uab.cat/servlet/Satellite?c=Page&cid=1341815622655&pagename=BibUAB/Page/TemplatePlanaBibUAB
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