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Definicio de la competéncia

Habilitat per exposar continguts d’una manera correcta i efica¢ fent servir

una terminologia i un context adequats a I’area de coneixement



Nivells progressius de domini

La competencia en comunicacio escrita i oral s’Tha de desenvolupar progressivament
al llarg del grau en tres nivells de domini. En acabar els estudis I'estudiant ha de
demostrar que ha adquirit I’'habilitat d’expressar-se oralment i per escrit en un registre
cientific. El Treball de Fi de Grau representa I’dltima i maxima fita en la qual I’estudiant
ha de demostrar que ha assolit amb excel-lencia els indicadors del nivell més alt de
domini.

Primer nivell

Comunicacio escrita i oral dirigida a un public generalista. Aquest nivell té per objectiu
consolidar aspectes basics de comunicacié escrita i oral que els alumnes ja han
treballat a I’ensenyament secundari. Dirigit als alumnes de 1r curs de grau.

Segon nivell

Comunicacio escrita i oral dirigida a un public del seu nivell academic. Aquest nivell té
per objectiu introduir els alumnes a una comunicacié especialitzada del seu ambit de
coneixement. Dirigit als alumnes de 2n i 3r curs de Veterinaria, i de 2n curs i 1r
semestre del 3r curs de CTA.

Tercer nivell

Comunicacio escrita i oral efica¢ dirigida a un public especialitzat i interdisciplinari
emprant vocabulari técnic propi de la matéria i d’arees de coneixement afins. Aquest
nivell té per objectiu consolidar un nivell avangat de comunicacid en I'ambit cientific.
En acabar el grau I'alumnat hauria de tenir un nivell d’expressié escrita i oral suficient
per poder-se comunicar correctament i eficagment dins el seu ambit professional.
Dirigit als alumnes de 4t i 5¢e curs de Veterinaria, i de 2n semestre del 3r curs i de 4t
curs de CTA.
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Expressar-se amb Utilitzar un format Elaborar un contingut
correccio adequat coherent

Seguiu les normes El text ha d’estar ben Lesidees han de ser rellevants i
ortografiquesi presentatiamb un format estar ordenades de manera
gramaticals coherent. Cal adequar-se al logica. Recordeu que per

formatdemanat

a0l

Representar les dades
correctament
Seleccioneu el recurs més
adequat (figures otaules) i
feu-ne una elaboracioé de
qualitat

Utilitzar un llenguatge
especialitzat

La comunicacio cientifica es
caracteritza per la precisio, la
concisioi la neutralitat. Cada ambit
de coneixement té la seva propia
terminologia

elaborar un bon text cal
planificar, redactari revisar

Adequar-se a l'estil
Adapteu el text al tipus d’estil
(narracio, descripcio, explicacio,
instruccio, etc.). Cada estil té una
estructura i uns trets lingUistics

propis

7

Comunicar la informacioé
oral de manera eficag
Utilitzeu recursos de comunicacio
paraverbal (volum, entonacid),
expressié corporal (postura,
gestos) i Us de I'espai
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Expressar-se amb correccio

Un text ha de ser correcte des del punt de vista linglistic i no contenir incorreccions
ortografiques, morfologiques, sintactiques, lexiques i semantiques. Una comunicacio oral no
pot contenir incorreccions fonetiques. Un text també ha de ser correcte des del punt de vista
tipografic.

Ortografia

El respecte i el seguiment de les normes d’ortografia s’"han de complir obligatoriament a la
Universitat. Cal ser especialment estricte en el cas de documents fets a casa, ja que
I’estudiant pot usar el corrector ortografic del processador de text. En el cas dels examens
escrits es pot ser més benvolent tenint en compte el component d’estres i la limitacio de
temps.

Gramatica

Com en el cas de I'ortografia, el respecte i el seguiment de les normes gramaticals i de
puntuacio formen part dels minims que I'alumnat ha de complir. Cal ser escrupolds i fer un
us adequat de la llengua que estiguem emprant, ja sigui el catala, el castella o I'angles. A
continuacio es detallen els diferents tipus d’errors gramaticals que es poden cometre.

Tipologia i significat Incorrecte Correcte

Morfologiques

Afecten aspectes com el genereiel Interrumpir Interrompre

nombre, i la conjugacio verbal

Sintactiques Havia feina Hi havia feina

Estan relacionades amb qliestions

com l'ordre de les paraules en Tindrem que menjar Haurem de menjar

I'oracid; les construccions; la

pronominalitzacid, etc. Entendre els dos ho aconseguirem  Entre tots dos ho aconseguirem
Pel mati Al mati




Tipologia i significat Incorrecte Correcte

Lexiques El castellanisme bocadillo no és un

Es tracta de mots mal formats o derivat correcte; ni el seu mot R
Entrepa

d'estrangerismes no admesos

primitiu (bocado) ni el seu sufix (-
illo) existeixen en catala

Semantiques
Impliquen donar a un mot un
significat que no té

El mot castella caja s’ utilitza
indiferentment per designar una
caixa o una capsa

Una caixa és un receptacle
d'una certa grandaria, de
materia solida o resistent (caixa
forta, enregistradora, de morts,
etc.). Una capsa, en canvi, és un
receptacle poc resistent i més
aviat petit (capsa de llumins, de
sabates, de bombons, etc. )

Fonétiques
Afecten la pronunciacié dels mots

Rossa [so s]

Rosa [so z]

/ Els errors més freqiients en catala
https://www.nuvol.com/noticies/deu-errors-frequents-en-catala/

https://catalunyadiari.com/societat/20-errors-mes-frequents-catala

Llista de correctors ortografics i gramaticals disponibles en llengua catalana
http://llengua.gencat.cat/ca/serveis/informacio i difusio/Seleccio de webs interes/informatica i noves_tecnolo
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gies/Llenqua-i-noves-tecnologies/correccio-ortografica-i-gramatical/

Optimot. Nova gramatica i ortografia
http://llenqua.gencat.cat/ca/eines i serveis/optimot/optimot-nova-gramatica-i-ortografia/

Real Academia Espafiola. Consultes lingiistiques
http://www.rae.es/consultas-linguisticas/preguntas-frecuentes

Forums de diversos idiomes associats a Word Reference

K https://forum.wordreference.com/



https://www.nuvol.com/noticies/deu-errors-frequents-en-catala/
https://catalunyadiari.com/societat/20-errors-mes-frequents-catala
http://llengua.gencat.cat/ca/serveis/informacio_i_difusio/Seleccio_de_webs_interes/informatica_i_noves_tecnologies/Llengua-i-noves-tecnologies/correccio-ortografica-i-gramatical/
http://llengua.gencat.cat/ca/serveis/informacio_i_difusio/Seleccio_de_webs_interes/informatica_i_noves_tecnologies/Llengua-i-noves-tecnologies/correccio-ortografica-i-gramatical/
http://llengua.gencat.cat/ca/eines_i_serveis/optimot/optimot-nova-gramatica-i-ortografia/
http://www.rae.es/consultas-linguisticas/preguntas-frecuentes
https://forum.wordreference.com/

Utilitzar un format adequat

El format d’un document afecta la capacitat de transmetre la informacié de manera efectiva.
Un document ben presentat i amb un format coherent facilita la comprensio del missatge.
Cal adequar-se al format demanat pel docent.

Recomanacions generals de presentacio i format

Incloure un encapcalament o una portada amb la identificacié de lI'autoria (nom i
cognoms, NIU), el context del document (data, curs, assignatura, grau, facultat, etc.) i el
tipus de document (titol de I'activitat).

Numerar les pagines en documents d’extensid superior a un full.

Mantenir la coheréncia de format al llarg del document (marges, sagnats, tipografia, etc.).
Valorar la necessitat d’incloure apartats i subapartats, i si aguests han d’anar numerats
de manera jerarquica.

Utilitzar els salts de linia i els paragrafs per separar idees.

Adequar la grandaria i el format de les fonts a la jerarquia de les diferents parts del text.
Valorar I’Gs de la negreta, la cursiva o el subratllat per destacar les idees més importants,
pero sense abusar-ne.

No abusar dels acronims i abreviatures, i sempre definir-los la primera vegada que
apareixen al text.

Escriure les abreviatures, les xifres, les majuscules, els signes de puntuacio o els signes
grafics de manera coherent al llarg del text i seguint els criteris establerts.

Valorar el contrast de color de les figures en impressions en b/n.

En el cas de documents escrits a ma, redactar-los amb lletra clara i llegible, mantenint la
jerarquia del text i respectant els marges al full de paper.

Considerar els aspectes visuals d’'una presentacié en dispositives (PowerPoint, Prezi o
similars):

« Fons de la diapositiva (evitar I’Us de fotografies).

« Grandaria de les fonts adequada a la mida de la pantalla i a I'auditori.

« Color de les fonts (evitar el text vermell, no es llegeix sobre cap tipus de fons).



« Quantitat de text per diapositiva (regla 1-6-6: a cada diapositiva maxim una idea,
sis linies i sis paraules/linia).

« Quantitat d’informacid en les taules (I'auditori ha de poder llegir tota la diapositiva
mentre esta exposada: seleccionar la informacid important i evitar les taules
«llengol»).

« Us adequat de majuscules i minuscules (les majuscules costen més de llegir).

« Equilibri entre la quantitat d'imatges i de text, prioritzant sempre les imatges.

« Imatges: han d’ajudar a transmetre el missatge (no incloure imatges per «fer
bonic»).

« Restringir les animacions dels elements d’una diapositiva, les transicions entre
diapositives o els zooms en Prezi (utilitzar aquests recursos només quan facilitin la
comprensié del missatge).

Adequar-se al format demanat

Addicionalment a les recomanacions generals de format, I'estudiant ha de ser capacg de
seguir les instruccions dictades pel professorat per a una determinada activitat. Les
caracteristiques especifiques de format dependran del tipus d’activitat i podran incloure
aspectes com:

« L'extensid d’un treball escrit (hnombre de pagines).

« L’extensio d’una presentacio oral (nombre de diapositives, temps d’exposicid).

o L’estructura del document.

« Elformat de la bibliografia.

« Altres aspectes establerts pel docent.

Com preparar materials de suport a una presentacio oral
http://www?2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Parlarenp%C3%BAblic/Comprepararmaterialsdesuport
aunapresentaci%C3%B3/tabid/15618/lanquage/es-ES/Default.aspx
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Elaborar un contingut coherent

La coherencia dona un significat global a un text o discurs, fa que aquest sigui comprensible
i que compleixi la seva funcié comunicativa. Un text coherent presenta un tema central que
constitueix el fil conductor, la informacié que conté és clara i esta organitzada de manera
logica, presenta una continuitat entre les idees exposades, no conté contradiccions ni
informacio absurda o ambigua. Per contra, un text incoherent conté idees desorganitzades,
repetides, barrejades i que no segueixen un esquema argumental.

Un bon text o discurs s’elabora en tres etapes: planificacid, redaccio i revisio.

Planificacido

Abans de comencar a redactar s’ha de reflexionar sobre que, per qué i com es vol escriure.
En aquesta fase cal:

« Seleccionar el tema.

. Identificar 'objectiu del text i els destinataris (més o menys especialitzats).

o Buscar informacio.

« Elaborar idees propies.

« Seleccionar la informacid principal i secundaria.

« Establir un ordre logic en la presentacio de les idees.

o Estructurar la informacio mitjangant I'elaboracié d’'un esquema, guioé o index.

« Valorar laimportancia de les idees i la seva extensié en el treball.

Redaccio

El procés de redaccié comenga amb I'elaboracié d’esborranys i culmina amb un text final.
Per elaborar un text coherent es recomana:

« Construir frases simples i curtes amb un bon ordre sintactic.
e Col-locar les idees importants a l'inici de la frase.



Connectar bé les frases.

Utilitzar els paragrafs per separar diferents idees o temes.
Utilitzar correctament els signes de puntuacio.

Adequar el text al context comunicatiu.

Escriure seguint la regla de les tres ces: clar, concis i correcte.

Revisio

El text final esdevindra un text definitiu després d’un procés de revisid. Una bona revisio
valora els aspectes seglients:

Presentacié. Es harmonic visualment? S’han utilitzat els marges i la tipografia
adequats? Hi ha titols i subtitols amb una tipografia adequada a la jerarquia?
Correccid. Es correcte gramaticalment? S’han revisat I'ortografia, la puntuacio, els
errors tipografics i les abreviacions?

Coherencia. Els continguts del text son pertinents i segueixen un ordre logic? Hi sobra
o hi manca informacid?

Estructura. La informacid esta estructurada en apartats, subapartats i paragrafs?
Cohesio. Les idees del text estan ben lligades?

Adequacio. El text s"adequa al destinatari?

Un bon procés de revisido ha de valorar exclusivament |la qualitat del producte final, sense
tenir en compte les circumstancies del procés de planificacio i redaccié. En conseqtiéncia, la
revisid d’un text per I'autor acostuma a tenir moltes mancances. Abans d’entregar un text
definitiu es recomana deixar-lo llegir a una tercera persona, preferentment del mateix nivell
academic. Si la data d’entrega ho permet, és molt positiu deixar reposar el text durant uns
dies i revisar-lo novament en fred.
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Un text o discurs adequat és aquell que s’adapta a la situacidé comunicativa. Valorarem dos
aspectes de I'adequacio a I'estil: el registre i el génere textual.

El registre

Hi ha dos tipus principals de registres: el formal i I'informal. En el registre formal el tipus de
llenguatge que s’utilitza s’adequa a la normativa, té una elevada precisid léxica i és propi
d’una situacié comunicativa distant entre I’emissor i el receptor. Per contra, en el registre
informal el tipus de llenguatge no sempre s’adequa a la normativa i s’hi sol utilitzar lexic
col-loquial o vulgar i expressions incorrectes. La comunicacié escrita i oral a la Universitat
s’hauria de desenvolupar sempre en un registre formal.

El génere textual

Els textos es classifiquen en diferents géneres o tipus segons el context o referent dominant.
Identificar el genere d’un text permet millorar-ne la coherencia i I'estructura, i per tant la

comprensié global.

Als graus de la Facultat de Veterinaria s’elaboren textos de diversos tipus:

Narratiu
Descriptiu
Explicatiu
Argumentatiu
Instructiu
Predictiu

11
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Narratiu
Informe d’activitats i sortides, informe d’un cas clinic, memoria del practicum

o Focus contextual: un objecte en el temps.

« Funcié comunicativa: explica una successié de fets, accions o esdeveniments en un
cert periode de temps.

« Estructura: plantejament (es presenta una situacié, un marc espacial i temporal, un
pacient...), nus o desenvolupament (s’esdevenen accions que modifiquen la situacié
inicial) i desenllac o resolucio.

« Verbs: abundancia de verbs d’accié que indiquen fets i accions, en 3a persona, amb
predomini del passat.

o Altres trets linglistics:

o Els connectors emprats solen ser espacials i temporals.
o Hiabunden els adverbis de lloc i de temps.

Descriptiu
Descripcid d’una lesio, dels resultats d’'una necropsia, d’'una patologia, de |'activitat d’una
empresa (escorxador, granja, planta de processament dels aliments, etc.)

« Focus contextual: un objecte en I'espai.
« Funcié comunicativa: explica les caracteristiques de qualsevol element de la realitat
(persona, objecte, lloc, ambient, etc.).
o Estructura: presenta un ordre (de dalt a baix, de dreta a esquerra, de general a
particular, etc.).
« Verbs: verbs copulatius (ser, estar, semblar) i de percepcid sensorial, amb predomini
del present o del passat.
« Altres trets linglistics:
o Hiabunden els connector espacials i els adverbis de lloc i manera.
o S’'usen les comes en les enumeracions i el punt i coma per enllagar series.
o S’acostumen a utilitzar les figures retoriques (comparacions, metafores,
hipérboles, etc.).

Explicatiu
Treballs de final de grau bibliografics i divulgatius, articles divulgatius, conferencies, apunts
de classe

« Focus contextual: I'analisi o la sintesi d’idees i conceptes.

« Funcié comunicativa: transmetre coneixements i oferir informacio objectiva sobre un
tema; el text expositiu pretén informar d’un tema d’una manera ordenada, logica i
clara.

o Estructura: introduccié (presentacié i justificaci6 del tema que es tractara,
contextualitzacio, definicié dels conceptes basics), desenvolupament (desplegament
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de la informacid) i resum o conclusié (resum dels conceptes exposats, valoracio de la
informacio i presentacié de la conclusid a qué s’ha arribat).

« Verbs: I'estructura verbal predominant és ser + predicat nominal, tenir + objecte
directe; el temps verbal predominant és el present per expressar una temporalitat
neutra.

« Altres trets linglistics:

o Connectors que jerarquitzen la informacid i relacionen dades i idees.

o Elllenguatge emprat ha de ser objectiu, denotatiu i referencial.

o En aquest tipus de text és important referenciar I'origen de la informacié
exposada mitjangant citacions bibliografiques.

Argumentatiu
Treballs de final de grau experimentals, articles cientifics, debats de classe, discussid d’uns
resultats de practiques, poster de recerca, poster del treball de final de grau

« Focus contextual: relacio entre les idees o conceptes.

e Funciéo comunicativa: influir (persuadir o convéncer) el receptor sobre una idea o
interpretacio de les coses, és a dir, es vol demostrar alguna cosa.

« Estructura: tesi o introduccio (part que situa o enuncia un tema i dona I'opinio a favor
o en contra de I'’emissor respecte al tema), argumentacio (s’exposen els fets; per cada
fet presentat, es desenvolupa un argument principal i d’altres de secundaris o de
suport, si és el cas) i conclusid (recull la idea principal, o tesi, del qui parla a favor o en
contra del tema, és la sintesi dels continguts i s’expressa habitualment en I'dltim
paragraf).

« Verbs: ser (afirmatiu o negatiu) + predicat nominal; el temps verbal més usat és el
present.

« Altres trets linguistics: similars als textos expositius.

Instructiu

Manual d’instruccions d’un aparell, normes de procediment d’un laboratori, protocol de
procediment en un quirofan, protocols de practiques, descripcid d’un procés fisic o quimic,
descripcio d’un procés tecnologic

« Focus contextual: explicar com fer alguna cosa, indicant-ne tots els passos.

« Funcié comunicativa: ensenyar o guiar el receptor en la consecucié de determinades
accions o realitzacions d’activitats.

o Estructura: segueix una ordenacié logica i cronologica; inclou un titol explicatiu, una
enumeracié ordenada amb paragrafs breus de les accions que s’han de fer, i uns
graficsiil-lustracions aclaridors del procés.

« Verbs: verbs operatius (prémer, obrir, posar...); temps verbals: en imperatiu (per a les
ordres afirmatives), present de subjuntiu (per a les ordres negatives) o formes verbals
qgue indiquen obligacié (perifrasis verbals).

o Altres trets linguistics:

13



o Frases clares, curtes i precises.
o Els connectors utilitzats han de ser temporals i d’ordre, ja que son textos amb
un ordre cronologic molt marcat.

Predictiu
Pronostics en una malaltia, previsio dels resultats d’un experiment

« Focus contextual: anticipacié de fets que poden tenir lloc a curt, mitja o llarg termini.

o Funcié comunicativa: fer una prediccio.

« Estructura: ordenacié per temes i cronologica, no jerarquica; acostumen a formar part
d’altres tipus de textos més extensos (narratius, expositius, etc.).

« Verbs: temps verbals futurs i perifrasis de probabilitat (deure + infinitiu) i de
possibilitat (és possible que + present subjuntiu; possiblement + futur; pot ser que +
present de subjuntiu, tal vegada, si tot va bé...). Aixi, les correlacions verbals sén:
condicional/subjuntiu, futur/present i imperfet/condicional.

« Altres trets linglistics:

o Utilitzen oracions condicionals.
o Adverbis temporals i de dubte.

Centre de redaccié de la UdG (inclou informaci6 sobre com redactar un article, un informe i un TFG,
entre d’altres)
http://www?2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Centrederedacci% C3%B3/tabid/15593/language/ca-

ES/Default.aspx

Argumenta. Comunicacié universitaria efica¢ (inclou informacié sobre com prendre apunts, redactar un
informe, fer un poster, fer un resum, escriure un article cientific, entre d’altres)
http://wuster.uab.cat/web _argumenta_proces/index.html

Com preparar materials de suport a una presentacio oral
http://www?2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Parlarenp%C3%BAblic/Comprepararmaterialsdesuport
aunapresentaci%C3%B3/tabid/15618/lanquage/ca-ES/Default.aspx

\_ /
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http://www2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Centrederedacci%C3%B3/tabid/15593/language/ca-ES/Default.aspx
http://www2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Centrederedacci%C3%B3/tabid/15593/language/ca-ES/Default.aspx
http://wuster.uab.cat/web_argumenta_proces/index.html
http://www2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Parlarenp%C3%BAblic/Comprepararmaterialsdesuportaunapresentaci%C3%B3/tabid/15618/language/ca-ES/Default.aspx
http://www2.udg.edu/projectesbiblioteca/Babel/Parlarenp%C3%BAblic/Comprepararmaterialsdesuportaunapresentaci%C3%B3/tabid/15618/language/ca-ES/Default.aspx

Representar les dades correctament

Els grafics, les taules i els esquemes constitueixen sistemes de representacié de dades
guantitatives o qualitatives que mostren les relacions, jerarquies, evolucions o
proporcionalitats de manera sintética i visual. En I'ambit cientific els grafics i les taules sén
recursos d’us molt freqlent.

Hi ha dos aspectes fonamentals que s’han de tenir en compte a I’hora d’incorporar les dades
en un treball escrit o una presentacié oral: la seleccié del recurs i la qualitat de la
representacid. Un cop elaborat el recurs caldra fer un procés de revisioé per avaluar-ne la
qualitat final.

Seleccio del recurs

Grafic o taula?

La informacid quantitativa s’acostuma a incorporar en forma de grafics (anomenats figures
en I'ambit cientific) o de taules. Els grafics tenen I'avantatge que la informacié és visual i, per
tant, faciliten la comprensié rapida del missatge. Per contra, els grafics habitualment no
poden incorporar explicitament la precisid numerica i la complexitat de la informacié que
contenen les taules. En general, es recomana representar la informacié en forma de grafic,
sempre que sigui possible. En cas de dubte, es recomana elaborar els dos recursos (taula i
grafic) i escollir aquell que ajudi més a comprendre el missatge.

Tipus de grafics

L’eleccio del tipus de grafic dependra en gran mesura de les caracteristiques de les dades
que es vol representar. Hi ha molts tipus de grafics diferents, pero aquests sén els més
comuns:
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Grafic de punts

S’utilitza quan les dades de la variable independent (x) i la variable
dependent (y) sén continues i tenen una relacid lineal (representada per
una linia recta) o bé es poden descriure amb una funcié simple (per
exemple, exponencial). Els eixos poden ser en escala lineal o logaritmica.

Grafic de linies

S’utilitza quan les dades varien de manera continua pero les relacions
entre les dades son complexes. També s’utilitza quan la variable
independent representa el temps

Grafic de barres
S'utilitza per representar dades categoriques, per exemple diferents
tractaments, poblacions, grups, etc.

Diagrama de caixa (box plot)

S’utilitza per representar dades categoriques. A diferencia del grafic de
barres, el diagrama de caixa mostra la variabilitat de les dades i
informacié estadistica basica (mitjana, mediana, percentils, dades
atipiques o outliers, etc.). El diagrama de caixa mostra més informacio
que el grafic de barres pero també és més complex d’interpretar.

Grafic de sectors
S’utilitza per representar proporcions o percentatges.

Qualitat de la representacio

L’objectiu de I'elaboracié de grafics, taules i esquemes és ordenar i sintetitzar la informacio
per tal que sigui rapidament comprensible. La informacio representada en grafics i taules no
ha de ser redundant; és a dir, ha de substituir la informacid proporcionada en forma de text.
Els grafics i les taules tenen unes caracteristiques comunes:

Han de ser senzills i sense excés d’informacid.
Han d’adequar el format (colors, fonts, grandaria d’elements) al missatge que es vol

transmetre.

Han d’incorporar un text explicatiu, en forma d’encapcalament o de peu, en el qual
s’exposi el tipus de dades que es presenten, perque es pugui entendre sense consultar
el text del cos del treball.
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Consells per elaborar grafics

Incorporar-hi tots els elements habituals d’un grafic (nom i unitats dels eixos, llegenda,
informacio estadistica, etc.). Segons el tipus de grafic també hi poden apareixer altres
elements, per exemple punts, linies o funcions de regressio.

Unitats de l'eix Y

Nom de l'eix Y

~

Concentracioé (mg/Kg)

Escalade l'eix Y

~

llegenda

== Control
EEm Tractament

Estadistica

*/_

1

A

Nom de l'eix X

il
-

Cc

Poblacions

D

Barres d’error

N

Categories del'eix X

En grafics de barres o sectors, ordenar les categories en funcid de la seva magnitud o bé
seguint un ordre logic (alfabétic, categoric, etc.).

X

@Pernil cuit
@Oli d'oliva
@Tonyina
[@salmo

WM Hamburguesa
Ollet

W Taronja
WArros
MGaletes

v

@Tonyina

@ Galetes

@ Taronja
Ollet

MmOl d'oliva
OArros

B Hamburguesa
WSalmo

@ Pernil cuit

Utilitzar un nombre adequat de categories en grafics de sectors o de barres. Un excés de
categories converteix el grafic en illegible, confus i poc informatiu. El nombre de
categories es poden reduir, per exemple, agrupant diversos elements en una nova
categoria anomenada «Altres». El contingut d’aquesta categoria es pot explicitar en una

subcategoria del grafic o bé al peu de figura.

X

@Tonyina
@ Galetes
@Taronja
Ollet

@Oli d'oliva
BArros

@ Hamburguesa
@Salmo

@ Pernil cuit
@Pa

W Patates
@Poma

B Formatge
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« No afegir informacid redundant, ja que dificulta la lectura del grafic.
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« Utilitzar els colors per ajudar a la comprensié del grafic, no per «fer bonic». Un Us excessiu
de colors dificulta la lectura del grafic i pot originar confusions.
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« Seleccionar uns colors amb prou contrast, especialment quan el document s’imprimeixi
en blanc i negre.
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Variable dependent

Variable dependent

Variable dependent

No afegir-hi linies innecessaries; dificulten la lectura del grafic.
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Variable independent Variable independent

Utilitzar una grandaria suficient dels diversos elements del grafic (fonts, punts, linies, etc.)
per tal de facilitar-ne la llegibilitat; ser coherent amb el format.

. X | 6

Variable dependent
w

0.4 0.8 1.2 1.6 2.0 0.4 0.8 1.2 1.6 2.0

Variable independent Variable independent

Adequar la grandaria del grafic i de tots els seus elements al tipus de document. En
general, els elements destinats a presentacions orals han de ser més grans per facilitar-
ne la visualitzacio des de qualsevol punt de la sala.

« per a document escrit « per a presentacié oral
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Variable independent Variable independent
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« En resum, els grafics han de ser el més senzills possible evitant elements que afegeixin
complexitat sense aportar informacié rellevant (linies, colors, ombres, 3D, excés de
decimals, informacio redundant) pero sense oblidar-se informacio imprescindible (eixos,
estadistica). Les dades s’han de presentar en un ordre logic i els colors han de tenir una
utilitat informativa.

27
7

40.00
35.00
@0.5
30.00
@10
25.00
x mo.1
20.00
@ Control -
15.00
m 25
10.00
O Control +
5.00
0.00 } } |
5
’ C,o““O\
40 -
35 -~
— 30 A~
o
V S 25 *
(48]
§ 20 S *
o 15 -
7))
: l
o
5 T
. 1 [
10 25

- + 0.1 0.5

Controls Concentracions (mg/L)

e Finalment, cal tenir en compte que no hi ha una tUnica manera de fer un grafic. El
format d’un grafic sera adequat si representa les dades correctament i és facilment
comprensible.
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Consells per elaborar taules

« Minimitzar la quantitat d’informacié a la taula, incorporant-hi només la informacié
imprescindible per comprendre el missatge principal.

« No incloure-hi informacié redundant.

« Evitar un Us excessiu de les linies. No incorporar-hi cap linia vertical si no és estrictament

necessari.

v

Regions and populations r P Regions and populations r P
Native + all non-native ranges Native + all non-native ranges
With all native populations 0.250 | 0.002 [** With all native populations 0.250  0.002 ***
Excluding populations S13,516, S17 0.446 | 0.001 *=* Excluding populations S13,516, S17 0.446  0.001 ***
Excluding populations S13-S19 0.468 | 0.001 p** Excluding populations S13-S19 0.468  0.001 ***
Native + South Africa expanded Native + South Africa expanded
With all native populations 0.079 | 0.241 With all native populations 0.079  0.241
Excluding populations S13,516, S17 0.235 | 0.025 [ Excluding populations $13,516, S17 0235 0.025 *
Excluding populations S13-S19 0.235 | 0.026 [~ Excluding populations S13-S19 0.235 0.026 *
Native + Australia Native + Australia
With all native populations 0.234 |0.035 [ With all native populations 0.234 0.035 *
Excluding populations $13,516, S17 0.452 | 0.003 [** Excluding populations S13,S16, S17 0.452  0.003 **=*
Excluding populations $13-S19 0.253 | 0.099 Excluding populations S13-S19 0.253  0.099
Native + Europe Native + Europe
With all native populations 0.095 |0.197 With all native populations 0.095  0.197
Excluding populations S13,516, S17 0.245 |0.011 I* Excluding populations S13,5S16, S17 0.245 0011 *
Excluding populations S13-S19 0198 | 005 Excluding populations S13-S19 0.198 0.05

Consells per elaborar el text explicatiu

« Calanomenar figures els grafics i els esquemes.

« Pel que fa a la posicid del text, als grafics el text acostuma a anar a sota la figura (peu de
figura), mentre que a les taules acostuma a anar a sobre (encapc¢alament de taula).

« A linici del text s’"ha de fer constar la numeracié de I'element, ja sigui una taula o una
figura (per exemple Taula 1i Figura 1).

« Al cos del text s’ha de descriure amb detall el contingut de la taula o figura incorporant la
informacio necessaria per tal que s’entengui de manera independent al text del treball.

« En el cas d’'una presentaciod oral es pot substituir el peu explicatiu per un titol o per una
explicacié oral del contingut del grafic, per evitar aixi I’Us excessiu de lletra.

Exemples:
Incorrecte: «Grafic 1. Grafic de barres que mostra el consum setmanal...»

Correcte: «Figura 1. Comparacidé entre la dosi setmanal de mercuri ingerida pel subjecte
(ng/Kg) i el nivell d'ingesta maxima admissible»
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Revisio de la qualitat del recurs

Finalment, abans d’incorporar un grafic o una taula en un document caldra fer un procés de
revisio dels aspectes de qualitat seglients:

« Els graficsitaules es corresponen amb les dades obtingudes?

« S’haseleccionat el recurs correcte (grafic o taula)?

« En el cas dels grafics, s’ha seleccionat el tipus de grafic correcte?

« Elrecurs éssimple i facil d’'entendre?

« Els grafics il-lustren el missatge principal de la discussio?

« Tenen tots els elements necessaris (encapcalament/peu, etiquetes dels eixos, unitats,
llegenda, variabilitat de les dades —barres d’error—, estadistica, etc.)?

« El format del recurs (colors, fonts, gruix de linies) és adequat al contingut del
missatge?

« La grandaria de les fonts és adequada al tipus de document final (treball escrit,
presentacio de diapositives)?

« En el cas de les taules, s’Tha minimitzat I'Gs de linies divisories, especialment les
verticals?

« Eltext de l’encapcalament o peu és prou explicit per entendre el contingut del recurs
sense haver de consultar el cos del text?

« S’han citat les taules i figures dins el text principal?
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Utilitzar un llenguatge especialitzat

La funcié primordial del llenguatge cientific i tecnic és informar, transmetre i intercanviar
coneixements de la manera més directa i objectiva possible. Els textos especialitzats
presenten uns trets comuns:

e La precisio

Els textos sén inequivocs i sense ambiglitats, i contenen una terminologia
especialitzada de significat concret.

La concisio
Les frases son curtes i simples. Cada paragraf expressa una idea diferent.

La neutralitat

La informaciod es transmet de manera objectiva. L’autor no expressa la seva opinio. El
discurs és despersonalitzat (Us de férmules impersonals i primera persona del plural)
i té neutralitat emotiva (abséencia d’exclamacions).

Algunes recomanacions per a la redaccid d’un treball cientific son:

Fer servir un llenguatge formal i neutre.

Expressar-se amb la maxima precisid possible i concentrar-se en el que realment sigui
essencial.

Fer servir paraules de significat concret i precis.

Evitar paraules multius (aspecte, cosa, problema, fet, tema, dir, fer, tenir...).

Evitar utilitzar frases per enllacar idees (pel qué fa a, a nivell de, en funcid de, en
qualsevol cas...).

Evitar expressions ambiglies o poc especifiques (no es consumeix en excés, el consum
és baix, no és gaire elevat...).
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« Pensar la manera d’expressar-se com a autor del text (primera o tercera persona) i
mantenir-la al llarg del text.

« Utilitzar el mateix terme especialitzat per referir-se a un concepte determinat, ja que
la variacid terminologica pot portar a confusions.

« Valorar la necessitat de definir els termes especialitzats per tal d’evitar confusions,
especialment si el terme també s’utilitza en el llenguatge informal i el seu significat no
coincideix completament amb el terme cientific (consultar un diccionari especialitzat
si és necessari).

« Utilitzar el mateix idioma per a un terme determinat (retroalimentacio o feedback?).

« Utilitzar la terminologia catalana sempre que sigui possible.

« Escriure en cursiva els termes en anglés.

La pagina del TERMCAT (termcat.cat) conté diversos diccionaris especialitzats d’interés per als
graus de Veterinaria i de Ciéncia i Tecnologia dels Aliments:

Diccionari de veterinaria i ramaderia http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/163/Fitxes/
Diccionari d’anatomia http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En Linia/182/

Terminologia de ciéncies de la salut http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/198/

Léxic de farmacs http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/12/

Léxic d’additius alimentaris http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/135/

Diccionari de criteris terminologics http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/187/

La llista completa de diccionaris del Termcat (incloent-hi diccionaris d'immunologia, malalties
infeccioses, malalties metaboliques, mamifers marins, neurociéncia, ocells, oftalmologia, peixos,
plantes, recerca clinica de medicaments, vacunes i quimica, entre d’altres) es pot consultar a
http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En_Linia/

Altres enllagos d’interes:
Guia de redaccio6 cientifica
https://www.upc.edu/slt/ca/recursos-redaccio/criteris-linguistics/quia-redaccio-cientifica

/
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Comunicar la informacié de manera eficac

El fet de saber transmetre informacié mitjancant la paraula és un dels punts més importants
pel qual es determinara la valua dels nostres titulats. Aixi doncs, cal treballar la capacitat de
transmetre eficagment un missatge amb una correcta comunicacidé oral, incidint en els
aspectes de comunicacid verbal i comunicacid no verbal, incloent-hi la comunicacié
paralinglistica o paraverbal, I’expressié corporal i la proxémica.

Comunicacio paralingiiistica o paraverbal

Volum i accentuacio

« Mantenir un volum de la veu suficient per tal que fins i tot I'audiéncia situada a les
darreres fileres de la sala la pugui sentir sense problemes durant la duracié de tota la
xerrada.

« Projectar la veu a l'auditori de manera natural: no s’ha de xiuxiuejar, pero en cap cas
s’ha de cridar. Si, per causes alienes a la nostra voluntat (afonia, grandaria de la sala...)
el nostre volum no pot ser el necessari, es recomana usar sistemes d’amplificacio
(microfon).

« Quan, durant I’exposicid, es vol emfasitzar allo que s’esta presentant, es pot utilitzar
el recurs de l'accentuacid. L'accentuacid consisteix en un augment del volum, la
utilitzacio de silencis o d’algun altre recurs expressiu concret que fa evident que s’esta
remarcant un element precis de la presentacio.

Entonacid, vocalitzacio i pronunciacio

Durant la nostra exposicié, hem d’usar una entonacié adequada al nostre discurs. Aixi, cal
gue anem modulant —sempre sense estridéncies— el to de la veu per tal d’emfasitzar o
subratllar els punts que trobem més remarcables. Hem de defugir, en tot cas, una entonacio
monotona i invariable durant tota la xerrada, ja que facilita que aparegui el tedi entre la
nostra audiencia. A més, durant la xerrada hem de vocalitzar correctament: cal fer I'esforg
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perque les paraules que pronunciem siguin prou intel-ligibles. Estratégicament, podem
introduir petites pauses que ens permetran fer microdescansos (contribuint a millorar la
vocalitzacid) i que alhora ens serviran de trampoli per fer canvis d’entonacié i enriquir la
nostra comunicacio.

Velocitat i ritme

Hi ha gent que, en situacié d’estres, tendeix a accelerar la manera de parlar, en perjudici de
la vocalitzacid i 'entonacio. Altres persones, tot al contrari, van més lentes, amb la perdua
de ritme que aixd0 comporta. Cal controlar els nervis i usar una velocitat adequada al ritme
de la presentacio. D’altra banda, cal previament haver pensat allo que es voldra dir i assajar-
ho per tal d’ajustar-se al temps i no improvisar a mesura que avanca I’'exposicio.

Mots crossa

Anomenem mots crossa les expressions mancades de significat del tipus «eeeeem» o
«d’aixo0...». S6n construccions que no aporten res al discurs i que, a part de denotar
inseguretat, poden cansar |'oient. Cal evitar-ne I'Us.

Expressio corporal

Contacte visual

Durant tota la xerrada cal establir i mantenir contacte visual amb el publici, si escau, amb el
tribunal encarregat d’avaluar la comunicacid. Tenir la mirada fixa en un punt indefinit de
I’espai (o, pitjor encara, clavada al terra) de manera continuada durant la xerrada, evitant
I'intercanvi de mirades amb "audiéncia, a part d’impedir-nos veure si estan seguint o no el
nostre discurs, denota inseguretat i manca de confianca.

Postura

Durant la xerrada s’hauria de mantenir una postura relaxada, perd no exempta d’una certa
tensid. Cal trobar un equilibri: no podem estar tibats, pero tampoc deixats anar damunt
d’una taula o un faristol.

Gestualitat

La gestualitat ha de ser equilibrada: no hem d’estar amb els bragos enganxats al cos ni
tampoc cal que semblin les aspes d’'un moli de vent. Si la comunicacié es fa acompanyada
d’unes diapositives, interactuar-hi assenyalant les grafiques o els punts més importants és
una bona solucio.
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Proxemica (us de I'espai)

També és important tenir en compte el conjunt de comportaments no verbals relacionats
amb la utilitzacio i I'estructuracioé de I'espai al llarg de la presentacié. En escollir la distancia
amb el public, la persona indica quin nivell de proximitat vol establir amb els seus oients.
Aguest fet combinat amb I'organitzacié de I'espai també permetra entreveure la finalitat de
I’exposicio; si es busca una comunicacié unidireccional, bidireccional, cooperativa entre els
membres, etc. Un element que denota confianga i un Us adequat de |'espai és el fet de
moure’s lentament per la sala per tal de captar I'atencio de tot el public. S’ha d’evitar, pero,
de moure’s d’una banda a 'altra de I'espai sense parar, ja que aquest fet sovint evidencia
nerviosisme en el ponent i crea incomoditat entre el public.

@~

https://www.uab.cat/web/webedit.uab.cat/web/estudia-i-investiga/exposicio-oral-1345721113003.html
http://www.upc.edu/slt/comcomunicar/files/50 consells.pdf
http://www2.udg.edu/Babel/Parlarenpublic/Comferunabonaexposiciooral/tabid/15617/language/es-
ES/Default.aspx

http://wuster.uab.cat/web_argumenta_ proces/unit 09/tot t09.html

\_ /

Recursos per fer una bona presentacié oral
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Notes
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Guia per desenvolupar la competéncia transversal

Comunicacio escrita i oral

Habilitat per exposar continguts d'una manera correctai eficag fent servir una
terminologiaiun contextadequats al'area de coneixement
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Utilitzar un llenguatge Comunicar la informacio6 oral
especialitzat de manera eficag

La comunicacié cientifica es caracteritza Utilitzeu recursos de comunicacio

per la precisio, la concisio i la neutralitat. paraverbal (volum, entonacid), expressio
Cadaambit de coneixement té la seva corporal (postura, gestos) i Us de I'espai
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