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Aquest document ha estat desenvolupat en el marc d’un projecte d’'innovacio docent “La
professionalitzacié de I'educador i 'educadora social en els contextos de practiques:

s

experiéncies i ambits d’intervencio” i ha comptat amb la col-laboracié d’un equip de
professores i professors implicats en la docéncia del grau d’educacié social i amb
professionals i experts externs, que han aportat la seva mirada des de la practica
professional.

L'objectiu d’aquest document és oferir una classificacid dels diferents ambits
professionals, actuals i emergents, on I'educadora i I'educador social poden
desenvolupar la seva tasca socioeducativa. Esta adrecat fonamentalment a I'estudiantat
del grau en educacio social (actual i futur) amb I'objectiu de que coneguin els diferents
espais d’accié de l'educacidé social, aixi com els potencials escenaris d’insercio
professional i les sortides laborals relacionades amb la professio.

Per classificar la diversitat d’ambits i sectors professionals en els que recau la professio,
lequip d’aquest projecte ha realitzat una immersio bibliografica en les diverses
classificacions dels escenaris 0 ambits d'especialitzacié i intervencié de I'educacié social
realitzades fins ara (Gomez,2000; Navarro,2000).

Aixi, neix la proposta que presentem en aquest document, on s’han concretat tres
macro-ambits: 1) educacio social especialitzada, 2) educacié social comunitaria, i 3)
educacié i orientacié de les persones al llarg de la vida. Aquests macro-ambits
presenten un caracter transversal ja que inclouen diversos grups d’edat, diferents
tipologies d’institucions, i diferents necessitats i problematiques. Els ambits actuals i
emergents s’han integrat en cadascun dels tres macro-ambits mencionats:



1. Educaci6 Social Especialitzada:

Gran ambit on es realitzen accions socioeducatives amb persones que per la
seva situacio presenten necessitats singulars que afecten al desenvolupament
de la seva socialitzaci6 i que fan que estiguin en situacié de vulnerabilitat o en
risc d’exclusié social.

2. Educaci6 Social Comunitaria, Animacié Sociocultural i Pedagogia de I’Oci:

Gran ambit on es realitzen accions socioeducatives amb persones per afavorir
els seus processos de socialitzacio i de desenvolupament personal, social,
cultural i comunitari

3. Educacio de les persones adultes i formacio al llarg de la vida:

Gran ambit on es realitzen accions socioeducatives, d’orientacié i formatives al
llarg del cicle vital per afavorir diferents aprenentatges basics: (alfabetitzacio,
educacio basica, formacio pel desenvolupament personal, social, educacio
viaria, etc.), posant especial émfasi en la orientaci6 i insercié sociolaboral.

Tanmateix és necessari destacar que els tres macro ambits esmentats parteixen d’una
depuraci6 de la literatura especialitzada en relacié a les competéencies requerides per la
propia educacio social (ANECA, 2005; AQU, 2009; Consejo General de Colegios de
Educadoras y Educadores Sociales, 2006; De la Fuente i Reglero, 2004; Fullana,
Pallisera i Planas, 2011) ja que es considera que malgrat els ambits es presenten de
manera lineal i independent, estan intrinsecament interrelacionats i en situacio
d’interdependéncia. Per exemple, una persona que treballi en 'ambit de I'educacié
social especialitzada hauria de poder reunir les competéncies necessaries d’altres
ambits per tal de donar resposta a les persones que atén a la seva entitat o servei. Aqui
radica per tant un dels objectius del present document, cohesionar els diversos ambits
de I'educacié social amb les competéencies requerides i especifiques de la professio. Per
tant, fem mencidé que existeixen diferents funcions o competéncies vinculades a la
professié (com per exemple: la mediacio, la recerca, I'assessorament, la mentoria,
'acompanyament, etc.) que no tenen categoria d’ambits, perd que estan presents en
cadascun d’ells.

Finalment, és important considerar que I'educacié social és una professié en construccio
i que els ambits que s’han identificat estan en constant evolucid; en aquest sentit, és
possible que en un futur vagin emergint nous ambits i nous espais d’accioé ja que
'educacio social va guanyant cada vegada més presencia en els diferents recursos
d’atencio a les persones.

Aquest document va acompanyat d’'un repositori de videos, gravats per docents,
professionals i experts en diferents ambits de I'educacié social que expliquen les
principals caracteristiques i funcions de I'educador/a social en cada ambit (veure I'enllag
a l'annex).

Esperem que tant el document com els videos puguin resultar d’interés i contribueixin a
oferir una perspectiva clarificadora dels diferents ambits d’accié de I'educacié social.



I.LMACRO-AMBIT EDUCACIO SOCIAL ESPECIALITZADA

1. Serveis Socials
¢ Equips Basics d'Atencio Social (EBASP)
¢ Servei d’'assessorament técnic i atencié social
e Serveis d’Urgéncies i Emergéncies socials

2. Justicia

2.1. Justicia d’adults
e Centres penitenciaris (régim tancat)
o Mesures penals alternatives
¢ Programes d'atencié a la victima

2.2. Justicia juvenil
e Servei de Mediaci6 i Assessorament técnic (SMAT)
o Medi obert (EMO)
¢ Centres educatius (régim tancat)

3. Protecci6 alainfancia i adolescéncia en situaci6 de risc
3.1. Equips d’Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia (EAIA)

3.2. Centres Residencials per a Infants i Adolescents

e Centres Residencials d'Accié Educativa (CRAE): primera infancia (0-6),
segona infancia (6-12), adolescents (nois, noies i/o mixt), verticals, etc.

e Cases d’'Infants

e Centre residencial d'educacié intensiva (CREI)

e Centre d’acolliment (primera acollida)

e Pis assistit de 16 a 17 anys

« Altres tipologies de recursos: Centre d’atencié terapéutica, centres per
persones amb diversitat funcional, Centres maternals, SAEJ, pis +18 anys,
etc.

3.3. Institucions col-laboradores d’integracié familiar (ICIFS)

4. Atenci6 a Persones en situacio de sense Llar
e Acompanyament al carrer
¢ Albergs
e Housing — First
¢ Centres d’acollida per a la inserci6 i la inclusié social
e Suport sociolaboral

5. Atenci6 alaigualtat i diversitat de génere, sexe i/o opci6 sexual

5.1. Violéncia vers les dones
¢ Informacio a les dones (especialment) sobre la violéncia (SIAD's, CIRD, EADS)
e Serveis d’intervencié especialitzada en violéncia masclista (SIE)
¢ Casa d'acollida per a dones maltractades

5.2. Promoci6 a la dona
¢ Serveis d’informacio i atencio a les dones (SIAD locals i comarcals)
¢ Associacions culturals, socials i educatives pels drets de les dones

5.3.Prevencié de /'odi i la discriminacié per questions de génere, sexe i/o opcid sexual
¢ Sensibilitzacid a les escoles
¢ Promoci6 per a persones LGTBI
e Centres LGTBI, associacions, etc.
e SAl (Servei d'Atenci6 Integral LGTBI)
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5.4. Atenci6 a Situacions de Prostitucio forcada i Suport a drets socials a treballadores
sexuals
e Acompanyament al carrer
e Centre residencial
e Insercié sociolaboral
e Associacions, entitats,etc.

5.5. Serveis d’atenci6 als homes
¢ SAH (només a Barcelona)
¢ Associacions d’Homes per la igualtat
¢ Serveis terapeutics i acompanyament a homes que han exercit violencies de
génere (amb o sense mesura penal)

Atencié al consum de risc i addicions
e Centre de dia
¢ Centre d’atenci6 a les addicions (CAS)
e Comunitat terapéutica
¢ Servei residencial
¢ Pis amb suport o terapéutics
¢ Hospital de dia
¢ Unitats hospitalaries de desintoxicacio (UHD)
¢ Unitat de patologia dual
¢ Unitats de crisi
¢ Centres de reducci6 de danys (sales de venopuncio, unitats mobils treball al
carrer, programes nocturns, etc.)

Atenci6 a situacions de malaltia

7.1. Atenci6 a situacions de malaltia (VIH)
¢ Unitats de Prevencio
e Serveis d’Acompanyament

7.2. Atenci6 als Trastorns Alimentaris
e Hospital de dia
¢ Pis/residencia
¢ Informacio, acompanyament i treball amb les families

7.3. Salut Mental

e Serveis d’'oci (Club social i programes de sortides d’oci i respir)

e Serveis d’insercid laboral (serveis d’orientacio formativa i laboral, serveis
pre-laborals, empreses socials, centres especials de treball)

e Serveis d’habitatge (Serveis de suport a domicili, pisos amb suports extens,
Llars residéncies, centres de mitja i llarga estada, etc.)

e Serveis Sanitaris (ambulatoris de salut mental i addicions, serveis de
rehabilitacid, serveis d’hospitalitzacié amb diferents intensitats d’estada)

e Associacions de suport i acompanyament a les persones i families

7.4. Aules hospitalaries

Atenci6 a la Diversitat Funcional
e Centres i serveis educatius
¢ Habitatge (llars, residéncies, etc.)
¢ Centres Ocupacionals



9. Atencié especialitzada
e Acompanyament a persones amb la capacitat legal d’obrar modificada

10. Atencid i suport ala gent gran
e Centre de dia
¢ Centre residencial
¢ Habitatges amb suport i/o tutelats per a gent gran
¢ Casals, ateneus i centres civics

11. Migracions i persones en situacio de refugiades
¢ Recursos residencials i de suport
¢ Aules refugi ACCEM
e Xarxes d’'acollida i acompanyament
¢ Associacions de suport a persones en situacié de refugiades
e Campanyes de sensibilitzacié
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1. Atencid alainfanciai adolescéncia i families
e Educacié en medi obert (educacié de carrer, centres oberts, etc.)
e Serveis de suport a les families amb infants de 0 a 3 en situacio6 de risc (Espais
familiars, i de promocié d’habits parentals saludables)

2. Centresi Serveis de Culturai Temps Lliure
¢ Casal d'infants
e Casal de joves
e Casals d’avis
e Centre civics
¢ Casals de cultura
e Ateneus
¢ Espais Jove
¢ Aules d’estudi
¢ Punts d’informacio juvenil

3. Programes i projectes comunitaris
¢ Plans comunitaris
¢ Projectes comunitaris (programes de mediacio, etc.)
¢ Entitats veinals, socials, esportives i culturals
e Suport a la participacio i a I'associacionisme
¢ Projectes de dinamitzacio territorial
¢ Arts comunitaries (teatre social, circ, fotografia,...)

4. Cooperacié i ajuda pel desenvolupament
e Campanyes de promocio de la justicia global (ONG’s)
¢ Tallers-xerrades de sensibilitzacié (Educacio per la pau , promocio de rets
humans, etc.)
¢ Programes de cooperacio

5. Educaci6 intercultural
e Programes de dialeg i convivéncia intercultural
¢ Plans d’identitat i interculturalitat
¢ Projectes de diversitat cultural i religiosa
¢ Prevencio, deteccié i intervencié en situacions d’odi i discriminacio

e Accions de conscienciacié comunitaria (Campanyes anti-rumors, etc.)






lILMACRO-AMBIT EDUCACIO i ORIENTACIO AL LLARG DE LA VIDA

1. Ambit formal
e Educadors dins de les escoles i instituts
¢ Suport intensiu d'escolaritzacié per la inclusio (SIEI)
¢ Aula oberta i projectes singulars (programes de diversificacié curricular)
¢ Unitat d’escolaritzacié compartida (UEC)
e Comunitat educativa i families
e Comunitats d’aprenentatge
¢ Programa de formaci6 i insercié (PFl i similars: PIP, PTT, FIAP, formaci6 dual,
etc.)

2. Educaci6 de persones adultes (escoles d’adults)
¢ Alfabetitzacié a persones immigrants a escoles d’adults
¢ Educacio basica

3. Programes orientacié i acompanyament a la insercié
e Orientacio i intermediaci6 laboral
¢ Programes integrats
e Programes de desenvolupament local: Treball als barris, programa de suport i
acompanyament a la planificacié estratégica, programa d’agents d’ocupacio,
projectes innovadors i experimentals
e Formacié ocupacional del SOC

4. Dinamitzacié social digital
¢ Telecentres (Punt TIC, Punt Omnia, teletreball)
¢ Ateneus de Fabricacio
¢ Aules d’Alfabetitzacié digital (biblioteques, centres civics, associacions, etc.)

5. Educaci6 i Promocié de la Salut i de l’activitat fisica

e Promoci6 de la salut (educaci6 integral sexual i reproductiva, prevenci6 de
drogodependeéncies, prevencié trastorns alimentaris i promoci6 alimentacio
saludable, promocié habits d’higiene, promocié habits de seguretat etc.)

e Promocio6 de relacions saludables (intervencions per a la prevencioé del bulling o
maltractament de parelles)

e Promocié de I'esport

e Insercio social a través de I'esport

¢ Mentoria i acompanyament a I'esportista d’alt rendiment i a les seves families

6. Educaci6 Viaria (emergent)
¢ Tallers-xerrades de sensibilitzacié a escoles
e Cursos inicials (preconductors, etc.)
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ANNEX

Aquest document s’acompanya d’un suport visual. Es tracta d’un repositori de videos,
gravats per docents, professionals i experts en diferents ambits de I'educacié social que
expliquen les principals caracteristiques i funcions de I'educador i 'educadora social en
els principals ambits d’accio. Veure el seguent enllag:

https://www.youtube.com/playlist?list=PLfiwyQy5C38e0OE5Z1ghITXRMB7KLN{jKZQ

AGRAIMENTS:

Aquest document s’ha desenvolupat en el context del projecte d’innovacié docent “La
professionalitzacio dels estudiants d’educacié social en els contextos de practiques:
experiencies i ambits d’intervencio”, financat per la Facultat de Ciéncies de I'Educacio
de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) durant el 2018-19; la gravacio i edicio
dels videos ha comptat amb la col-laboracié del Servei d’Audiovisuals de la Facultat de
Ciencies de lI'educacié de la UAB. En aquest sentit, volem agrair tant a la facultat com
al servei d’audiovisuals el seu suport. També volem agrair la participacio desinteressada
i compromesa dels professionals que han participat en la gravacié dels videos, i en la
revisié del document.
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