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INFORMACIÓ QUE MIREM EN VARIABLES QUANTITATIVES I QUALITATIVES DE TIPUS 

ORDINAL-ESCALAR (semi-quantitatives) 
1) Simetria, i la seva direccionalitat en cas que no sigui simètrica, ho podem mirar amb: 

 a) si coincideix mitjana i mediana 
 b) valor de la asimetria (a nivell descriptiu) 

c) test de normalitat Shapiro-Wilk (p<.05 indica que la mostra no segueix una 
distribució normal; sobre tot per a anàlisis inferencials) 

2) Dispersió de les dades, i la seva forma en cas que hi hagi dispersió (no homogeneïtat de 
dades), ho podem mirar amb: 
 a) valor de curtosis 
 b) coeficient de variació (DT/mitjana) 
 c) concentració de dades (mitjana +/- DT) 

d) amplada de la caixa, o el IRQ, fent Q3-Q1. Així també sabem quanta dispersió de 
dades hi ha 

3) Valor mínim i màxim de la variable 
4) Outliers o casos atípics 
 a) Quins són els casos 
 b) Quin valor tenen 

c) Explorem en les altres variables si els mateixos casos reapareixen com outliers 
 
INFORMACIÓ QUE MIREM EN VARIABLES QUALITATIVES 
1) Freqüències ens indiquen el valor més comú i el menys comú: 

 a) valor més comú (moda) 
 b) valor menys comú 

2) Els valors perduts o missing ens permeten identificar si alguna categoria no encaixa amb 

les establertes o hi ha casos que no han respost aquella pregunta 
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EL CAS 
Situació que ens trobem: El centre de menors en el que treballem està format per una plantilla de 
treballadors i treballadores en la seva majoria de més de 40 anys, així que ens preocupa que la seva 
expertesa amb els infants i joves del centre, així com la seva habilitat per ensenyar als nous 
treballadors i treballadores la professió d’educadora social des de la pràctica i el dia  a dia es perdi a 
curt i llarg termini. Per això, volem veure quines són les característiques específiques de la plantilla i 
poder plantejar un pla d’actuació estratègic des del centre.  
Què hem de fer: A continuació trobaràs una sèrie de variables, analitzades pensant en informació 
bàsica de la que partir. Fes el seu anàlisi i valoració final.  
 

 
Edat de la persona que s’ha incorporat a l’empresa 

Descriptivas 

  Edat 

N  667  

Perdidos  0  

Media  45.4  

Mediana  46.0  

Moda  45.0  

Desviación estándar  7.80  

Mínimo  22.0  

Máximo  67.0  

Asimetría  -0.345  

Error est. asimetría  0.0946  

Curtosis  -0.300  

Error est. curtosis  0.189  

W de Shapiro-Wilk  0.985  

Valor p de Shapiro-Wilk  < .001  

25percentil  40.0  

50percentil  46.0  

75percentil  51.0  
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Satisfacció laboral 
 

Descriptivas 

  Satisfacció 

N  667  

Perdidos  0  

Media  4.06  

Mediana  4.12  

Moda  5.00  

Desviación estándar  0.736  

Mínimo  1.00  

Máximo  5.00  

Asimetría  -0.580  

Error est. asimetría  0.0946  

Curtosis  -0.134  

Error est. curtosis  0.189  

W de Shapiro-Wilk  0.937  

Valor p de Shapiro-Wilk  < .001  

25percentil  3.47  

50percentil  4.12  

75percentil  4.71  

  



IE_Educació Social i Pedagogia 22-23   Prof. Carla Quesada 
 

 

  



IE_Educació Social i Pedagogia 22-23   Prof. Carla Quesada 
 

Gènere de les persones treballadores 

 

Descriptivas 

  Gènere 

N  596  

Perdidos  71  

Moda  1.00  

  

Frequencias de Gènere 

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado 

Home  221  37.1 %  37.1 %  

Dona  375  62.9 %  100.0 %  
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Cerquem noves incorporacions al centre que estiguin graduades en... 
 

Descriptivas 

  Cerca 

N  667  

Perdidos  0  

Moda  2.00  

  

Frequencias de Cerca 

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado 

Pedagogia  70  10.5 %  10.5 %  

Ed. Social  173  25.9 %  36.4 %  

Ed. Primària  146  21.9 %  58.3 %  

Ed. Infantil  88  13.2 %  71.5 %  

Psicologia  90  13.5 %  85.0 %  

Treball Social  46  6.9 %  91.9 %  

Psicopedagogia  54  8.1 %  100.0 %  

 (INSTAL·LAR BIBLIOTECA -> SURVEY PLOTS) 
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Nivell educatiu del personal treballador del centre 
 

Descriptivas 

  Nivell educatiu 

N  667  

Perdidos  0  

Moda  7.00  

  

Frequencias de Nivell educatiu 

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado 

Ed. bàsica  7  1.0 %  1.0 %  

Ed. primària  16  2.4 %  3.4 %  

Ed. Secundària / ESO o similar  29  4.3 %  7.8 %  

Batxillerat o similar  126  18.9 %  26.7 %  

Llicenciatura / Diplomatura / Grau  58  8.7 %  35.4 %  

Màster / Postgrau  382  57.3 %  92.7 %  

Doctorat  49  7.3 %  100.0 %  

  

 
 
 


