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Introduccion

En este documento encontraréis una recopilacién de los roleplays utilizados en la
asignatura de practica de la interpretacién en los servicios publicos (chino-espaniol) del
Master Universitario en Traduccidn y Estudios Interculturales.

Se recomienda utilizarlos siguiendo estas instrucciones:

- En grupos de tres, uno de vosotros hara de proveedor/a de servicios o tutor/a,
otro hard de usuario/a y el tercero hara de intérprete.

- Elintérprete no puede leer el texto del roleplay, ni previamente a la practica ni
durante la practica.

- Todos los guiones de roleplays se pueden modificar ligeramente para hacerlos
mas espontdneo a lo largo de la interaccion y para adaptarlo a las prestaciones
del intérprete. Por ejemplo, si el intérprete se equivoca, podriais cambiar la
intervencién que sigue para que sea coherente con lo que haya dicho el
intérprete.

- Es importante escuchar la interpretacion del intérprete (los que tengais rol de
proveedor o usuario) y fijaros en aquellas desviaciones del original que podrian
poner en peligro la comunicacidn efectiva en esta interaccién. De este modo,
podréis daros feedback mutuamente.
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Roleplay 1: calentamiento

Reunion entre la tutora y la madre de una alumna de cuarto de primaria.

M: Wl 3 S 2 i 2

P: Si, adelante sefiora Song. Qué bien que haya podido venir. Sé
gue tiene mucho trabajo en el bazar.

M: FHOMBR I 1

P: No pasa nada. Por favor, siéntese.

M: g, 2.

P: Mire, le he pedido que venga porque estoy un poco preocupada

por Huahua. Ultimamente esta muy distraida en clase y parece
que estd muy cansada. ¢ COmo esta en casa?

M: g, M2 Mg H—PNEweF. g ab e v EIROKTE, [l
FWEAM, A — m) A2 K.

P: Ah, no, no, jno se preocupe por esto! Huahua es una de las
mejores de la clase. Y, sobre los deberes, es normal, a esta edad
intentamos no poner muchos deberes, o mas importante es que
los nifios tengan tiempo de jugar. ¢ Qué suele hacer cuando llega

a casa?
M: ikt 2 JATE S 530 SR A I 35 RE (S Hal A .. L
P: Pero ¢tiene tiempo de jugar?
M: AR = XA AR .
P: Bueno, pero yo me refiero a jugar... jugar con los amigos, con los

hermanos, con los primos, con sus juguetes...

(...)

En el aula, comentad posibles diferencias culturales que podrian apreciarse en
este didlogo. ¢,Cual es el rol del profesor en la cultura china? ¢Y en la cultura
de llegada?
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Roleplay 2: escuela de verano

Falta poco para que acabe el curso y la tutora de Liwei, de ocho afios, convoca a Ziyin,
su madre, para una reunion.

Tutora: Hola, Ziyin, jqué bien que te hayas podido conectar para esta reunion! ;Estais
todos bien, de salud?

Ziyin: Z, 184 AR SGRELE, S, IRAIRS AN ?

Tutora: Si, si, estamos bien, con ganas de que pase todo. A ver, antes que nada, tengo que
decirte que estamos muy contentos de Liwei. Es un nifio muy inteligente y en el primer
semestre se adaptd muy bien a la escuela, jhizo muchos amigos! Ahora en las clases
virtuales también va siguiendo bien.

Ziyin: X, FFEW L Al BRI BISEUT IR IR OFTI A F L. Al R
IIFE?

Tutora: Bueno, no sé si sabras que Liwei continta asistiendo al aula de acogida, ahora de
manera virtual, no va con el resto de los compaiieros.

Ziyin: W%, AFEE, 2. AR FIE XA

Tutora: Si, de momento Liwei va al aula de acogida, alli estd aprendiendo catalan con
otros nifios y nifias que han llegado hace poco. Estan Mingming y Xiaoyun, que también
son chinos; Youssef y Fatima, que son marroquies; Nabel, que es paquistani... y de
momento creo que no hay nadie mas.

Ziyin: FHIE, HITE! XL LA B HAR LS .

Tutora: Si, son muy buenos amigos. De modo que, como todavia no va al aula ordinaria,
sus notas de este afio solo reflejardn su adaptacion a la escuela y su evolucion en el
aprendizaje del catalan que, hasta ahora, ha sido muy buena. Estamos muy contentos
porque se ha esforzado mucho.

Ziyin: WG, W, AREEGUTE Y H SRR RE T N2 2 A, BOR o
RASHITE 5 AR O HR.

Tutora: Si, si, su evolucion ha sido muy buena. Sin embargo, te he citado hoy aqui para
otra cuestion. Liwei ha avanzado mucho en pocos meses, pero ahora viene el verano y va
a estar tres meses sin estudiar ni practicar catalan, seguramente. ;Verdad? ;Qué planes
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tenéis para el verano?

Ziyin: X, RBA—FILES... . MEECLIFGE TN, RS EWEIHE
YET, MARADNREF ... .. RAARIFFEIL! REILABERIEERK .. .

Tutora: Pues mira, quizas una buena opcion seria apuntarlos a la escuela de verano que
organiza la Asociacion de Familias de nuestra escuela. Mira, se trata de una escuela muy
completa, puedes escoger si quieres que venga s6lo por la mafiana o todo el dia, y es una
buena manera de ocupar los meses de julio, agosto y septiembre... y mas este afio, que
han estado tantos dias sin clases. Por las mafianas hacen deberes un rato, que en el caso
de Liwei, serian deberes de lengua catalana. Esto es de nueve a once, mas o menos. A las
once van al polideportivo y cada dia hacen un deporte diferente: baloncesto, futbol,
voleibol... y dos dias a la semana van a la piscina. Si quieres que se quede a comer, luego
vienen a comer aqui a la escuela. Y si se queda por la tarde, juegan a juegos de mesa o
miran alguna pelicula.

Ziyin: ¥... ... Al A K. BB TN

Tutora: No te preocupes, hay un grupo de iniciacion, seria la oportunidad perfecta para
aprender.

Ziyin: T HIAAPIA /NS B RAE AL I TR ] B R D, BAZANEIE .

Tutora: Bueno, tenemos que pensar que es verano y que los nifios y nifias también
necesitan descansar... y, en el caso de Liwei, lo mas importante es que el resto del dia se
continuard relacionando con la gente en cataldn, por lo que su aprendizaje continuara
incluso después de clase. Como tutora de Liwei, es una actividad que te recomiendo de
todo corazon.

Ziyin: A H. WEHFFMEE, HFEMIEHEELARF. XEERIESNZZ
/DR

Tutora: Si, por supuesto. El precio depende. Si se quiere quedar a comer son 300 euros y
si solo viene a las actividades, son 200 euros. Mira, te doy este papel. Aunque esté en
catalan, te puede servir para recordar las dos tarifas. También se puede pagar por semanas,
aqui esta indicado.

Ziyin: W, FARXF ARG ATREA A, FREA —RUKTT T ... ...
Tutora: Ya... tienes que tener en cuenta que se tienen que pagar instalaciones, monitores...

y que si lo cuentas, json muchas horas! Pero si te interesa, puedo preguntar si existen
ayudas para familias con pocos recursos.
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Ziyin: WRWUE. .. WA BT IXETE SRR, EA AR B BAT 4+ L
XHZTAITRTCHINE . 2% il REA UK Bt

Tutora: Si, lo sé. Lo preguntaré, ;de acuerdo? El caso de Liwei estd mas que justificado.
Te enviaré un correo electronico con esta informacién y con el precio reducido escrito en
10jo.

Ziyin: IR, BB EZBITHAE . R g o # Bh !

Tutora: Intentamos ayudar siempre que podemos a nuestros alumnos. jAh, por cierto!
Que no se me olvide: la fecha limite para la inscripcion en la escuela de verano es el
viernes, ;/de acuerdo? Si al final decides apuntarlo, tendras que dejar una paga y sefial de
cincuenta euros para reservar la plaza. Y, por mi parte, nada mas. Si tienes alguna
pregunta...

Ziyin: T [1o W )LRT BLIMR A4 R T 2L

Tutora: jAh, si! Perdona, me olvidaba de esto, también. Cuando te envie el correo con el
precio reducido, te enviaré también un enlace al formulario de inscripcion.

Ziyin: K41 o W

Tutora: Gracias a ti por haberte podido conectar. jSeguimos en contacto!
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Roleplay 3: seguimiento

Reunion en una escuela. La tutora de Xiaoyue, un nifio de 9 arios, pide a su madre que
acuda a una reunion para hablar del nifio.

P: Hola, sefiora Zhang. ;Qué tal? Soy Anna, la tutora de Xiaoyue. También soy su
profesora de matematicas.

M: f&0f, Anna Z)T. SEAEIRIEM, HADEERAERRL, EASEIE Bt h
TRILE, FEIORMHE, FrodEs] S RAME IR, @552 2 s !

P: No pasa nada, lo entiendo. Siempre pueden salir imprevistos. Por favor, siéntese.
M: B XY, BRI R T/NRF LN ?

P: Si, la verdad es que nos preocupa un poco su comportamiento en clase. Lo he visto un
par de veces durmiendo en clase y el otro dia un profesor me dijo que lo vio comiendo
solo. Asi que no sé... ;Han notado algun tipo de cambios en él ultimamente?

M: R? B JEMLART—FEW L gt BaE, BREHSATETE,  FTITIEER, At
BN EINE EPSGR .

P: Ya veo. Nos preocupa que quizas no duerme lo suficiente. Los nifios a su edad tienen
que dormir, si no, en clase no pueden rendir.

M: U EFAER . REAFIEBBREA T SNEWRE TG, bl
SAHEF RS, W HBREATEA S 7 I8 A AL

P: Y qué desayuna? ;Come bien antes de venir a la escuela por la manana?

Mo X, AR BRI RIS A OB T A E Fr, A A 2 25 A i
BERDT ! AT A B A AR A AN AU NS, XA TR R T

P: Si, lo comprendo. También esta sacando peores notas en matematicas, y es una pena,
porque era el mejor de la clase.

M: Anna ZI, AEER RIERSBAMMES 523 BATEHEHES S ARIE AL
FKH A VRF S — T ?

P: Mejor pregunte en secretaria. A veces tienen listas de antiguos alumnos que se
ofrecen para dar clases particulares. Justo al entrar.
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M: 20T, HARIEEAKEE! Al Re bR RIKEIRE . R thp
AR N EVETTERIR !

P: No se preocupe, seiiora Zhang. Me ha alegrado verla y espero poder volver a
reunirme con usted pronto. Saludos a su marido.
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Roleplay 4: primer amor

Reunion en un instituto. La madre de Mingming, de 13 anos, ha pedido una reunion con
Sofia, su tutora, para hablar del comportamiento en estos ultimos meses.*

T: Hola sefiora Xu, ¢como estd? Soy la tutora de Mingming, Sofia.
M: ZIifEls!
T: Pues bien, digame, ¢,qué le preocupa? ¢,Por qué queria verme?

M: FAE 7 T EIL T BRI SO, BRSO AMERS 15 Ak
FEARCERIVEARE? A B IR AAS—FE T ?

T: Exacto. También me he dado cuenta de que Mingming esta un poco

distraido en clase. Ademas, no sac6 buenas notas en los Ultimos examenes,

casi suspendio el examen de matematicas.
M: B0 FRARAEC X AFE ) I R R I R I F A S R I 2

T: Creo que todo normal, simplemente no sac6 buenas notas en los

examenes, no tengo ni idea de a qué se refiere usted...

M: I8, FREME U 1! AR RERE P EE THURE, MaEAREGRH
A AL TS B ) 2 A

T: Vaya... pero usted deberia saber que es muy normal que los jévenes de

esa edad tengan muchos amigos en el instituto, tanto amigos como amigas.
M: AR ARE O AN B A RS, Al B R A  AREAE IE
e EWINY, AT NAER—AEEE S b A BRI EEd, A BEX
2, RIEHRE]— I 1 TAE. ... BT DUBRTE B B AR 4Ot P !

! Roleplay adaptado a partir de una idea original de Wang Qian, Zhu Fangxian, He Yang (curso 2019-
2020).
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T: No hace falta que se preocupe tanto, es un fendmeno normal para un chico
de su edad. Si esta realmente preocupada por €l, es mejor que hable

directamente con él: preguntele como esta o qué le pasa.

M: ZFHINE, W BCE I ... B, AT E SRR TR A% 7 JFX
TSR, B, 3RA BT LR ER AR iR

X

T: Claro, no hay problema. Es muy importante respetar a los nifios, hablaré

con él, pero insisto: también estaria muy bien que usted hable con él.

M: U IN, AR 1!
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Roleplay 5: pelea entre compafieros

Anna, tutora de Zhang Qi, ha quedado con la madre del nifio para hablar de su
comportamiento en la escuela durante el primer trimestre.

M: Anna %Uﬂi, Z:ZZ}%:/EE\}‘Z%ET ’ ?‘S}EE'I‘t, ?EEZ_\‘}I:E'O
T: iNo se preocupe, sefiora Zhang! Lo importante es que ya estd aqui. Adelante, siéntese.
M: 22 KT HZ T B FH G2

T: Si, me gustaria hablar con usted de su hijo y de cémo ha ido este primer trimestre. Las
notas de Zhang Qi han ido mejorando en general en todas las asignaturas, pero destaca,
sobre todo, en educacidn fisica. Ya lo debe ver también usted en casa: jle encanta el
fatbol!

M: ARG T, W, #GRZIMECRA T, SRR EBAISAT B T

T: Bueno, bueno... pero aunque estén muy ocupados, tienen que encontrar ratos para
pasar con su hijo y estar con él, ya lo sabe. Los nifios necesitan mucho a los padres en
esta edad.

M: JRH, BRI

T: Pero bueno, la he citado hoy aqui para explicarle algo que pasé la semana pasada y
gue no sé si Zhang Qi se lo ha comentado en casa. El miércoles de la semana pasada se
peled con un companero de clase, Miguel.

M: Jend? BRI UL 7 FIAI 5 —%E HE

T: Bueno, bueno, esto es frecuente en esta edad, pero no habia pasado nunca con Zhang
Qi y después de eso lo he visto un poco ausente en clase... por eso queria preguntarle.
Pero espere, le explico qué pasé. Miguel queria copiarse un ejercicio de Zhang Qi y él no
quiso dejarle mirar, y entonces fue cuando Miguel lo buscé en el recreo y se pelearon.

M: Mg, JFORZIXFER. A Miguel FABWEAFIRIFRL, MREEXAM. BB
IR A

T: Nooo, mujer, los problemas se tienen que resolver hablando. Y esto es lo que hicimos
aqui: yo ya hablé con ellos, primero por separado, y después juntos. Les hice reflexionar
sobre lo que habia pasado y al final hicieron las paces y ya esta.

M: BT, IO A B SR, A 2 ARG A B I 2 e FLg PR

T: Oh, gracias, gracias, es muy amable. Pero ya sabe que solamente he hecho mi trabajo.
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Roleplay 5: opciones después de la ESO

Este roleplay es mas largo que los demads, pero también se asemeja mas a una
situacion real. Si estais practicando en un grupo de tres, podéis partirlo en tres

partes para poder pasar todos por el rol del intérprete.

Contexto de este roleplay: entrevista en un centro educativo entre la tutora de un

alumno de origen chino de 42 de ESO y la madre del alumno.

T: Pues bien, como en esta ocasién la reunidon la han pedido los padres, me gustaria
saber si hay algtin aspecto concreto del que quiere hablar, si hay algo que le
preocupa.

M: B3, AR T RRIIL A A I S, R E B, R

T: Igualmente yo la habria avisado el mes que viene, que es cuando se hace la

preinscripcion, pero ya lo avanzamos, ;jvale?
M: [,

T: A ver, eh... su hijo, aparte de las lenguas, a parte del castellano y del catalan, en el
grupo de cuarto de adaptacion, vemos que esta adaptado, que va bien. Sobre
todo en matematicas, en biologia, fisica, en todas... todo lo que son materias mas

cientificas, ;no? Para decirlo de algin modo, en matematicas.

T: A ver, ahora, las que tiene suspendidas son con cuatro, ;vale? Son castellano y
catalan, basicamente, que son tres y medio - cuatro. O sea que creemos que

llegara a aprobar.

T: Esto quiere decir que le podremos dar el graduado de ESO, ;jvale? Es un nifio muy
educado y siempre ha ido mucho mejor en clase este afio. Ha hecho un esfuerzo

por no estar aislado, estd muy integrado, tiene alumnos al lado que le ayudan y
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él también ayuda. O sea que en este sentido estamos muy contentos de la
evolucion del nifio.

M: 2], 7R A —FE

T: Si, si. Por lo tanto, cuando tenga el graduado, cuando le demos el graduado, él
podra optar a hacer ciclos formativos de grado medio o bachillerato.

M: XS JRAR ) T — a5 3L 12

T: A ver, nosotros creemos que por la competencia lingiiistica que tiene y los
conocimientos que ha adquirido, porque no deja de estar en un grupo adaptado
de cuarto, por lo tanto, tiene un nivel mas bien bajo, esta perfectamente
capacitado para hacer un ciclo formativo de lo que quiera, de lo que le guste,
;vale?

M: A DL,

T: Los ciclos formativos, si él escoge un ciclo, que ahora suelen durar dos afios, los
han alargado un poco, después puede pasar a un ciclo superior y con esto ya
tendria una titulacién superior, e incluso dentro de la misma rama profesional
podria acceder, si tiene buenas notas, a la universidad. Es decir, que no queda la
puerta cerrada.

M: TR e e % 2

T: Si, porque, ademas, asi en dos afios ya tendra un titulo que le permitira trabajar.

De todos modos, su hijo a veces dice que querria hacer bachillerato.

M: s, fleSERI BB R, B e o B R B

M: POy, G R s UG R IR Ry, Rt BEiRes i, IRAH U,
o RF R bR, ARG WS e L B, it ke, smfeE
BRSO

T: Ya... bueno, es que a ver, si hace bachillerato tendra que reforzar mucho las lenguas,
muchisimo. Porque si no, no podra acceder a los conocimientos ni podra hacer
los examenes, es decir, el problema de la lengua lo condicionara. Y si no termina

el bachillerato, no tendra nada para ira a trabajar.
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M: ik 2> Ff 4k 2R 152

T: Si, porque en los ciclos de grado medio no hay tanta exigencia académica, no
tendra tantas dificultades, sobre todo si lo coge de una rama que a él le guste,
;no? Entonces no necesitara tanto la lengua. Hay mas tolerancia en este aspecto.
Quiero decir, que podra aprobar.

M: E XS

T: Y en dos afios, dos afios son casi dos mil horas, normalmente son dos afos, ya
tendra una titulacién profesional, como minimo para buscar trabajo de un cierto
ya... bueno, digamos, nivel, ;no? No quiero decir que sea mucho, pero ya no sera
nada, ;no?

M: {2, FRABRITE T 1) AR A B 2 HE s 2

T: En clase hemos hecho algunas actividades de orientacion profesional, para que los

alumnos vean qué tipo de opciones tienen y cual les puede ir mejor.

M: FeBiadft, ZTAANERbIERET—RE? B CEARE. FRAbTRE, ftid
RKIRY.

T: Bueno, y aparte, les hemos dado una pagina web del Gencat para que vean todos
los ciclos de grado medio que se ofreceran el afio que viene, donde se impartiran,
qué modulos incluyen, qué asignaturas... Esto él ya lo tiene.

M: i IRy T A AN

T: Bueno, no te preocupes. Yo le haré una fotocopia y en casa él te lo puede explicar,

;vale? Y después, también pueden acceder a ver todos los centros de Lleida y de

las ciudades de aqui cerca, para ver qué se hace en cada instituto.

T: En Balaguer, en Mollerussa...

M: 17, 17

T: Que igual puede pasar que quiere algun ciclo que aqui no lo hacen, pues quizas
tendra que ir a Balaguer...

M: ERA4E Lleida 4 1, HMRAMIES 1, EEERBEEINE.
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T: Pero tiene buena combinacién, en autobus o en tren.

M: &, &, MEMEAREE, RIEE .

T: Exacto, es que si a él le gusta una cosa y aqui no la hacen es una lastima, ;no?, que
no pueda hacerla por no ir en tren o en autobus a otra ciudad.

M: g, J2, ERFRJLTREMUT AT, EAHP TR —E S L.

T: Si.

M: fib g b p At A5, RER BRI, RO EIr. REF! XTTHRE

T: Si, si. Yo le doy catalan y el problema lo tenia no haciendo ejercicios, porque él en
esto ya cogia la mecanica, sino cuando tenia que hacer textos. Aqui tenia muchos
problemas.

M: IRAbER I 1, BRFCUE T LR SCE, EAREEEA .

T: Tiene muchas interferencias castellano-catalan, es decir, todavia no ha hecho la
separacidn correcta, del castellano y del catalan. Al haberlas aprendido juntas...
todavia le falta un poco de...

M: A ER P T .

T: Pero en el dltimo texto que me ha presentado, que era un texto expositivo, que él
lo hizo sobre la historia reciente de China, que era s6lo una pagina ;eh? Se lo he
aprobado porque ha mejorado mucho, es decir: se esforzé mucho, utilizé el

diccionario para no interferir, ha mejorado muchismo.
M: fEARFL, TEREEER,

T: Si, si, si. A ver, es la primera vez que aprueba un texto, es decir, él siempre aprueba
los ejercicios, hace los deberes... pero claro, por ejemplo, en los dictados, si
puede prepararlos, los memoriza... Pero en cambio, cuando tiene que hacer un
texto, puede entender la estructurada, pero cuando tiene que cohesionarlo... no
hay manera.

M: Bz !

T: Pero bueno, va mejorando y estamos contentos.

M: fHAEES S FATHFNIE .

T: Todos los profesores estamos muy contentos con él.
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M: 12, LGS

T: Y bueno, yo ya iré hablando con él sobre las opciones después de la ESO y, si acaso,
que él luego os lo explique a vosotros en casa.

M: J&, RATHRIRE, (H2REEEAEZIMERMmIR T, Riha ot
AR 2R %70

T: De acuerdo, muy bien. Pues ya est3, ;no? ;Hay algo mas?

M: BB 1A, .

Después de esta practica, observa este video con la puesta en escena de la situaciéon
interpretada:

EXPANDING PROFESSIONAL BORDERS. Public Service Interpreting and the Challenges of
the New Millennium. Cépsula 3: https://youtu.be/kUM-eyxFMsc
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Recursos complementarios

Para seguir practicando, podéis consultar los recursos siguientes:

EXPANDING PROFESSIONAL BORDERS. Public Service Interpreting and the Challenges of
the New Millennium. Videos sobre practica profesional en la ISP:
https://pagines.uab.cat/expandingpsi/

SOSVICS. Ambito psicosocial. Aqui encontraréis un roleplay (con video y documentos
correspondientes) para practicar interpretacién de enlace chino-espafiol en un caso de
violencia de género: http://sosvics.eintegra.es/ambito-psicosocial
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