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1. Presentacio de la guia

El proposit de la guia és aportar informacié i reflexionar sobre dos temes: el material
audiovisual disponible i el seu possible Us en fer servir una metodologia docent activa,
com la classe inversa. Després d'abordar aquestes dues questions i recapitular, es presenta
una seleccio de bibliografia per poder aprofundir en els fonaments, I'aplicacié i els
resultats de la metodologia esmentada.

2. Descripcid del material audiovisual

2.1 Presentaci6 d’Oratoria actual

2.1.1 Que és Oratoria actual?

Es un compendi coherent d’unitats tematiques explicades en video, consultable per
internet, que acompanya una serie de preguntes de correccioé automatica i una guia amb
suggeriments d'Us.

2.1.2 Quin és el proposit d’Oratoria actual?

El proposit és proporcionar a la comunitat un material docent audiovisual sobre com
parlar en public que pugui ser til tant per a l'autoaprenentatge de qualsevol persona
interessada com per a docents i avaluadors. Es pretén que sigui un suport a la formacio
en una competencia transversal: la competéncia comunicativa oral i, en concret, I'habilitat
per explicar i defensar en public de manera clara, raonada, coherent, adequada i atractiva
un tema, tenint en compte a meés el Us de la veu i la gestié de les emocions. Es concep
com un punt de partida on es tracten aspectes basics d'oratoria, amb especial atenci6 a les
explicacions de caracter académic i cientific.

2.1.3 Quins son els objectius d’Oratoria actual?

Oratoria actual t¢ com a primer objectiu la transferéncia del coneixement a la societat.
Després d'anys d'experiéncia a les aules universitaries, a tallers i cursos, i atesa la frequent
i coneguda dificultat que presenten moltes persones per parlar en public malgrat que és
una habilitat considerada imprescindible tant a I'académia com a la professio, sorgeix el
convenciment que convé contribuir a donar resposta a aquesta necessitat social oferint
explicacions i orientacions perqué del treball realitzat a la universitat es pugui beneficiar

1



el maxim nombre de persones, de qualsevol origen i en qualsevol lloc, i tambe fora de
I'academia.

El segon objectiu d’Oratoria actual és facilitar l'autoaprenentatge. Es destina
principalment a estudiants universitaris de qualsevol nivell i titulacio, pero pot ser
d'interés per a altres col-lectius, tant d'estudiants i professionals com de qualsevol persona
interessada a millorar la competéncia oral, que pot descobrir en els materials algun
aspecte que la condueixi a reflexionar, a aprofundir i a practicar per millorar les seves
habilitats. Aixo també pot ser Gtil per als tutors de treballs academics o de recerca que
volen proporcionar als estudiants una referéncia perque reforcin pel seu compte
I'aprenentatge de la competéncia oral.

El tercer objectiu d’Oratoria actual és aplanar el treball docent a totes les titulacions en
ajudar a alliberar hores de classe d'explicacions fonamentals, permetent aixi que es puguin
dur a terme activitats participatives i especifiques del propi camp, en qué I'alumnat és
protagonista (seguint, per exemple, una classe inversa). Actualment, malgrat ser al punt
de mira dels curriculums de les titulacions i de tot docent, és comud que hi hagi activitats
convenients i profitoses per a I’exercici professional dels futurs titulats que no es poden
arribar a fer en el temps d'aula programat per a les assignatures.

El quart objectiu d’Oratoria actual és que els avaluadors els ambits d'especialitzacié dels
quals son aliens a I'Us de la llengua en la comunicacio pero que es troben davant del repte
d'haver d'avaluar intervencions orals als seus camps especifics (exposicions a l'aula,
treballs de final de grau, de master...) puguin trobar un suport a I'hora d'establir criteris
fiables que els ajudin a fer cabalment la seva feina. Partint d'aquest marc, poden cercar
amb més precisio la millor manera d'adaptar les pautes a la seva especialitat i a la situacio
comunicativa concreta que volen avaluar.

2.2 Contingut i organitzacio dels temes

2.2.1 Quina mena de materials s’agrupen a Oratoria actual?

Els materials vinculats son de tres tipus: 25 unitats en video amb explicacions, els
mateixos videos amb algunes preguntes de correcci0 automatica (sempre que sigui
pertinent pel contingut, cosa que doéna lloc a 22 unitats) i aquesta guia d'Us.



2.2.2 Com s’estructuren les unitats del compendi Oratoria actual?

Encara que algunes unitats son Ileugerament diferents (com, per exemple, la dedicada a
la presentacio del compendi i la que aborda el tema del temor a parlar en public, que es
basa en una entrevista), generalment totes les unitats segueixen una estructura semblant.

Després de presentar la unitat i els seus continguts, s'expliquen els temes, se n'aporten
exemples, s‘acaba destacant la substancia clau, s'agraeix I'atencid i es recomanen diverses
lectures per poder assentar la materia i ampliar informacié. A I'Gltima part del video
consten primer els credits i després els agraiments a tots aquells que van fer possible el
treball amb el seu suport, generositat i dedicacio.

2.2.3 Quina mena d’exemples s’aporten?

Destaca la preséncia d’exemples de fragments d’intervencions orals reals realitzades per
estudiants universitaris. Tenen el valor de representar situacions auténtiques en un cert
punt de la corba d'aprenentatge i de cap manera poden fer-se inferencies sobre la valua
academica o professional de les persones a partir dels fragments aportats, en els quals
només es reflecteix un instant de la seva progressi6 com a estudiants, de vegades
compromes. Les aportacions son el reflex de la seva implicacio en el treball i de la seva
generositat en acceptar formar part d'un procés de millora en el qual tots puguem aprendre
al seu costat. Mereixen, per tant, dins i fora de l'aula, el maxim agraiment i respecte.

El material proporcionat al projecte Oratoria actual és el resultat d'una llarga experiencia
docent durant la qual s'ha treballat amb els estudiants de manera practica, emprant
metodologies actives. Les classes es planifiquen amb un enfocament comunicatiu i es
realitzen exercicis formatius i avaluatius de diversa mena aprofitant per aconseguir la
progressié de I'aprenentatge la idoneitat de les diferents sales de la Facultat de Lletres de
la Universitat Autonoma de Barcelona, en les quals al llarg del curs es van fent
enregistraments que es comenten durant les classes.

A més dels exemples que es van aportant de viva veu durant les explicacions de cada
video, també es compta amb les aportacions de la professora Cecilia Gassull Bustamante,
que il-lustra amb el seu cos la selecci6 d'exercicis que proposa sobre cura i Us de la veu.

2.2.4 Com s'aborda el tema de la por de parlar en public?

Es planteja com a resultat d'una entrevista. A partir de la proposta de dotze preguntes, la
professora Rosa Raich Escursell respon aclarint dubtes i fent suggeriments des de la seva
experiencia en el camp de la psicologia.



2.2.5 En que consisteix la seccio Para saber mas?

Després de les explicacions, al final de cada video es pot consultar una llista amb una
seleccio de referéncies bibliografiques. L'objectiu és fonamentar el que s'ha dit (ja que
per presentar els temes de manera senzilla i visual, apta per a usuaris de diferents nivells
i interessos, s'ha optat per prescindir de I'habit académic de la cita pertinent i constant) i
permetre que cadascu pugui documentar-se i ampliar la informacié d’acord amb els seus
interessos particulars. L'accés a aquestes obres facilita la possibilitat de continuar
indagant de manera rigorosa al camp.

2.2.6 Contenen les unitats d’Oratoria actual preguntes de correccié automatica?

Si, perd només en una de les versions. A excepcié d'aquestes tres unitats: “01
Presentacion”, “22 El temor a hablar en publico: 12 preguntas con respuesta” i “25
Recapitulacion, autoevaluacion y cierre”, en que per la seva naturalesa s'han omes, per a
totes les altres unitats es compta amb una versio del video neta, sense preguntes
(disponible al canal de Polimédia) i una altra amb algunes preguntes incorporades (amb
un enlla¢ independent).

2.3 Temes i accés als materials

2.3.1 Puc accedir lliurement als materials d’Oratoria actual?

Els recursos son d’accés lliure per internet des de la web de la Universitat Autonoma de
Barcelona. Els videos no sén descarregables, pero aquesta guia, si.

2.3.2 Quins temes s’aborden en el compendi Oratoria actual i quins sén els seus
enllacos?

El curs consta de 25 unitats independents en que es van abordant temes en un possible
ordre. A la primera es presenta el material del curs i a la darrera es recapitula, es proposa
una pauta per a l'autoavaluacio i es tanca. 22 de les unitats poden treballar també a partir
de videos amb preguntes de correcci6 automatica.

La llista es la seguent:

01 Presentacion

https://polimedia.uab.cat/video/01-presentacion

02 Cualidades apreciadas en un discurso oral

https://polimedia.uab.cat/video/02-cualidades-apreciadas-en-un-discurso-oral

https://quizz.uab.cat/video/02-cualidades-apreciadas-en-un-discurso-oral



https://polimedia.uab.cat/video/01-presentacion
https://polimedia.uab.cat/video/02-cualidades-apreciadas-en-un-discurso-oral
https://quizz.uab.cat/video/02-cualidades-apreciadas-en-un-discurso-oral

03 La planificacion

https://polimedia.uab.cat/video/03-la-planificacion

https://quizz.uab.cat/video/03-la-planificacion

04 La adecuacion

https://polimedia.uab.cat/video/04-la-adecuacion

https://quizz.uab.cat/video/04-la-adecuacion

05 La estructura
https://polimedia.uab.cat/video/05-la-estructura

https://quizz.uab.cat/video/05-la-estructura

06 Como iniciar una exposicion oral

https://polimedia.uab.cat/video/06-como-iniciar-una-exposicion-oral

https://quizz.uab.cat/video/06-como-iniciar-una-exposicion-oral

07 La introduccion

https://polimedia.uab.cat/video/07-la-introduccion

https://quizz.uab.cat/video/07-la-introduccion

08 La conclusién

https://polimedia.uab.cat/video/08-la-conclusion

https://quizz.uab.cat/video/08-la-conclusion

09 Como cerrar una exposicion oral

https://polimedia.uab.cat/video/09-como-cerrar-una-exposicion-oral

https://quizz.uab.cat/video/09-como-cerrar-una-exposicion-oral

10 La voz

https://polimedia.uab.cat/video/10-la-voz-1

https://quizz.uab.cat/video/10-la-voz



https://polimedia.uab.cat/video/03-la-planificacion
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https://polimedia.uab.cat/video/04-la-adecuacion
https://quizz.uab.cat/video/04-la-adecuacion
https://polimedia.uab.cat/video/05-la-estructura
https://quizz.uab.cat/video/05-la-estructura
https://polimedia.uab.cat/video/06-como-iniciar-una-exposicion-oral
https://quizz.uab.cat/video/06-como-iniciar-una-exposicion-oral
https://polimedia.uab.cat/video/07-la-introduccion
https://quizz.uab.cat/video/07-la-introduccion
https://polimedia.uab.cat/video/08-la-conclusion
https://quizz.uab.cat/video/08-la-conclusion
https://polimedia.uab.cat/video/09-como-cerrar-una-exposicion-oral
https://quizz.uab.cat/video/09-como-cerrar-una-exposicion-oral
https://polimedia.uab.cat/video/10-la-voz-1
https://quizz.uab.cat/video/10-la-voz

11 El cuerpo como instrumento de la voz

https://polimedia.uab.cat/video/11-el-cuerpo-como-instrumento-de-la-voz-1

https://quizz.uab.cat/video/11-el-cuerpo-como-instrumento-de-la-voz

12 Preparacion y cuidado del instrumento vocal

https://polimedia.uab.cat/video/12-preparacion-y-cuidado-del-instrumento-
vocal-1

https://quizz.uab.cat/video/12-preparacion-y-cuidado-del-instrumento-vocal

13 La respiracion

https://polimedia.uab.cat/video/13-la-respiracion-1

https://quizz.uab.cat/video/13-la-respiracion

14 La proyeccion de la voz

https://polimedia.uab.cat/video/14-la-proyeccion-de-la-voz

https://quizz.uab.cat/video/14-la-proyeccion-de-la-voz

15 La claridad en la articulacion

https://polimedia.uab.cat/video/15-la-claridad-en-la-articulacion

https://quizz.uab.cat/video/15-la-claridad-en-la-articulacion

16 El uso expresivo de la voz

https://polimedia.uab.cat/video/16-el-uso-expresivo-de-la-voz

https://quizz.uab.cat/video/16-el-uso-expresivo-de-la-voz

17 La expresion verbal

https://polimedia.uab.cat/video/17-la-expresion-verbal

https://quizz.uab.cat/video/17-la-expresion-verbal

18 La correccidon normativa

https://polimedia.uab.cat/video/18-la-correccion-normativa

https://quizz.uab.cat/video/18-la-correccion-normativa
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https://quizz.uab.cat/video/11-el-cuerpo-como-instrumento-de-la-voz
https://polimedia.uab.cat/video/12-preparacion-y-cuidado-del-instrumento-vocal-1
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https://quizz.uab.cat/video/18-la-correccion-normativa 

19 Técnicas para presentaciones breves

https://polimedia.uab.cat/video/19-tecnicas-para-presentaciones-breves

https://quizz.uab.cat/video/19-tecnicas-para-presentaciones-breves

20 El material de soporte

https://polimedia.uab.cat/video/20-el-material-de-soporte

https://quizz.uab.cat/video/20-el-material-de-soporte

21 La comunicacion no verbal

https://polimedia.uab.cat/video/21-la-comunicacion-no-verbal

https://quizz.uab.cat/video/21-la-comunicacion-no-verbal

22 El temor a hablar en publico: 12 preguntas con respuesta

https://polimedia.uab.cat/video/22-el-temor-a-hablar-en-publico-12-prequntas-
con-respuesta

23 La respuesta a la ronda de preguntas

https://polimedia.uab.cat/video/23-la-respuesta-a-la-ronda-de-preguntas

https://quizz.uab.cat/video/23-la-respuesta-a-la-ronda-de-preguntas

24 La improvisacion

https://polimedia.uab.cat/video/24-la-improvisacion

https://quizz.uab.cat/video/24-la-improvisacion

25 Recapitulacién, autoevaluacion y cierre

https://polimedia.uab.cat/video/25-recapitulacion-autoevaluacion-y-cierre
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2.3.3 He de fer servir els videos en I'ordre en qué apareixen publicats?

No necessariament, ja que cada unitat és independent. Encara que se suggereix una
seqliencia ordenada i els temes es poden relacionar entre si, cada unitat esta dedicada a
un aspecte i es pot utilitzar de forma autonoma.

Per al personal docent és convenient coneixer primer el contingut del material complet
per poder decidir després com presentar els temes en funci6 del propi objectiu.

2.4 Llengua emprada i aplicabilitat

2.4.1 En quina llengua s’imparteixen els continguts d’Oratoria actual?

La llengua vehicular i la dels exemples aportats és 1’espanyol.

2.4.2 Es pot fer servir el compendi Oratoria actual per millorar I'habilitat per
expressar-se oralment en altres llengues i en diferents cultures?

Si, pero amb prudéncia. Encara que la majoria de les questions son independents de la
Ilengua emprada i facilment transportables, cal tenir en compte que cada llengua té la seva
propia riquesa i disposa dels seus propis recursos linguistics. Igualment, cal recordar que
els usos i costums linglistics difereixen entre grups i cultures i que alld exposat és un
marc del qual partir, perd que conveé adaptar a cada necessitat comunicativa concreta.

Quant a les publicacions que serveixen de font de documentacié per expressar-se amb
correccio normativa (quan n'hi ha), son privatives de cada comunitat lingdistica i, per tant,
seran diferents per a cada llengua. Les que s'esmenten als materials sén les de I'espanyol.
A més, de la mateixa manera que les pautes que proporcionen les academies de la llengua
espanyola van sent actualitzades amb el temps, en el cas de treballar sobre com parlar en
public utilitzant una altra llengua convé també assegurar-se de consultar informacié
actualitzada.

2.5 Explotacié dels materials segons objectius

2.5.1 Estic aprenent. Com puc aprofitar el material audiovisual d’Oratoria actual
per millorar en les meves propies intervencions orals?

Qualsevol pot continuar millorant les habilitats en la competéncia oral encara que tingui
amplia experiencia parlant en public: és un aprenentatge on anem progressant al llarg de
la vida. Sovint, a més, demostrar una solida competencia se'ns exigeix abans que ens
hagim pogut formar en oratoria, cosa que provoca inseguretats i fins i tot problemes fisics
a la laringe per un us deficient de la veu.

Tot i que el compendi esta pensat per cobrir qlestions basiques, la reflexid sobre els
exemples aportats, els exercicis que es proposen, alguns consells i el suggeriment de



lectures en cada tema també poden resultar una estimulant font d'inspiracio perque
professionals de diferents ambits puguin trobar el seu propi cami.

Si es fa servir per a l'autoaprenentatge i sense les orientacions d'un tutor o d'un docent en
el marc d'una assignatura, és recomanable consultar primer aquesta guia, despres revisar
els videos de manera ordenada fins al final, ampliar informacié mitjancant la lectura de
les obres recomanades que resultin de més interes en el moment i, per fi, repetir I'estudi a
partir dels videos on s'inclouen les preguntes de correccié automatica.

Com que és natural, i atés que el perfil i el nivell de cada persona usuaria son diferents,
també és possible centrar-se només en els aspectes que es considerin més necessaris. En
aquest cas, es recomana precaucio, ja que és frequent confondre la desimboltura i
I'extraversio amb la capacitat per parlar en public (especialment si a més s'ha d'adequar a
situacions formals), cosa que podria portar a desestimar la conveniéncia de continuar
avancant en alguns aspectes en els quals encara hi ha un ampli marge de millora.

2.5.2 Soc docent. Com puc aprofitar el material audiovisual d’Oratoria actual a les
classes?

Depen dels objectius. Si el material és un complement més per a I'assignatura, només cal
proporcionar als estudiants I'enlla¢c al conjunt de videos perqué els usin de manera
autonoma gestionant-ne la consulta a mesura que els necessiten i, si es considera prudent,
presentar breument el compendi al principi del curs indicant-ne el proposit. Si es volen
integrar a la propia assignatura, es poden vincular els continguts pertinents als temes
tractats tot seleccionant els videos adequats i relacionant-los amb les propies explicacions
| practiques que es programaran. Especialment en aquest segon cas, val la pena reflexionar
sobre si es vol partir dels videos amb preguntes o de la versio que no les te.

En permetre que els punts essencials quedin assimilats mitjancant treball autonom, les
sessions de classe es poden dedicar a aprofundir en els temes desitjats, a tractar questions
especifiques de I'ambit i a fer practiques adequades a I'especialitat, cosa que facilita una
gestio més profitosa del temps.

Per exemple, després de recomanar I'estudi de les unitats que tracten sobre la planificacid
i I'estructura, en algunes titulacions sera d'interés endinsar-se en els tipus textuals, en els
tipus de sequiencies, en les relacions i diferencies entre exposicio i explicacio, en el paper
de I'argumentacio, en els procediments inductius i deductius, en I'estructura quadrada i la
disposicid en paral-lel... A cada titulacio es valorara la conveniéncia de recomanar una
certa manera de dur a terme la documentacio i d'integrar-la, i es podra relacionar el
concepte d’estructura amb la manera com es desenvolupa una entrevista, una roda de
premsa, un debat, una vista oral, una trobada clinica amb un pacient, una tutoria, la gestio
del temps mort a l'esport, I'atencio telefonica al client... Les practiques es podran adaptar
aleshores a les necessitats particulars. Encara que el punt d'inici sigui la recomanacio d'un
mateix audiovisual, dificilment hi haura dues classes iguals.

2.5.3 Estic tutoritzant. Com puc aprofitar el material audiovisual d'Oratoria actual
per tutoritzar i dirigir treballs?



El curs es pot recomanar com a suport per als estudiants que preparen la presentacio oral
del treball de final de grau, del treball final de master, de la tesi doctoral o de qualsevol
treball académic o de recerca. Un cop disposin d'un marc basic després de consultar els
materials, I'orientacié proporcionada durant les tutories podra ser ja més especifica de
I'ambit d'estudi, del nivell i de la situacid. Per exemple, les recomanacions sobre la manera
de gestionar la ronda de respostes després d'unes preguntes podran ampliar-se en funcio
dels diferents tipus de sessions i convindra oferir suggeriments concrets sobre el protocol
a la propia comunitat per als diferents actes académics davant tribunals, tenint en compte
si es treballa de manera presencial o en linia.

2.5.4 Estic avaluant. Com puc aprofitar el material audiovisual d'Oratoria actual per
avaluar exposicions orals?

Tot i que en principi esta pensada per a la propia reflexio, I'tItima unitat conté una llista
de 10 aspectes essencials que es podrien tenir en compte en avaluar i que cadascu pot
adaptar a les seves necessitats i objectius (per exemple, distingint una exposicié d'un
debat).

A partir d'aqui, es pot crear una rabrica per a I'avaluacio que reculli quins sén els nivells
de competéncia que s’establiran i els indicis que cada nivell portara associats. Per
exemple, el rigor a I'hora de proporcionar informacio i argumentar es pot avaluar tenint
en compte dos nivells (apte/no apte), emprant una altra divisio senzilla amb els tres nivells
usats durant I'explicacié proporcionada (bo/acceptable/problematic) o avaluar-se afinant
fins a determinar cinc nivells o tants com es considerin necessaris. Aixo0 anira en funcio
tant del criteri mateix en avaluar com dels requisits de la institucié a I'nora de proposar
qualificacions.

A més de les deu qiiestions esmentades, se’n plantegen també tres més que podrien o no
considerar-se dins d'un procés d'avaluacid, pero que sens dubte porten a una reflexié. En
finalitzar la unitat, es proporciona una selecci6 de referencies sobre com abordar
I'avaluacié de la competéncia oral, entre les quals hi ha diversos treballs en que es
proposen rabriques.
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2.6 Autoria

2.6.1 Qui ha treballat en els continguts d’Oratoria actual?

Els continguts estan preparats per tres docents universitaries especialistes en llengua oral,
en veu i en psicologia, respectivament.

El compendi Oratoria actual esta dirigit i coordinat per Carme de-la-Mota Gorriz, que és
autora també de la present guia i dels continguts de les unitats: seleccid, estructura i
explicacié dels temes, enregistrament, seleccio i comentari dels exemples d'estudiants,
recomanacions, referencies bibliografiques, preguntes autocorregides, orientacions per
autoavaluar-se, etc. Es llicenciada en Filologia Catalana i en Filologia Espanyola, es va
doctorar amb un treball sobre la informacio nova al discurs i és professora titular de
llengua del Departament de Filologia Espanyola de la Universitat Autonoma de
Barcelona. Es membre del Grup d”Estudis de Prosodia (GrEP), del Centre de Lingiiistica
Teorica (CLT) i de I"Associacié d’Estudis sobre Discurs i Societat (EDiSo). Esta
acreditada des del 2007 en Formacié Docent en Educacié Superior. Investiga en llengua
oral i ha desenvolupat la seva dilatada activitat docent en diferents titulacions i nivells
universitaris, des del primer curs fins a masters i doctorats. Ha estat professora, entre
altres matéries, d'expressid oral, expressio escrita, estandard oral, discurs academic,
analisi del discurs, discurs i variacio, pragmatica, sintaxi, fonética i fonologia, prosodia,
linguistica per a logopedes i veu als mitjans audiovisuals.

Col-labora amb orientacions i exercicis especifics a quatre unitats dedicades a la veu
Cecilia Gassull Bustamante, doctora en Pedagogia Aplicada, llicenciada en Psicologia i
amb el titol professional de cant. Es professora del Departament de Didactica de
I'Expressio Musical, Plastica i Corporal, adscrit a la Facultat de Ciéncies de I'Educaci6 de
la Universitat Autonoma de Barcelona, i membre del grup Educaci6 per a una Veu
Eficient i Sana (EVES) i del grup de recerca a Mdsica, Veu i Educacié (GRUMED).
Compta amb una amplia experiéncia en cursos i tallers sobre treball corporal aplicat al so
i sobre salut i educacio vocal.

Per abordar el tema del temor a parlar en public, hi intervé Rosa Maria Raich Escursell,
catedratica d'Intervencio Psicologica, que hi participa responent dotze preguntes durant
una entrevista. Amb una llarga trajectoria, ha estat professora de I'Area de Personalitat,
Avaluacié i Tractament Psicologic del Departament de Psicologia Clinica i de la Salut de
la Universitat Autonoma de Barcelona, ha impartit cursos universitaris sobre estrategies
i técniques per parlar en public i sobre com adquirir confianca i va ser la primera
presidenta de la Societat Catalana de Recerca i Terapia del Comportament.

Al final de cada video consten els credits i els agraiments a les persones que han
col-laborat en d’altres qiiestions diferents del contingut.
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2.7 Publicacions y suggeriments per a la cita

2.7.1 El projecte s'ha difés mitjancant alguna publicacio?

El projecte s’ha difos al XI Congrés CIDUI 2020+1 (Congrés Internacional de Docencia
Universitaria i Innovacio), “Mes enlla de les competéncies: nous reptes en la societat
digital”, celebrat els dies 29, 30 de junny, 1 i 2 de juliol de 2021 en un format integrament
virtual (https://www.cidui.org/congressos-cidui/xi-congres-cidui-2021/).

En el moment de tancar aquesta guia, el text de l'article, que va ser preparat per les
persones que van sol-licitar el projecte d'innovacio en el qual s'emmarca el treball i que
van participar a Oratoria actual, es troba acceptat per a la seva publicacio:

de-la-Mota Gorriz, Carme; Gassull Bustamante, Cecilia; Raich Escursell, Rosa M.2 i
Ramos, Ivan C. (acceptat) Material audiovisual sobre oratoria actual. Suport a una
metodologia docent activa aplicada al desenvolupament de I'expressio oral com a
competéncia transversal. Revista del Congrés Internacional de Docéncia Universitaria i
Innovacié (CIDUI) (16 p.). www.cidui.org/revistacidui

2.7.2 Com puc citar el material en video d’Oratoria actual?
Es pot fer servir la seglient referéncia:
de-la-Mota Gorriz, Carme (2021) Oratoria actual (Amb la col-laboracio de

Cecilia Gassull Bustamante i Rosa Maria Raich Escursell). Polimédia. Universitat
Autonoma de Barcelona. https://polimedia.uab.cat/canal/oratoria-actual

Per al-ludir també als videos amb preguntes de correccié automatica (no allotjats al canal
de Polimédia), es pot citar a més aquesta guia.

2.7.3 Como puc citar aquesta guia?
Es pot fer servir la seglient referéncia:

de-la-Mota Gorriz, Carme (2021). Guia d’ts del compendi ORATORIA ACTUAL:
continguts audiovisuals al servei de I’autoaprenentatge i de la classe inversa.
Diposit Digital de Documents de la UAB. Universitat Autonoma de Barcelona.

[S’hi pot afegir 1'enllag al present document electronic]
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2.8 Llicencia d’us

2.8.1 Quina llicencia d’us tenen els materials d’Oratoria actual?

Cadascun dels videos (amb preguntes i sense preguntes) i la present guia estan subjectes
a la seguent llicencia Creative Commons Atribucié/Reconeixement-NoComercial-
SenseDerivats 4.0 Llicencia Publica Internacional—CC BY-NC-ND 4.0.

2.9 Ajuda economica al projecte

2.9.1 S'ha beneficiat el projecte Oratoria actual d'algun ajut economic en una
convocatoria publica competitiva?

Si, la feina ha estat possible gracies al projecte d'innovacié i millora de la qualitat docent
G1513620 de la Universitat Autonoma de Barcelona.

3. Propostes per emprar el material en un model invertit

3.1 La classe inversa en el marc de les metodologies actives

3.1.1 Que és una metodologia activa?

Es una metodologia docent basada en I'accié on el protagonisme del procés d'aprenentatge
recau en l'estudiant, que s'encarrega de manera diligent de gestionar-lo. A partir d'aquesta
premissa, la metodologia activa pot donar lloc a marcs i activitats de tipus diferent (no
necessariament excloents), com el treball cooperatiu, el treball a partir de la resolucié de
casos 0 problemes, I'aprenentatge basat en projectes, I'aprenentatge basat en reptes, les
simulacions i dramatitzacions, els tallers creatius, la ludificacié o gamificacio i la classe
inversa, entre d'altres.

3.1.2 Quin és el paper de I’estudiant en una metodologia activa?

En una metodologia activa, I'estudiant és qui gestiona el desenvolupament del seu propi
aprenentatge. Adquireix un paper responsable davant dels recursos que se i
proporcionen, en la comunicacié amb els companys i en la comunicacié amb el docent.
La seva implicacié és fonamental tant a dins com a fora de l'aula.

13



3.1.3 Quin és el paper del docent en una metodologia activa?

Per al docent, I'objectiu es desplaga des d'un proposit fonamentalment transaccional, en
que el docent transmet coneixements, cap a una actitud de guia, amb la qual el docent
exerceix el paper de facilitador i ajuda l'estudiant a aprendre a aprendre, proporcionant
recursos que permetin la gestié autonoma de I'aprenentatge, contribuint a despertar
curiositat i interés, potenciant les capacitats dels estudiants, comprovant la progressio,
clarificant idees i ajudant a resoldre els dubtes (directament o, encara millor,
proporcionant vies perque els mateixos estudiants aprenguin a resoldre'ls).

3.1.4 Que és una classe inversa?

Es una classe “al revés” (si es compara amb la classe tal com la coneixem al métode
tradicional). Una classe inversa o voltejada (flipped classroom) té com a objectiu
potenciar l'aprenentatge a partir de I'accié, procurant que I'estudiant dediqui la major part
del temps de la sessio de classe a consolidar allo que ha aprés préviament amb el treball
autonom mitjancant la realitzacid de tasques de comprovacio, resolent possibles dubtes
amb el docent i els companys, discutint els temes i treballant de manera practica. Aquest
tipus d’activitats tenen una funcié nuclear en el desenvolupament del curs. Previament,
el docent proporciona els recursos i orientacions convenients que cal consultar.

Tot i que es proporcionen unes pautes que guien l'assignatura, l'estudiant pot crear el seu
entorn personal d'aprenentatge dissenyant un pla de treball i seleccionant de quina manera
amplia la informaci6 basica que se li suggereix (en quin ordre, amb quins temes, amb
quins materials). Abans de la classe, revisa pel seu compte els materials, els assimila i
estudia, i es prepara per a la sessio col-lectiva, en qué participara de forma activa amb
I’objectiu de consolidar allo que s'ha apreés.

3.1.5 ¢ Com es distingeix el model tradicional del model invers?

El seguent esquema sintetitza la relacid entre els dos models. Els aspectes que més
difereixen sén: el moment en qué es comencen a estudiar els temes, el temps dedicat a les
activitats (especialment durant la classe) i la funcié que exerceixen el docent i I'estudiant
en tot el procés.
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MODEL TRADICIONAL MODEL INVERS

DURANT LA CLASSE

1. Docent: classe magistral (es prenen apunts)
\2. Activitats: complementdries

. [Creacid de I'entorn personal d’aprenentatge]
. Ampliacié mitjangant documentacié

. Revisio de materials

. Assimilacid i estudi

Ui AW N —

- . Tasques de preparacio per a la propera classe
1. Revisid de materials ‘-V
2. Tasques
3. [Creacio de I'entorn personal d’aprenentatge] DURANT LA CLASSE
4. Ampliacié mitjancant documentacié % Adtivitats: essencials
5. Assimilacié i estudi % Docent: guia per facilitar la consolidacié

3.1.6 Quins avantatges aporta una metodologia activa com la classe inversa?

En aprendre a aprendre de forma autonoma, reflexiva i critica i a implicar-se de forma
activa en l'aprenentatge, els estudiants adquireixen més independéncia i responsabilitat,
augmenten l'interés i la curiositat, vinculen les matéries amb el mon real, fortifiquen
habits de treball autonom positius, milloren en l'organitzacié del temps d'estudi i en la
gestid de la progressio en les tasques, adquireixen més habilitat per treballar de manera
cooperativa, progressen en les seves habilitats per comunicar-se amb els companys i amb
els docents, guanyen confianca i veuen reconegut el seu paper crucial en el procés del
propi aprenentatge.

3.1.7 Quines dificultats comporta una metodologia activa com la classe inversa?

Davant metodologies relativament recents i que suposen un canvi de paradigma en qué
es treballa en direccio oposada a les inércies, les primeres dificultats procedeixen de la
reticéncia, de la desconfianca davant dels beneficis potencials de la innovacio.

Els docents poden dubtar que mereixi realment la pena I'aplicacié d'un metode que passa
per replantejar-se la programacié del curs i que, en cas d'haver de preparar a més materials
per a l'autoaprenentatge (com un compendi de videos, gliestionaris, etc.) necessita una
considerable inversio de temps i esforc. EI material del compendi Oratoria actual pretén
ser un ajut que pugui facilitar la tasca.

En el cas dels estudiants, el canvi suposa a més un risc, ja que abandonar estrategies
d'estudi consolidades en el sistema educatiu i amb les que estan acostumats a organitzar-
se els col-loca en una posicio vulnerable: una errada en la interpretacio de la nova
metodologia o l'intent de persistir en I'is d'esquemes coneguts com a taula de salvacio,
treballant segons el metode tradicional en lloc d'aconseguir adaptar-se (i, per tant, deixant
de poder intervenir a les sessions de classe de manera activa), pot desencadenar
conseqiencies negatives, tant sobre el propi aprenentatge com en els resultats academics.
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També cal tenir en compte que tot I'aprenentatge que passi per la utilitzacio de tecnologia
es troba amb I'escull de la bretxa digital. Els recursos d' Oratoria actual, per exemple, tot
i tenir com a primer objectiu la transferéncia de coneixement des de la universitat cap a
la societat i ser d'accés lliure, estan condicionats a la possibilitat de consulta a traves
d'internet amb un minim de comoditat. Per més que sigui una questié coneguda, no és
gens futil.

3.1.8 Queé pot motivar el pas cap a una metodologia activa com ara la classe inversa?

Si es posen sobre la taula les dades actuals sobre percepcions i resultats després de
I'aplicacio de la classe inversa (es pot consultar la seleccio de bibliografia suggerida en
aquesta guia), tant estudiants com docents tenen la impressié d'estar-se implicant en el
procés de ensenyament-aprenentatge amb més intensitat i estar aconseguint una millor
qualitat de la docencia, ja que estan reforcant competéncies que proporcionaran a
I'estudiant una millor preparacié a mitja i llarg termini, especialment quan abandoni
I'académia i segueixi amb el seu procés d'aprenentatge al llarg de la vida. D'aquest
convenciment en l'estudiantat sorgeix més satisfaccio i confianca. Les dades sobre
resultats academics a molt curt termini son contradictories i no sempre s'observa a les
assignatures una millora en les qualificacions, encara que semblen indicar que aquest
metode podria resultar d'especial utilitat per millorar el rendiment en estudiants
repetidors.

Les bases que subjauen al pas cap a una classe inversa en moltes assignatures no son,
tanmateix, una cosa tan aliena a la practica diaria. Estimular la realitzacié d'activitats de
tipus divers, en qué els estudiants prenen un paper actiu, és comd i quotidia (molt
especialment en assignatures de llengua, de comunicacid, d'educacié...). Per aquest
motiu, avancar en la linia d'apoderar l'estudiant en el seu paper de responsable de
I'aprenentatge donant-li un paper cada cop més actiu i permetent que en sigui conscient
podria considerar-se un procés natural i menys costds del que podria semblar al principi.
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3.2 L’us del compendi Oratoria actual amb metodologies actives

3.2.1 Com puc introduir I'ds del compendi Oratoria actual a I'aula?

La primera unitat conté la presentacié d' Oratoria actual. Es molt breu i se’n pot
proporcionar I'enllag als estudiants perqué comprenguin en un moment el tipus de suport
que rebran. Pot utilitzar-se només per presentar i crear expectacié davant dels materials
que es faran servir durant el curs, pero també per iniciar un debat sobre els contextos en
queé cal saber parlar en pablic o com a preludi abans de sol-licitar a alguns estudiants que
es presentin davant el grup o que expliquin el que van fer el dia anterior.

3.2.2 Com puc aprofitar els materials d'Oratoria actual per treballar durant la
classe?

Els materials d'Oratoria actual es poden utilitzar, bé durant la sessié de classe, projectant-
los davant del conjunt d'estudiants, bé posant-los a la seva disposicié mitjancant un enllac
perque es familiaritzin amb els temes i estudiin. En ambdds casos poden ser un punt del
qual partir o un punt al qual arribar.

e Si els estudiants preparen primer el tema consultant el video (i potser responent
les preguntes de correccié automatica) i després es treballa a classe discutint,
comentant, aportant exemples i practicant ens trobem davant del model invers.

e Si els estudiants treballen primer de forma practica a classe i es fa servir el video
per reforcar el que s'ha tractat, estem davant d'un model més proper al tradicional,
pero seguim potenciant l'accio.

e Si el video es projecta durant la classe i tot seguit s'expliquen altres continguts
rellevants per a l'assignatura i el grup, el model és del tot tradicional.

Com és natural, cada docent decidira la millor manera d'incorporar els materials al seu
curs, si ho creu convenient, i fins a quin punt fa servir els videos amb el model tradicional,
amb l'invers o amb alguna mena d'hibrid. Es poden fer servir els videos de maneres
diferents segons els temes i les practiques que es pretenen dur a terme i gestionar els
temps de classe en funcié dels objectius dels diferents blocs programats. Per exemple, si
es pauten els temps, es pot comencar per discutir en grups reduits, continuar veient un
video, puntualitzar o ampliar mitjancant una explicacio i acabar amb una practica.
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3.2.3 Podria revisar alguns suggeriments per utilitzar el compendi Oratoria actual
emprant metodologies actives?

En efecte. A tall d'exemple, s'ofereixen algunes propostes per a tres unitats diferents on
s'utilitzen estratégies propies de models diferents perd majoritariament actius, per tal que
puguin servir d'inspiracio a I'nora de dissenyar activitats per abans o després que I'alumnat
hagi consultat els videos.

3.2.3.1 Primer exemple: “2 Cualidades apreciadas en un discurso oral”

Es pot fer una de les activitats proposades o diverses (en funcid de les necessitats del grup
i la gestio que es vulgui fer del temps).

Durant la sessio A de classe (abans de veure el video)

Estudiants. Debatre en grups petits sobre quines son les qualitats que aprecien en
un discurs oral per després poder comparar les seves valoracions amb la resta de
grups de la classe.

Estudiants. Buscar exemples de discursos que els resultin especialment atractius i
(@) buscar quines qualitats destaquen a cadascun i (b) buscar (individualment o en
grup) quins elements tenen en comu per discutir-los després conjuntament.
Docent i estudiants. Procurar que algunes persones del grup classe exposin sobre
un tema durant uns pocs minuts (preferentment de forma voluntaria i presentant
un tema que coneguin bé per endavant) i discutir amb el grup quines qualitats
destacarien en positiu de la seva intervencid. Es pot aprofitar la sessid per
comencar a introduir pautes de millora, per incentivar la reflexid critica i per
apuntar la utilitat de I'avaluacié entre iguals.

Entre classe i classe

Estudiants. Consultar el video de la unitat 2 i relacionar allo que s'ha discutit
durant la classe amb I'exposicio didactica que es realitza.

Estudiants. Ampliar informacié mitjangant lectures (el docent pot seleccionar les
de més interés per a lI'assignatura i el grup).

Durant la sessio B de classe

Docent i estudiants. Comentar amb el grup en quins factors hi ha més coincidéencia
i quins aspectes s'havien deixat sense esmentar i s'han descobert en revisar el
video.

Docent i estudiants. Aclarir aspectes teorics que puguin haver quedat confosos.
Docent i estudiants. Plantejar al grup exemples d'intervencions orals de diferent
tipus, en situacions comunicatives diferents, que aborden temes diferents... (i que
es poden esmentar o projectar durant la classe) i raonar conjuntament sobre quines
qualitats es valorarien més en cada cas i sobre les diferéncies entre una exposicio
I altres tipus discursius.

Després d’aquesta primera reflexid, s’ha creat una porta per introduir assumptes
concernents a disciplines concretes. Per exemple, si interessa aprofundir en la llengua
usada en la comunicacio6 politica, es pot raonar sobre les qualitats més valorades en un
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discurs d'investidura, en l'anomenat “minut d'or” dels debats televisats 1 en un miting en
plena campanya electoral, i comencar a comparar diferents aspectes de I'organitzacio i
I'execucid d'aquests tipus d'intervencions.

3.2.3.2 Segon exemple: “3 La planificacién”

Docent i estudiants. Si els estudiants ja han realitzat altres exposicions a classe
per a les quals amb prou feines han tingut temps de preparacio, se'ls pot preguntar
com es van organitzar per intervenir, repassant conjuntament els processos
mentals que solen seguir en aquests casos.

Docent i estudiants. Si, per contra, els estudiants encara no han fet cap exposicio,
es pot indicar al grup classe que algunes persones exposaran breument i despres
proposar-los un tema que els pugui resultar familiar. Després de la practica, tambeé
en aquest cas es pot preguntar com es van organitzar per intervenir, repassant
conjuntament els processos mentals que van seguir.

Estudiants. Un cop realitzada la practica, poden veure el video de suport durant el
temps de classe (dura menys de 14 minuts).

Docent i estudiants. Després de veure'l, es pot discutir amb els estudiants si
acostumen a planificar-se d'alguna manera abans de participar a classe fent
exposicions.

Estudiants. Durant la mateixa sessi6 o en la seguent (en funcié del nombre
d'estudiants, del temps dedicat a exposar, de la seva pericia...) poden tornar a
preparar l'exposicié del tema que ja van exposar (possiblement amb una
planificacid molt escassa) col-laborant en grups reduits, mentre es van donant
pautes sobre les fases per les quals convindria anar passant.

Docent. El seguiment de la planificacié que van fent els estudiants es pot dur a
terme de manera més o menys estreta, fins i tot com a part de l'avaluacio, en
tasques programades al llarg del curs.

Segons el nivell i els interessos del grup, aquest tema es pot connectar directament amb
el “24 La improvisacion” i amb el “23 La respuesta a la ronda de preguntas”, passant 0
no pel tema “5 La estructura” i els seus afins. Aquest podria ser el cas d’un grup reduit
d’estudiants de master durant un taller.
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3.2.3.3 Tercer exemple: “7 La introduccion”
Abans de la sessio de classe

e Estudiants. Revisar el video on se suggereix com disposar la introduccio, buscar
un exemple a la xarxa d'un discurs oral gravat en video on hi hagi alguna
introduccid i analitzar-ne les parts. Apuntar I'enllag.

Durant la sessio6 de classe

e Docent i estudiants. Col-laborar en grups reduits analitzant primer els exemples
en video aportats per cada estudiant i revisant després conjuntament la disposicio
en fases que hagin detectat per a cada cas. Crear una taula relacionant les fases
presents a cada exemple. Tutoritzar el treball dels grups.

e Docent i estudiants. Promoure I'explicacid dels resultats sintetitzats a la taula
davant del conjunt de la classe per part d'una persona representant de cada grup
per tal d'extreure'n conclusions generals a partir dels exemples de mostra.

e Docent i estudiants. Reflexionar conjuntament i de manera critica sobre quines
han estat les fases més freqlientment trobades i les que més sovint falten i discutir
sobre quines han estat les fases més dificils de detectar i per que.

Es pot aprofitar la sessié per posar en relacid les fases i objectius de la introduccié amb
el contingut que propiament pertany a la fase d'inici, una questio abordada a la unitat “6
Como iniciar una exposicion oral”.

4. Paraules finals

El compendi Oratoria actual es concep com una ajuda per a l'autoaprenentatge i com a
suport als docents, tutors i avaluadors. S'han presentat els recursos elaborats i s'han ofert
algunes orientacions per poder-los fer servir a les classes, en especial en el marc d'una
docencia en gué l'estudiant s'encarrega de forma activa de gestionar el seu aprenentatge i
aprén a aprendre amb l'ajuda del docent. La guia constitueix un suport la finalitat
primordial de la qual és practica, pero tambeé és un pretext per endinsar-nos en la reflexio.
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