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01 L'observacio entre iguals

L'observacio entre iguals consisteix en parelles de docents,
amb graus d'experiencia similar, que acorden observar-se
MmuUtuament un o diversos aspectes pedagogics de |a seva
accio a l'aula, per mitja d'instruments de recollida
d'evidencies, per posteriorment oferir-se retroalimentacio
constructiva mutua, gue permeti reflexionar per trobar

objectius de millora (Duran et al., 2020).

ASPECTES RETROALIMENTACIO
PEDAGOGICS CONSTRUCTIVA

RECOLLIDA OBJECTIUS DE
D’EVIDENCIES MILLORA



El cicle de I'OEI

Quatre fases

Reflexido personal de

tancament on es revisa

 Document personal OEl

Quarta i ultima pestanya

TASCA 8 >

» Graella d’'observacié

(persona observadora)
* Evidéncies (clips de video)
. Audio sessi6 feedback

03

El feedback dels alumnes
(tasca 7)

TASCA 9 > I'objectiu de millora docent.

04 Sintesi reflexiva

L'observador ofereix
retroalimentacio de |la sessio

observada.

Sessio de feedback

01 Sessio de

preobservacio

La parella de docents acorda el

focus d'observacio, els indicadors

d'observacio, la recollida de

dades i la confidencialitat. < TASCA 6

02
Sessio d'observacié

Observacio reciproca on es
recullen evidencies i proposits de

millora.

« Document personal OEI

(persona observada)

Primera pestanya

Indicadors d’'observacio

 Document personal OEl
Segona pestanya

Autoritzacio drets d'imatge

TASCA 7

ROBOTS ENTRE
IGUALS



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://docs.google.com/document/d/1rmM1Lwli58HPBAkzY5c9XJ6K2z_jClRcnZDDs3MYkuE/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/document/d/1HP1WTBoBOnSHzuxN7OoqRv8SSq0jcLPAfymdeXhQRNk/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/document/d/1ofCJ3T3TE8LYrgW5fheoIhxPEu888VpIXXdBwZ0tjVw/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y5nyUAEoFcZXyvvv-YdFjkrU3mIRymMgcqgU5YMT26s/template/preview

02 Laimportancia del feedback
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IT’S ABOUT LEARNING,
NOT EVALUATION PROFESSIONAL GROWTH PARTNERS



http://www.youtube.com/watch?v=MLBVJfQHQoQ

02 El decaleg del Feedback efectiu

PERSONA OBSERVADORA vs. PERSONA OBSERVADA




DECALEG D'UN
FEEDBACK
EFECTIU

Guia de la persona
observadora

RESERVAT L'ESPAI | EL TEMPS ADEQUATS

Assequra't que la sessio de feedback té lloc poc després de la sessio d'observacio,
en un termini maxim d'una setmana. Procura disposar de prou temps pera
desenvolupar el feedback, sense presses ni distraccions. D'altra banda, recorda
que massa comentaris poden aclaparar i confondre fa persona i massa poca
retroalimentacid no és suficient per provocar un canvi.

ESTABLEIX UN ENTORN SEGUR

Esimportant que disposeu dun clima, basat en la confidencialitat, la

confiangai la professionalitat, on us sentiu comodes per a participar

d'un debat reflexiu sobre la practica docent i aixi poder aprendre els
uns dels altres.

CENTRA'T EN EL FOCUS D'OBSERVACIO ACORDAT

Mira d'evitar comentaris generals o vagues i ofereix suggeriments practics.
Ofereix un discurs reflexiu critic per al desafiament del pensament ila practica
educativa, centrant-te en arees especifiques a partir del focus d'observacicé
consensuat, oferint el teu guiatge. Aquestes habilitats i estratégies t'ajudaran a
promoure un feedback enfocat i constructiu.

PERMET QUE LA PERSONA OBSERVADA PARTICIPI

Elf ha de ser bidirecci de manera que el company o companya tingui
un rol actiu en la discussi6 de devolucio, perque senti seu el procés daprenentatge
iaporti la seva visio i punt de vista. La collaboracio és clau.

BASA LES TEVES APORTACIONS EN EVIDENCIES

Centra't en allo que ha vist, ja que has basat la teva observacio en uns objectius
clars i rellevants, préviament consensuats. Fes referéncia a les anotacions i als
clips de video, usant un llenguatge descriptiu, evitant les interpretacions,
comentaris d'opinio, valoracions personals o judicis.

OFEREIX UN FEEDBACK INDAGADOR,
BASAT EN PREGUNTES

Encoratja la reflexié mitjangant preguntes concretes i desafiants per a tenir més
informacié d'aquelles accions susceptibles de millora. Un dialeg més exploratori
ajudara a reflexionar amb més profunditat. Per exemple: "Em pots explicar qué
esperaves aconsequir amb aquesta tasca/activitat/proposta?”

EVITA LA COMPLAENCA

Cal donar missatges honestos sobre la practica observada que son susceptibles
de millora, recolzats en les evidéncies anotades i/o enregistrades. Aconseguir un
equilibri entre el tacte i la transparéncia a I'hora de donar o rebre comentaris és
un repte clau per ala millora de 'aprenentatge professional docent.

DESTACA ELS PUNTS FORTS | REPTES
DE LA PRACTICA OBSERVADA

Proporciona un feedback honest, accentuant tant els aspectes positius com
els possibles aspectes a millorar. Recorda que subratllar les fortaleses és tan
util com identificar el reptes de millora. Fes una critica constructiva, amb
comentaris equilibrats.

ENFOCA LA DISCUSSIO CAP A LA MILLORA

Promou acords compartits sobre questions clau per a la millora futura, i suports, sison
necessaris. Amb la teva guia, la persona observada ha de poder autoavaluar-se. Es tracta
de prioritzar aquelles que es poden treballar a curt termini. Recorda que I'objectiu final de

'observacio entre iquals és identificar aspectes de millora i establir un objectiu per al
desenvolupament professional docent.

SIGUES SENSIBLE

ievita un llenguatge sentencios o critiques que puguin afectar la confiancga de l'aitra
persona o puguin generar una ofensa cap al company o la companya. El clima de
sequretat i dialeg no es veuran afectats si el feedback és constructiu i no de judici,
amb un llenguatge respectuds. Intenta no oferir solucions o dir el que tu faries,
excepte si tho demanen de forma explicita.

DECALEG D’UN
% | FEEDBACK
EFECTIU

Guia de la persona
observada

RESERVAT L'ESPAI | EL TEMPS ADEQUATS

Assequra't que la sessio de feedback té lloc poc després de la sessio d'observacio, en
un termini maxim duna setmana. Procura disposar de prou temps per a desenvolupar
el feedback, sense presses ni distraccions.

ESTABLEIX UN ENTORN SEGUR

s important que disposeu d'un clima, basat en la confidencialitat, la confiangaila

Es important que disposeu dun clima, basat en la confidencialitat, la confiangai |

professionalitat, on us sentiu comodes per a participar d'un debat reflexiu sobre la
practica docent i aixi poder aprendre els uns dels altres.

ESTIGUES TRANQUIL-LA

Lapersona observadora t'oferira un punt de vista diferent de la teva
actuacio a l'aula amb el que pots estar en acord o en desacord. Mira de
ser el maxim objectiu o objectiva possible i no consideris els comentaris
del teu company o la teva companya com una ofensa.

PREPARATT PER REFLEXIONAR

La sessio de feedback i l'observacid than de permetre reflexionar sobre la propia
practica, identificar fortaleses, d lupar l'autoconfi i jara
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través de la indagacio collaborativa processos propis de millora docent.

SIGUES L' APRENENT

De la mateixa manera que ho fan els i les alumnes quan refiexionen conjuntament
sobre el seu aprenentatge, cal que tinguis disposicio d'aprendre. A més, quan
reflexionem sobre com ensenyem pot resultar d'utilitat tractar de veure les coses
des de la perspectiva dels i les alumnes i no des de la personal o docent.

ADOPTA UN ROL ACTIV

Participa i dialoga amb el teu company o la teva companya, aportant la teva
perspectivailes teves intencionalitats. El feedback ha de ser bidireccional, per tal
de concretar els possibles punts de millora.

PREGUNTA

Demana aclariments, sollicita exemples... Es tracta de construir de respostes

conjuntes que fomenten el conei pr ional de forma ativa.

APROFITA L'OPORTUNITAT PER MILLORAR

Considera la sessio de feedback com una oportunitat per millorar la teva
competéencia professional, acceptant els comentaris com una critica
constructiva.

PREN NOTES DURANT LA SESSIO

Apunta i recull tot allo que consideris rellevant i oportd per al teu
aprenentatge i per a fer un document reflexiu. Tingues en compte les
observacions recolzades en evidéncies (anotacions, clips de video...).

No oblidis registrar, també, els punts forts.

PLANTEJA ACCIONS FUTURES

Amb la guia de l'observador o observadora, és moment d'autoavaluar-se. Recorda que l'objectiu
final de l'observacio entre iguals és identificar aspectes de millorai establir un objectiu per al
desenvolupament professional docent. Es tracta de prioritzar aquelles que es poden treballar a
curt termini i identificar-ne un objectiu, plantejant conjuntament com assolir-lo.

COOO Leasmsertissserdnsa o AT ——
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Analisi de casos (I)

’ ’ Pel que fa a "Dedicar uns minuts a promoure la

reflexio 1 visualitzacio dels aprenentatges adquirits” em va
agradar molt, tal com es veu al video, que t'asseguressis
gue tothom t'escoltava abans de fer la reflexid amb el
“Mmans amunt’.
A meés, vas posar emfasi en allo que els infants havien
apres a partir de la seva reflexio: brillant!

Com a aspecte de millora, potser seria
deixar que la reflexid surti una mica meés Si, aixo em passa molt, que
dels alumnes i conduir-la cap a la agafo molt el protagonisme. (...)

transferencia a altres tipus de text | Es clar, extrapolar-ho a altres
situacions. tipus de text; que, de fet, és un

Indicador. D'acord.



(...) | llavors vaig veure que tots els
grups van fer la reflexio. | vas tancar |la
sessio | bé, la vaig veure molt positiva.

b

Algun element de

millora que pensis que
podria haver fet?

En aguesta activitat, |la veritat és que no
valg veure res aixi per millorar. Potser, una
cosa de millora gue no és cosa teva, va ser
el temps. A aguesta sessio crec que li va
faltar temps, pergue quan mes engrescats
Disposar de més estaven els alumnes, s'’havia d'acabar.

temps. Si, si, és veritat. ’ ,

9




)

Com a persona observada, em vaig
sentir comode | penso que els

66

alumnes no es van sentir estranys. Be, pel final de la sessio, el tema de
(...) “dedicar uns minuts a reflexionar i
De la part del final, es van dispersar i verbalitzar els aprenentatges” va anar
parlar de coses gque no venien al cas, prou bé. Vaig trobar molt interessant que

els preguntessis primer que els havia
costat | després qgue havien sabut fer bé.
Pel petits que son, van poder dir moltes
coses. Potser podries fer preguntes meés

pero minimament va qguedar assolit
el gue havia de quedar assolit.

)

” concretes.
Clar, es nhota molt a I'hora de fer 66— ’ ’

dialeg el grau de maduresa que
tenen, jJa qgue alguns es queden amb
el qgue els ha agradat.

Aqui el treball
previ és molt

Important, tambeé.
9 A




03 Comence reobservacioé

Indicadors d’'observacio

Tres arees:
- Ensenyament i aprenentatge (area 3)
- Empoderament de I'alumnat (area 5)
- Desenvolupament de la competencia

digital de 'alumnat (area 6) Document personal OEI

Revisar tasca Selfie for teachers (persona observada)

Primera pestanya

-

GCraella d’'observacio

Pensada de forma consensuada: 'emplena
la persona observadora, I'entrega la

persona observada (tasca 8.1)
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