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Introducció

https://youtu.be/qks5ySkabF8 
Mira aquest vídeo:

https://youtu.be/qks5ySkabF8
https://youtu.be/qks5ySkabF8
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Què és citar? Què cal citar? Per què citar? Com citar?



Què és citar?

Reproduir o 
esmentar 

idees, dades 
i/o paraules 
d'un altre...

i indicar 
quina és la 

seva 
procedència

Font de les imatges centrals: Freepik



Què cal citar?

Has de citar...

Qualsevol idea, teoria, dada, 
argument, frase, imatge, 
grà�c, etc. que NO sigui 
d'elaboració pròpia.

No cal citar...

Les teves pròpies idees, 
teories o conclusions.
 
Qualsevol informació que 
pertanyi al coneixement 
general.



Per què citar?

Reconeixes el treball dels 
autors originals. 

Qui llegeix el teu treball pot 
localitzar les fonts citades 
(llibres, articles, webs...) i 
ampliar informació.

Demostres que t'has documentat.

Evites el plagi.
Guanyes credibilitat i 
manifestes rigor en el teu 
treball.

Reforces els teus arguments 
amb informació procedent 
de fonts �ables.



Com citar?

Per citar 
correctament, el 
teu treball haurà 
de tenir...

CITACIÓ

REFERÈNCIA

BIBLIOGRAFIA

Vincle entre el text 
del treball i les 
idees, teories, 
fragments, etc. 
extretes d'una 
font aliena.
 
Anotació breu 
introduïda al text 
del treball que 
remet a una 
referència 
bibliogrà�ca.

És la llista de totes 
les fonts que s'han 
citat o consultat 
per fer el treball.
 
Sol ser un llistat 
ordenat 
alfabèticament, 
cronològicament o 
agrupat per 
matèries.
 
Acostuma a situar-
se al �nal del text 
del treball. 

Informació 
bibliogrà�ca que 
permet identi�car 
el document citat.



Citació

CITACIÓ

Font:Adamecz-Völgyi, A., Henderson, M., i Shure, N. (2020). Is ‘�rst in family’ a good indicator for widening university participation? Economics of Education Review, 78(July). https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.102038

Exemple de



Referències bibliogrà�ques

REFERÈNCIA

Font:Adamecz-Völgyi, A., Henderson, M., i Shure, N. (2020). Is ‘�rst in family’ a good indicator for widening university participation? Economics of Education Review, 78(July). https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.102038

Exemple de



Bibliogra�a o llista de 
referències

BIBLIOGRAFIA

Font:Adamecz-Völgyi, A., Henderson, M., i Shure, N. (2020). Is ‘�rst in family’ a good indicator for widening university participation? Economics of Education Review, 78(July). https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.102038

Exemple de



Com citar?

Font:Adamecz-Völgyi, A., Henderson, M., i Shure, N. (2020). Is ‘�rst in family’ a good indicator for widening university 
participation? Economics of Education Review, 78(July). https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.102038

Citació

Referència
bibliogrà�ca

Llistat de referències o bibliogra�a



M'AJUDES A 
RESOLDRE 
ELS DUBTES?

JUGARJUGARPosa't a prova!

Mira aquest vídeo:

https://youtu.be/pE55U3FV3bs

https://youtu.be/pE55U3FV3bs
https://youtu.be/pE55U3FV3bs


Pregunta 1 de 3

Ajuda'm a decidir si la cita és correcta o en podria prescindir. T'hi 
atreveixes? 

La Primera Guerra Mundial va tenir lloc entre 1914 i 1918 (Rodríguez, 
2001).



Pregunta 2 de 3

Ajuda'm a decidir si la cita és correcta o en podria prescindir. T'hi 
atreveixes? 

Stephen Jenkins va demostrar que les parelles tendeixen a sincronitzar 
les seves hores de treball, però també que la propensió a participar en 
activitats en grup depèn de la disponibilitat dels companys de lleure 
fora de la llar (Jenkins i Osberg, 2005).

Font: Gomes, P. (2022). La setmana laboral de quatre dies com a innovació social. Revista 
Econòmica de Catalunya, 85, 86-91. https://raco.cat/index.php/RECAT/issue/view/30450
 
 

https://raco.cat/index.php/RECAT/issue/view/30450


Pregunta 3 de 3

Al nostre estudi quantitatiu es van analitzar les dades de 500 menors 
de 12 anys amb un consum diari mitjà de 2 hores de televisió, 
videojocs i Internet i la seva relació amb l'obesitat infantil (Gutiérrez, 
2022). 
 
 

A tenir en compte: Imagina que ets 
l'autor/a d'aquesta recerca 

Ajuda'm a decidir si la cita és correcta o en podria prescindir. T'hi 
atreveixes? 



Resposta
correcta!

SEGÜENT ACTIVITAT

En aquest cas, NO caldria citar la font d'on hem obtingut 
les dades. Aquestes dades són conegudes i per tant, la 
cita seria innecessària. En general, se sap quan va tenir 
lloc aquest conflicte bèl·lic.



Resposta
Incorrecta!

REPETEIX

En aquest cas, NO caldria citar la font d'on hem 
obtingut les dades. Aquestes dades són conegudes i 
per tant, la cita seria innecessària. En general, se sap 
quan va tenir lloc aquest conflicte bèl·lic.



Resposta
correcta!

SEGÜENT ACTIVITAT

És clar que sí! És una cita correcta perquè la idea és de 
l'autor Stephen Jenkins. En aquest cas, el text no va 
entre cometes, perquè s'expressa la idea d'aquests 
autors amb paraules pròpies (paràfrasi).



Resposta
Incorrecta!

REPETEIX

No l'has encertat! És una cita correcta perquè la idea 
és de l'autor Stephen Jenkins. En aquest cas, el text 
no va entre cometes, perquè s'expressa la idea 
d'aquests autors amb paraules pròpies (paràfrasi). 



Resposta
correcta!

ENHORABONA! HAS 

COMPLETAT ELS 

EXERCICIS! 

Perfecte! Aquí no hauríem de citar. Les dades les 
obtenim de la nostra pròpia recerca i, per tant, no 
cal citar cap font. 



Resposta
Incorrecta!

REPETEIX

Oh! T'has equivocat! Aquí no hauríem de citar. 
Les dades les obtenim de la nostra pròpia recerca 
i, per tant, no cal citar cap font. 



Estils deEstils de  

citaciócitació  
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Estils de citació Quin estil triar? Què indica un 
estil de citació?



Estils de citació

Què són?
Són normes que 
especi�quen com has 
d'elaborar les citacions i 
referències en un treball 
acadèmic.  

Per a què?
Indiquen les dades de la 
font que s'han d'incloure a 
cada cita i referència (p. ex. 
autor, títol, editorial...), el 
seu ordre dins d'ella i el 
seu format.

Per què?
Serveixen per presentar les 
cites i referències de 
manera coherent i 
uniforme al llarg d'un 
treball



Quin estil triar?

STEP 1
Duis autem vel 
eum iriure dolor in 
hendrerit in 

+info

Has de triar un 
estil i ser �del a 
aquest al llarg 
de tot el teu 
treball.

Hi ha molts 
estils de citació i 
de fer una 
referència 
bibliogrà�ca.  

Abans de començar 
a redactar les 
citacions i les 
referències has de 
tenir clar quin estil 
de citació seguiràs. 

Consulta al teu 
tutor/a si has de 
seguir un estil 
determinat.

Triaràs un estil o un 
altre en funció de la 
teva àrea d'estudi i del 
destí del teu treball 
amb l’assessorament 
del tutor/a del teu 
treball.

En aquest curs tots els exemples 
estan basats en l'estil APA, molt 
utilitzat en Ciències Socials.
 
Guia per citar amb APA: 
ddd.uab.cat/record/113512
 
Guies d’altres estils a:
Citacions i bibliogra�a > Estils de 
citació

https://www.uab.cat/web/estudia-i-investiga/com-citar-i-elaborar-la-bibliografia-1345708785665.html
https://ddd.uab.cat/record/113512
https://www.uab.cat/web/estudia-i-investiga/com-citar-i-elaborar-la-bibliografia-1345708785665.html


Què indica un estil de citació?
Cada estil acostuma a determinar

Com has de CITAR dins el text les fonts que has emprat 
per redactar el teu treball.

Com has de fer constar la llista de referències a la 
BIBLIOGRAFIA �nal del teu treball. 

Com has de construir les REFERÈNCIES completes de 
cadascun dels documents que has citat. REFERÈNCIA

BIBLIOGRAFIA

CITACIÓ
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Tipus de citació Format de les 
citacions

Les citacions 
dins del text



Tipus de citació

Citació no textual o indirecta

Citació textual o directa 

Reprodueix les idees o conceptes de 
l'original, però reelaborant el seu 
contingut.
 
Resumeixes el contingut i l'expresses amb 
les teves pròpies paraules. També es 
coneix com parafrasejar. 

Pots utilitzar informació d’una altra obra al teu treball tot citant-la. Hi ha dues 
maneres de citar:
 

Reprodueix les paraules exactes de l'obra.
 
 

Tí aquí

40 paraules
MENYS

40 paraules
MÉS DE Paràgraf a part 

amb sagnia i 
sense cometes

Entre  cometes



Tipus de cita

Cita no textual o indirecta

Exemple

Font: Dasí, A., Elter, F., Gooderham, P. N. i Pedersen, T. (2017). New Business Models In-The-Making in Extant MNCs: Digital Transformation in a Telco. Advances in International 
Management, 30, 29-53. https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001 

https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001�


Tipus de cita

Cita textual o directa 

Exemples

Font: Sengul, M., Almeida Costa, A. i Gimeno, J. (2018). The Allocation of Capital within Firms. Academy of Management Annals, 13(1), 43-83. https://doi.org/10.5465/annals.2017.0009

https://doi.org/10.5465/annals.2017.0009


Tipus de citació

Cita textual o directa 

Exemples

Font: Dasí, A., Elter, F., Gooderham, P. N. i Pedersen, T. (2017). New Business Models In-The-Making in Extant MNCs: Digital Transformation in a Telco. Advances in International 
Management, 30, 29-53. https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001 

https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001�


Format de les citacions

Com atribuïm la idea al seu autor?

 A l'estil de citació APA, emprat en l'àmbit de les Ciències 
Socials, les citacions es presenten com una nota entre 
parèntesi dins el text.

 

Postlewaite (1998) provides 
an insightful discussion about 
incorporating concerns for 
relative ranking into 
economic models. 
 
 

Behavioral agency models 
assume managers react to 
incentives in ways that re�ect 
loss aversion and other elements 
of prospect theory (Wiseman & 
Gomez-Mejia, 1998).

SI EL NOM DE L'AUTOR 

FORMA PART DEL TEXT 

DEL TEU TREBALL

 

01

SI EL NOM DE L'AUTOR NO 

FORMA PART DEL TEXT DEL 

TEU TREBALL

 

02

Autor de la imatge: Macrovector / Font: Freepik



Format de les citacions

SI EL NOM DE L'AUTOR NO 

FORMA PART DEL TEXT DEL 

TEU TREBALL

 

(Garrido, 1998)

Parèntesi Parèntesi

Cognom de l'autor/a Any de publicació

Coma



Les citacions dins el text

TIPUS DE CITACIÓ PRIMERA CITACIÓ AL TEXT SEGÜENTS CITACIONS PRIMERA CITACIÓ AL TEXT SEGÜENTS CITACIONS

Obra d'un únic autor

Obra de 2 autors

Obra de 3 o més autors

Obra de grups

Obra de grups

Si el nom de l’autor forma part del text del teu treball
Si el nom de l’autor NO forma part del text del teu 
treball

La conjunció “i” que uneix els noms dels autors ha d’anar en la llengua del treball.

0

Luna (2020)

Salas i D’Agostino (2020)

 

Marin et al. (2020)

National Institute of 
Mental Health (NIMH, 

2020)

Stanford University (2020)

Luna (2020)

Salas i D’Agostino (2020)

 

Marin et al. (2020)

NIMH (2020)

Stanford University (2020)

(Luna, 2020)

(Salas i D’Agostino, 2020)

(Marin et al., 2020)

(National Institute of 
Mental Health [NIMH], 

2020)

(Stanford University, 2020)

(Luna, 2020)

(Salas i D’Agostino, 2020)

(Marin et al., 2020)

(NIMH, 2020)

(Stanford University, 2020)

En anglès: Salas and D’Agostino (2020) En anglès: Salas and D’Agostino (2020) En anglès: (Salas & D’Agostino, 2020) En anglès: (Salas & D’Agostino, 2020)

(identi�cats amb sigles o acrònims)

(sense sigles o acrònims)



Les citacions dins del text

EXEMPLE

 

Font: Javed, T., Yang, J., Gilal, W. G., i Gilal, N. G. (2020). The sustainability claims' impact on the consumer's green perception and behavioral intention: A case 
study of H&M. Advances in Management and Applied Economics, 10(2), 1-22.



Font: lückler, J., Herrigel, G., i Handke, M. (Eds.). (2020). Knowledge for Governance (Vol. 15). Springer International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-030-47150-7

Les citacions dins del text

EXEMPLE

 

. . .

. . .
. . .

Si ometem 
alguna part del 
text que citem

Aquesta omissió s’assenyala amb:
 
 

També pots utilitzar el caràcter d’el·lipsi creat 
pel teu processador de textos quan escrius 3 
punts seguits … Has de posar un espai abans i 
després dels punts.

3 punts  . . . (separats per espais entre sí)
 

 [espai].[espai].[espai].[espai]



Les citacions dins del text

A la citació es poden afegir 
altres dades com la pàgina

Més dʼuna referència a la 
mateixa citació

Obligatori en citacions literals i es separa mitjançant comes

Zott and Amit (2010, p. 220) focus on the activities 
involved in business models in-the-making.

Font: Dasí, A., Elter, F., Gooderham, P. N. i Pedersen, T. (2017). New Business Models In-The-Making 
in Extant MNCs: Digital Transformation in a Telco. Advances in International Management, 30, 29-53. 
https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001

Si citem més d’una referència s’hi inclouen totes al 
mateix parèntesi. Es separen amb punt i coma.

By focusing on value instead of other classical 
concepts such as product-market decisions or pro�ts, 
the business model literature divides the unit of 
analysis along three dimensions (Foss & Saebi, 2014; 
Zott et al., 2011).

Font: Dasí, A., Elter, F., Gooderham, P. N. i Pedersen, T. (2017). New Business Models In-The-Making 
in Extant MNCs: Digital Transformation in a Telco. Advances in International Management, 30, 29-53. 
https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001

https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001


Les citacions dins del text

Diverses citacions del 
mateix autor

Diverses citacions del 
mateix autor del mateix 
any

Es separen mitjançant comes. En ordre cronològic.

Cecchetti and Kharroubi (2012, 2015) show, 
theoretically as well as empirically, that �nancial 
sector growth disproportionally bene�ts sectors with 
low productivity and high collateral, thereby 
reducing total factor productivity growth in the 
economy.

Font: Shy, O., i Stenbacka, R. (2018). Bank competition, real investments, and welfare. Journal of 
Economics/ Zeitschrift Fur Nationalokonomie, 127(1), 73–90. https://doi.org/10.1007/s00712-018-
0634-0

S’afegeix a l’any una lletra en minúscula.

Teece (2014a) argues that incumbent �rms su�er 
from myopia about their established business 
models . . .  Given the velocity of industry change, it 
may be necessary to incorporate a dynamic 
capabilities perspective in future research (Teece, 
2007, 2014a, 2014b).

Font: Dasí, A., Elter, F., Gooderham, P. N. i Pedersen, T. (2017). New Business Models In-The-Making in Extant 
MNCs: Digital Transformation in a Telco. Advances in International Management, 30, 29-53. 
https://doi.org/10.1108/S1571-502720170000030001



Les citacions dins del text

Obres d’autor desconegut

Obres sense data de 
publicació

El títol es posa en cursiva (llibres, revistes, informes) o 
entre cometes (article, capítols o pàgina web) amb l’any.

Llibre sense autor: (Interpersonal Skills, 2019)

Article de revista sense autor: (“Understanding 
Sensory Memory”, 2018)

S’indica amb les sigles s.d. (sine data), n.d. (no date) o s.f. 
(sin fecha).

Alguns autors (González Rodríguez, s.d.) han 
comentat que la inversió en els mercats europeus…

Obres anònimes
(identificades com a autor 
Anònim)

Quan l’autor d’una obra s’especi�ca obertament com 
a “Anònim”, la paraula “Anònim” ocuparà el lloc de 
l’autor a la citació.

(Anònim, 2017)



Les citacions dins del text

Citacions que contenen 
citacions d’altres obres

Quan citis material que contingui altres citacions 
incrustades, cal incloure les citacions dins de la teva cita. 
No afegeixis aquestes obres a la llista de referència a 
menys que les citis com a fonts primàries en altres llocs 
del teu treball. 

Recorda que al llistat de referències �nal només has 
d'indicar les fonts que has emprat per fer el teu treball.

Actors “are encouraged to become immersed in a 
character’s life (Stanislavski, 1936/1948, 1950), an 
activity that calls for absorption” (Panero et al., 2016, 
p. 234)

Per exemple, en aquesta cita, Panero et al. (2016) 
apareixerà a la llista de referències, però no la citació 
de Stanislavski.



Les citacions dins del text

Citacions que contenen 
citacions d’altres obres

Nota. De “Figure 8.7. Example of Citations Omitted at the End of a Quotation”, per American Psychological Association, 2020, Publication Manual of the American Psychological Association 
(7th ed.), p. 276. Copyright 2020 per the American Psychological Association.

En el cas que la citació d'un altre 
treball aparegui al �nal del text 
que volem citar, es pot ometre. 
Així, citem el resum de les idees 
que ha fet l'autor de l'obra 
consultada amb respecte les obres 
anteriors.



Referències Referències   
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Com construir 
una referència

Referències per 
tipus de 

document



Com construir una referència?

DADES 
BIBLIOGRÀFIQUES

Cada estil determina 
quina informació 
bibliogrà�ca cal 
incloure a la 
referència: títol, 
autor, editorial, data 
de publicació, 
volum...

ORDRE 
DINS LA 

REFERÈNCIA
Un cop seleccionis 
les dades 
bibliogrà�ques, cal 
disposar-les seguint 
l'ordre establert per 
l'estil. 

FORMAT

L'estil indica el 
format dels 
elements: cursiva, 
majúscules... 

PUNTUACIÓ

Els signes de 
puntuació per 
separar els diferents 
elements que 
formen la referència 
també són marcats 
per l'estil de citació.



Referències per tipus de document 

Un cop triat un estil, el format de les referències bibliogrà�ques canvia 

segons el tipus de document de l’obra que vols citar. Per exemple, a l’hora 

de fer la referència d’un llibre en paper utilitzaràs elements diferents als 

d’un article de revista.

 

Quan consultis la                              , hauràs de seguir les indicacions de 

cada tipus de document: els elements que han d’aparèixer, el seu ordre 

dins la referència, el format (cursives...), la puntuació (parèntesis, 

cometes, punts...), etc.

guia d'estil APA

Autor de la imatge: Rawpixel / Font: Freepik

https://ddd.uab.cat/record/113512


Ha arribat el moment de descobrir si ets un/a "crack" en citacions i referències. 
Seleciona la resposta correcta i evita la caiguda!

COMENÇAR

Posa't a prova!



PREGUNTA 1 DE 7

Què és una citació?

Copiar paraules d'un 
altre autor al text del 
meu treball sense 
esmentar la font

Dades bibliogràfiques 
completes d'una font 
d'informació que he consultat 
per fer el meu treball 

Menció breu inserida al 
text d'un treball i que 
identifica la font de la 
idea, dades, teoria...



MOLT BÉ!
PREGUNTA 1 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 2 DE 7

CAL CITAR ELS CONTINGUTS QUE TROBo A INTERNET? 

Sí, he de citar i fer la 
referència de qualsevol 
font d'informació que no 
sigui pròpia

No, el material que 
trobo a Internet és 
lliure i, per tant, no cal 
citar-lo



MOLT BÉ!
PREGUNTA 2 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 3 DE 7

una cita directa...

És aquella que reprodueix 
literalment les paraules 
d'un altre autor/a

Totes les respostes són 
correctes

Anirà sempre entre 
cometes



MOLT BÉ!
PREGUNTA 3 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 4 DE 7

si explico amb les meves pròpies paraules una 

teoria d'un altre autor, he d'indicar la font?

I tant! Estic 
parafrasejant la idea 
d'una altra persona

No, perquè no estic 
copiant literalment les 
seves paraules 



MOLT BÉ!
PREGUNTA 4 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 5 DE 7

En un treball acadèmic, citar i fer les 
referències de les fonts consultades ÉS...

Obligatori només en el cas que el treball incorpori 
moltes dades procedents d'altres fonts d'informació. 
Si en té poques, podem prescindir-ne. 

Optatiu. L'important és el 
treball en sí mateix. Les 
cites i referències són 
només un complement. 

Obligatori



MOLT BÉ!
PREGUNTA 5 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 6 DE 7

Com triaràs l'estil de cita per al teu treball?

NOMÉS 1 RESPOSTA ÉS CORRECTA

Totes les respostes són 
correctes

Consultaré el tutor/a 
del meu treball perquè 
m'indiqui l'estil 
recomanat

Seleccionaré l'estil en 
funció de l'àmbit d'estudi 
del meu treball

Si no tinc cap indicació, 
triaré un estil i el 
mantindré al llarg de tot el 
treball



MOLT BÉ!
PREGUNTA 6 DE 7

SEGÜENT PREGUNTA



PREGUNTA 7 DE 7

quins d'aquests materials emprats en el 
nostre treball hauríem de citar?

Tots els materials 
s'haurien de citar

Un article de revista 
científica

Un article de la 
Wikipedia

Un llibre

Només l'article de 
revista i el llibre

NOMÉS 1 RESPOSTA ÉS 
CORRECTA

Un vídeo de TikTok
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VEURE RESULTATS



RESULTATS

ENHORABONA!

0 CORRECTES 1-3 CORRECTES 4-6 CORRECTES 7 CORRECTES



QUÈ MALAMENT!

TORNA A INTENTAR-HO


