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1. Propòsit del document 

Aquest document ofereix orientacions per elaborar guies de facilitació per a les 
sessions de treball dels camps d’innovació. 

El seu objectiu és proporcionar un marc de referència que ajudi les persones 
facilitadores a conduir les dinàmiques de treball amb les persones participants de 
manera coherent, participativa i alineada amb els objectius del procés. 

La idea és contribuir a què diferents facilitadores puguin conduir les sessions amb 
un marc comú de treball, assegurant que totes les taules o grups segueixen una 
estructura similar i que els resultats obtinguts siguin comparables i útils per al 
conjunt del procés. 

2. Què és una guia de facilitació? 

Les guies de facilitació són documents interns dirigits a donar suport a la tasca 
de facilitació de les dinàmiques de treball. 

Habitualment, una guia de facilitació hauria d’incloure: 

 Context del repte que es treballarà 
 Objectius de la sessió 
 Seqüència de dinàmiques 
 Instruccions per conduir cada activitat 
 Materials necessaris 
 Resultats esperats 

La guia ha de ser clara, estructurada i fàcil de seguir, ja que sovint s’utilitza en 
temps real durant la facilitació. 

3. Consideracions per al disseny d’una guia de facilitació 

Claredat en els objectius 

Cada sessió ha de tenir un objectiu clar que orienti les dinàmiques proposades. 

Per exemple: 

Identificar factors que dificulten abordar un repte 

Detectar oportunitats d’acció colٝlectiva 

Generar idees d’actuació colٝlaborativa 

Les dinàmiques han d’estar dissenyades per contribuir directament a assolir 
aquests objectius. 

Seqüència del camp d’innovació 
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Els camps d’innovació acostumen a seguir una progressió que facilita la reflexió 
colٝlectiva: 

 Contextualització del repte 
 Identificació de factors facilitadors i inhibidors rellevants 
 Anàlisi o priorització 
 Identificació d’oportunitats 
 Ideació d’actuacions 
 Espai final de reflexió o debat en plenària: moment permet connectar les 

aportacions de tots els grups i identificar conclusions comunes. 

Aquesta seqüència ajuda a les persones participants a avançar en la comprensió 
sistèmica del problema i a la identificació d’actuacions possibles. Tanmateix, cada 
camp d’innovació s’adapta en funció de la casuística del context i del repte a 
abordar. 

Participació activa 

Les dinàmiques han d’estar pensades per facilitar la participació de totes les 
persones del grup. 

És recomanable combinar: 

 Alguna activitat trencagel a l’inici de la sessió 
 Moments de reflexió individual en silenci 
 Discussió en grup 
 Exercicis de priorització 

4. Estructura recomanada d’una guia de facilitació 

Una guia de facilitació per a camps d’innovació acostuma a incloure els apartats 
següents. 

Context de la sessió 

Descripció breu del marc en què s’inscriu la sessió: 

 El camp d’innovació 
 El repte que es treballarà 
 El paper de la sessió dins del procés global (agenda compartida, etc)  

Aquest apartat ajuda a les persones facilitadores a entendre i contextualitzar el 
per què de la trobada en el camp d’innovació o d’una dinàmica en concret. 

Objectiu de la sessió 

Definició clara del que es vol aconseguir amb la sessió. Aquest objectiu ha de 
guiar el disseny de totes les dinàmiques. 
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Organització dels participants 

Indicació de: 

 Nombre aproximat de persones participants 
 Distribució en taules o grups per tipologia d’actor (administració pública, 

universitats/centre de recerca i/o tecnològics, empreses, societat civil...) 
 Qui s’ocupa dels rols de facilitació i relatoria 

Seqüència de dinàmiques 

La part central de la guia és la descripció de les dinàmiques. 

Per a cada dinàmica és recomanable incloure: 

 Temps: durada aproximada de tota l’activitat. 
 Objectiu: què es vol aconseguir amb aquesta dinàmica. 
 Material: materials necessaris per desenvolupar l’activitat. 
 Desenvolupament: passos que ha de seguir la persona facilitadora per 

conduir la dinàmica, temps que s’hi ha de dedicar. 
 Resultat esperat: quin resultat hauria de generar el grup al final de 

l’activitat. 

Aquest format permet que la persona facilitadora pugui seguir la dinàmica amb 
facilitat durant la sessió. 

5. Materials de suport 

Les guies de facilitació acostumen a utilitzar diferents materials de suport per 
facilitar el treball dels participants, com ara: 

 Plantilles de treball 
 Targetes amb informació o conceptes clau (visió de futur, dimensions del 

pentàgon, etc) 
 Retoladors 
 Post-its de diferents colors 
 Materials de votació o priorització 

És important que aquests materials estiguin preparats amb antelació i siguin 
fàcils d’utilitzar durant la sessió. 

6. Criteri de recollida dels resultats  

La guia també ha d’indicar com es recolliran i es compartiran els resultats 
generats pels grups durant la sessió. Normalment això inclou: 

 Una síntesi breu de cada taula de treball. 
 La identificació dels elements més rellevants del procés de cocreació 

(continguts de post-its, debats...).  
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És important que la informació generada durant les dinàmiques es reculli de 
manera sistematitzada en totes les taules de treball, per tal de facilitar-ne l’anàlisi 
posterior i poder elaborar un informe de retorn per a les persones participants. 

Quan hi ha persones encarregades de la relatoria, aquests acostumen a 
encarregar-se de recollir i sintetitzar la informació generada durant la sessió. En 
cas que no hi hagi relators, aquesta funció recau en les persones facilitadores. 

7. Recomanacions per a les persones facilitadores 

Algunes orientacions útils per conduir les dinàmiques: 

 Explicar les instruccions de manera clara abans de començar cada activitat. 
 Gestionar el temps de manera rigorosa i equitativa. 
 Fomentar la participació de totes les persones. 
 Ajudar el grup a sintetitzar idees clau. 
 Mantenir el focus en l’objectiu de la sessió. 

8. Plantilla: base per al guió de facilitació del camp d’innovació a la 
microcredencial 

Aquesta plantilla pot utilitzar-se com a base per dissenyar una guia de facilitació 
per a una sessió d’un camp d’innovació. 

Context de la sessió 

Camp d’innovació: 

Repte que es treballarà: 

Context o informació rellevant (s’emmarca en un procés d’agenda compartida...): 

Participants 

 Nombre aproximat de persones participants: 
 Distribució en taules: per tipologia d’actor (administració pública, 

universitats/centre de recerca i/o tecnològics, empreses, societat civil...) 
 Persones facilitadores o relators: 

Objectiu de la sessió  

Objectiu principal del camp d’innovació: 

Agenda de treball  

Agenda de treball tenint en compte l’escaleta general del camp d’innovació. En el 
cas del 19 de març del 2026, l’escaleta general acordada és la següent: 
 

1. 14:45 Arribada i registre de les persones participants  
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2. 15:00 Benvinguda institucional (plenari) 
3. 15:15 Inici de la sessió de treball (treball en grups) 
4. 16:45 Pausa café  
5. 17:15 Continuació de la sessió de treball (treball en grups) 
6. 18:45 Cloenda del camp d’innovación (plenari) 
7. 19:00 Finalització del camp d’innovació 

 
Seqüència de dinàmiques 

Dinàmica 1 

Temps: 

Objectiu: 

Material: 

Desenvolupament: 

Resultat esperat: 

Dinàmica 2 

Temps: 

Objectiu: 

Material: 

Desenvolupament 

Resultat esperat: 

Dinàmica 3... 

 
Recull dels materials necessaris 

Llistat amb el conjunt de materials a tenir durant el camp d’innovació. 
 
Resultats esperats de la sessió 

Quins resultats es volen obtenir al final de la sessió. 

 


